Auditoria de la democracia
Informe Bolivia 2006

Autores:
Mitchell A. Seligson
Abby B. Cordova
Juan Carlos Donoso
Daniel Moreno Morales
Diana Orcés

Vivian Schwarz Blum

TUSAID

DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA

V VAMNDERBILT
UMNIVERSITY




USAID

DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA

Esta publicacion fue posible gracias al apoyo de la Mision de USAID/Bolivia, bajo los
términos del Acuerdo No.511-A-00-04-00227-00 con Vanderbilt University. Las
opiniones aqui expresadas no necesariamente reflejan el punto de vista de la Agencia de
los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional.



Auditoria de la Democracia: Bolivia, 2006 1ii Contenido

ndice general

PreSentacion. ........ccooiiiiiiiiiiiiiee e X
[.  La muestra de 2006: Disefio y caracteristiCas ...........ceevvvvvreeeeeeeenrunnnnnn. 1
Un disefio de muestra que representa a todos los bolivianos en edad de votar............... 1
Representando los departamentos en la muestra nacional: estratificacion..................... 4
Apuntes metodologicos para el informe de 2006............ccccveieeeiiiiiiieiiiiiieeeiieee e 11
CONCIUSIONES .ttt ettt et sb e ettt e et e et eebteeenabeeesabeeesabeeas 12
II. La identidad de los bolivianos en la politica...........................l. 13
Identidad EENICA .....covuiiiiiiii it 13
Identidad cultural y regionaliSmO...........ceeeiiiiiiiieiiiiie e 22
Sentido de pertenencia a la comunidad politica nacional............c.ccevveeiniiiiniiinnenn. 25
Discriminacion € identidad ............coovuiiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 32
Tendencias SEPATAtISLAS. .......ceeruiiieeiiiiieeeeiiieee e et eeeeetaeeeeesabreeeeneabeeeeenasaeeeeenseeeaeanes 35
CONCIUSIONES ettt ettt ettt ettt ettt e et e sttt e sttt e st eebaeesbaeesnreeens 38
III. Tolerancia politica y autOritariSmo .........cc.evvvrereeeeeeeeeeiiiiiiiieeeeeeeeeeeneens 39
La tolerancia POIEICA ......ocuviiei ittt e e e e e e 40
TOlerancia SOCIAL........eiiiuiiiiiii e 48
ACHIEUAES QULOTIEATIAS ...veeeeeeeiiiiee ettt ettt ettt e e e s e 52
Autoritarismo en términos de participacion politiCa ..........ccceeeeeevviireeriiiieeeniiiee e, 57
CONCIUSIONES .ttt ettt ettt sb e ettt e et e e et e e et eenabeeesabeeenabeeas 61
IV. Capital social en Bolivia...........cooooviiiiiiiiiiiiiiiiiiieee 63
La medicion del capital SOCIal..........coiiiiiiiiiiiiiiiiiiecee e 64
El capital social en Bolivia en perspectiva comparada...........cccceevvveernieeinieennneennne. 65
Determinantes del nivel de participacion en la sociedad civil y la confianza
interpersonal jExiste un circulo VIrtuoSO?.........cccviiieiiiiiieiniiiiee e 70
Participacion en la sociedad civil y movilizacion politica..........ccoceeevieeiniiciniieennnen. 73
Participacion en la sociedad civil y apoyo al sistema politico..........ccceeeervviieeenenenn. 77
V. Las elecciones en el sistema politico .............ccooeeeiii . 81
Asistencia a las urnas a través de 10S afloS .......cueevrieiiniiiiiiiieeie e 81
Voto por partidos y las caracteristicas de los ciudadanos............c.cceeeeceviveeeniieieennnnen. 87
Caracteristicas de los votantes de Evo Morales ..........cccoovueeiviiiiniiiiniiieniieeieeeen 95
Los bolivianos y 1as €l€CCIONES .......ceviuuiiiiiiiiiiiee ettt e e 97
CONCIUSIONES ..ttt ettt ettt ettt sa e et et e et e et e e ettt e e sabeeesabneenaeee 102
VI. La Asamblea COnStitUYENte. ......ccceeeeerreiiiiiiiieeeeeeeeiiiieeeeee e e e e 103
(Es necesario reformar la Constitucion Politica del Estado?...........ccccceeeviiiiniiennne. 103
Los representantes en la Asamblea CONStItUYENte ........eeevvveeerieeiniieeniiieenieeesieeee 110
Resolucion de problemas a través de la Asamblea Constituyente ..........c.ceeevueeenee. 115
CONCIUSIONES ..ttt ettt ettt ettt e et e et e ettt e e bbee e sabeeesanaeesaeee 123
AATIEXO ettt ettt e ettt e e ettt e e et e e e et e e e enneee 123
VII. Los bolivianos y la democracia ..........ccccuuvvviieieeeieiniciiiiieeee e 125
L@ dEMOCTACTA ...ttt et 125
APOYO Al SISTEIMA ..eiiiiiiieeiiiie e et e e et e e e ettt e e e esebbeeeeennbeeeeennees 130
Confianza en las instituciones POILICAS ........eeeeerriviieeeriiiiieeeiiie e e e 137
LAPQGP

=iy



Auditoria de la Democracia: Bolivia, 2006 iv Contenido
APEZO @188 TEEIAS ... ieiiieeiiiie e et 155
CONCIUSIONIES ..ottt e e e e e et e e e e e e e eeeeeeeeeanaaeaees 162

Referencias bibliograficas..........couvvieiieieiiiiciiiiiiieee e 163

ANEXO: CUESTIONATIO «. e eeeeeeee e e e e e et e e e e e e e e e et e eeeeenaees 167

F
LAPQP

|



Auditoria de la Democracia: Bolivia, 2006 v Contenido

Lista de Graficos

Grafico I-1. Idioma materno de los entrevistados, 2000 ............coeeevveiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeiiinn, 3
Grafico I-2. Edad promedio de los entrevistados 1998 — 2006............cccvveeviiiireennniieeenns 8
Grafico I-3. Distribucion de las muestras 1998 — 2006 por sexo de los entrevistados ....... 9
Grafico I-4. Distribucion de la muestra 2006 por area de residencia: urbana - rural........ 10
Grafico II-1. Identificacion étnica, pregunta INE ..........c.ooooiiiiiiiiiiiiiieeeee e, 15
Grafico II-2. Identificacion étnica, pregunta LAPOP ........cccccoooiiiiiiiniiiiieeiieeeeeee 16
Grafico II-3. Porcentaje de personas que se identifican como blancos y como indigenas u
OTIZINATIOS, POT ATI0......utiiieiiiiiieeeiiiteeeeeitteeeeeitteeeeseteeeeeessaeeeeessaeeeeensaeeeeasssaeessnsseeeens 17
Grafico 1I-4. Porcentaje de personas que se identifican como indigenas u originarios,
SEEUIN SEXO .vtvtteeeeeessuittttrteeeeeesaaauauttteeeeeeeesaaanatsteeeeeeesessanstsssaeeeaeessananssssseeeeeeesssnnnnnnnseees 20
Grafico II-5. Porcentaje de personas que se identifican como indigenas u originarios,
SEEUN SEXO Y ATI0 1.eeuiiiiiiiiieeeeeeeeeiit ettt e e eeeessitb ettt eeeeeeesaaatbataeeeeeeeeaaannnbbaeeeeeeeeeaannnneaees 21
Grafico I1-6. Afinidad con las culturas Camba, Quechua y Aymara, por departamento ..24
Grafico II-7. Intensidad de la identidad regional por afios, segin departamento ............ 25
Grafico II-8. Intensidad de las identidades culturales y regionales por intensidad de
identidad NACIONAL ....c...eiiiiiiiiiiii e 26
Grafico 11-9. Intensidad de variables de pertenencia a la comunidad politica nacional, por
AT10 -ttt ettt et e e ettt e et et e e et a e e e e ab et e e e e bt e et e e e eeeeebraeeens 27
Grafico II-10. Intensidad de las medidas de pertenencia nacional por afio segin
AUtoIdentifiCACION ELNICA ......eciiiiiiiiiii ittt e s e 28
Grafico II-11. Indice de apoyo al sistema politico por afios, segiin autoidentificacion
191 1ot FO OSSR P PSPPSR OTSRTOPRRROPPO 29
Grafico II-12. Promedio de medidas de pertenencia nacional, Bolivia en perspectiva
[0T0) 1110 1T C: BRI RRUPPRRRPPI 30
Grafico II-13. Moda de confianza interpersonal, Bolivia en perspectiva comparada....... 32
Grafico II-14. Percepcion de discriminacion en 5 escenarios, segin lengua madre......... 33
Grafico II-15. Percepcion de discriminacion en 5 escenarios, segin region.................... 34
Grafico II-16. Apoyo al sistema politico seglin victimizacion por discriminacion .......... 35
Grafico II-17. Porcentaje de personas de acuerdo con la separacion del pais por afio,
SEZUN AEPATTAMENILO ... ..viiieeiiiiiee ettt ee e ettt e e e bt eeeeeiteeeeeetbaeeeestbaeeeesnssaeesesnsseeeeesnsseeeens 36
Grafico 1I-18. Porcentaje de personas de acuerdo con la separacion del pais. Ciudad de
Santa Cruz vs. 1850 del PALS ...eeeiuviiiiiiiiiiii e 37
Grafico III-1. Evolucion de la tolerancia politica en Bolivia, 1998-2006........................ 42
Grafico III-2. Tolerancia politica: apoyo a los derechos de quienes critican el sistema...43
Grafico III-3. Tolerancia politica por sexo de los entrevistados..........ccoccueerrveernieenineens 44
Grafico I1I-4. Tolerancia politica por €dad. ..........ccooviviiieiiiiiieeeiiee e 45
Grafico III-5. Tolerancia politica por zonas urbanas y rurales del pais ..........ccocceeerunens 46
Grafico III-6. Tolerancia social entre €l 2004 y 2000 ........c..eveeeviiiiieeiiiiieeeeiieee e 49
Grafico III-7. Tolerancia social por sexo, 2004 ¥ 2006 ..........cccoeviireeriiiiieeeniiiee e 50
Grafico III-8. Tolerancia social por nivel de educacion, 2004 y 2006............ccccuveevunennne 51
Grafico II1-9 Disposicion a actitudes autoritarias POT SEX0 .......c.veervuveerruveerniveernieeernineenns 53
Grafico III-10. Disposicion a tener actitudes autoritarias por edad. .........cccceevvveennnens 54
Grafico III-11. Disposicion a tener actitudes autoritarias por nivel de educacion............ 55
Grafico I1I-12.Disposicion a tener actitudes autoritarias por grupo étnico ...................... 56
CAPGP

=iy



Auditoria de la Democracia: Bolivia, 2006 vi Contenido

Grafico III-13. Disposicion a tener actitudes autoritarias por regiones del pais............... 57
Grafico 11I-14. Disposicion a aprobar estrategias agresivas de participacion politica y a
justificar un golpe de EStado........ccoooiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 59
Grafico I'V-1. Nivel de confianza interpersonal: Bolivia en perspectiva comparada........ 66
Grafico IV-2. Participacion en organizaciones religiosas y de padres de familia: Bolivia
€N PErSPeCtiVa COMPATAAA ... ...eeiiiiiiiiieeeiiiieeeeiiee e et ee e e ettt e e e eebeeeeeeebaeeeeseraeeeessreeeens 67
Grafico IV-3. Participacion en organizaciones para la mejora de la comunidad, de
profesionales, y partidos politicos: Bolivia en perspectiva comparada..............ccceeuveenee. 68
Grafico IV-4. Evolucion del nivel de confianza interpersonal ............ccccceeeeeiiiieeennnnnnnn. 69
Grafico I'V-5. Participacion en organizaciones civicas y peticiones a diputados o
SCIAAOTES ...ttt ettt ettt ettt ettt e et e e bttt e et e e s et e e a et e ea et e e b et e sttt e sb e e s bt e e sbeeeens 74

Grafico I'V-6. Participacion en organizaciones civicas y peticiones a la municipalidad...75
Grafico IV-7. Participacion en organizaciones civicas y asistencia a reuniones

INUNICTPALES ..eeieeiiiiiie ettt ettt e e ettt e e e e satbeee e e nnbeeeeennabaeeeennneeeens 76
Grafico I'V-8. Participacion en organizaciones civicas y participacion en protestas........ 77
Grafico I'V-9. Participacion civica y apoyo al sistema politico ........c.ceevvveeeerniierernnneenn. 78
Grafico V-1. Votacion por grupos de edad...........coocviiieeniiiiiiiiiiiiieiiiee et 83
Grafico V-2. Votacion en eleccion presidencial de 2002 por SEX0......ccuvveeeerivveeeeneneenn. 85
Grafico V-3. Votacion en la eleccion presidencial de 2005 por region geografica .......... 87
Grafico V-4. Voto en las elecciones de 2005 POT SEXO0. ..eevuvvvrreeririireeriiiieeeniiireeeeineeenss 89
Grafico V-5. Impacto de la auto-identificacion étnica sobre el voto para presidente, 2005
...................................................................................................................................... 90
Grafico V-6. El impacto de la region geografica en el voto en las elecciones
presidenciales de 2005........cooiiiiiieiiiiiee e e e e e e e e enas 91
Grafico V-7. Impacto de la educacion sobre el voto para presidente, 2005..................... 92
Grafico V-8. Impacto de la ideologia sobre el voto en las elecciones presidenciales de
2005 ettt h e bt e e et e e ab et e ea e e e st e e nabteesaaeas 94
Gréfico V-9. Percepcion econdmica futura de los votantes en la eleccion presidencial del
2005 ettt ettt e bt e e a e e h bt e e ea e e s bt e e nabeeeeaaaeas 95
Grafico V-10. Influencias en el voto por grado de educacion. ..........cccccveeeeerivireeennnnnnnn. 98
Grafico V-11. Niveles de importancia que los electores otorgan a los componentes del
PIOCESO ClECLOTAL ... .eiiiiiiiiiiieeiiii ettt et e et e e e et e e e e e ebbeeeeennaeeeeenes 100
Grafico VI-1. Preferencia por cambiar la Constitucion en perspectiva temporal: 2002 —
2000 ..ttt ettt ettt et e e bt e e e ab e e e na et e nabe e e e e eaaee 104
Grafico VI-2. Preferencia por cambiar la Constitucion, por sexo. Perspectiva temporal
2002 = 2000 ..ttt e ettt e st e e s e s e e 107
Grafico VI-3. Deseo de cambiar la Constitucion por edad. 2006. ...........ccceecvvveeeennnnnn. 108
Grafico VI-4. Preferencia por cambiar la Constitucion en funcion de la situacion
econdmica del pais en el futuro proximo. Perspectiva temporal 2002 - 2006................ 109
Grafico VI-5. Eleccion de los representantes de la Asamblea Constituyente ................ 111

Grafico VI-6. Preferencias sobre nimero de miembros en la Asamblea Constituyente.113
Gréfico VI-7. Preferencia por nimero de miembros en la Asamblea Constituyente por

T4 T OO POPPTOTS R PPSPOP 115
Grafico VI-8. Probabilidad de que la Asamblea Constituyente solucione los problemas
4[] 152§ PSPPSR 117
Grafico VI-9. Tipo de problemas que la Asamblea Constituyente deberia resolver ...... 119
_
LAPGP

=iy



Auditoria de la Democracia: Bolivia, 2006 vii Contenido

Grafico VI-10. Expectativas de que la Asamblea Constituyente produzca resultados ... 122
Grafico VII-1. Preferencia por democracia como la mejor forma de gobierno. Perspectiva
comparada 2004 — 2000..........oeeeiiiiieeeeiiie ettt e et e e et re e e e naaaeeeennaaeaas 126
Grafico VII-2. Qué tipo de Presidente prefiere? Perspectiva comparada 2002 — 2006 ..127
Grafico VII-3. Preferencia por sociedad democratica sobre orden. Perspectiva comparada
2000 = 2000......eeeeetee ettt et et et e e e e e 129
Grafico VII-4. Grado de democracia y satisfaccion con la democracia 2004 — 2006.....130
Grafico VII-5. Apoyo al sistema en Bolivia: perspectiva comparada 1998 — 2006........ 132
Grafico VII-6. Promedio de apoyo al sistema. Bolivia en perspectiva comparada con.. 133
Grafico VII-7. Apoyo al sistema por region: perspectiva comparada 1998 — 2006 ....... 135
Gréfico VII-8. Promedio de apoyo al sistema en funcion de la situaciéon econdémica

1T 1o T ) 1 21 D O ST PPSPOTRRN 137
Grafico VII-9. Confianza en las instituciones politicas: 2000............ccccceeeerrreeeennnnennnn. 141
Grafico VII-10. Confianza en el Congreso, el Presidente y los partidos politicos:
perspectiva comparada 1998 — 2000 ........cc.ueiieiiiiiiieeiiiiie et 143
Grafico VII-11. Confianza en el Congreso. Bolivia en perspectiva comparada con otros
Paises 1atiNOAMETICANIOS ....cco.uviiiiiieiiiie ettt ettt e et e e st e e s e e sbeeeens 147
Grafico VII-12. Confianza en la Policia, el Gobierno Municipal y la Corte Nacional
Electoral: perspectiva comparada 1998 - 2006..........ccuveeeriiiiieeiiiiieeeeiiiee e 148
Grafico VII-13. Confianza en la policia. Bolivia en perspectiva comparada con otros
Paises 1atiNOAMETICANIOS ....ccc.uuiiiriiieiiiie ettt ettt e et e et e e s e e sbeeeens 151
Grafico VII-14. Confianza en la Prefectura 2004 —2000............ccovvieeniiieiniieeniieennen. 152
Grafico VII-15. Percepcion de generalizacion de la corrupcion. Bolivia en perspectiva
comparada con otros paises latinoameriCanos .............eeeeruvieeeeriiieeeeriiieeeeiieee e 155
Gréfico VII-16. Importancia de obedecer las leyes en Bolivia, 2006. ............ccccueeenneee. 156
Grafico VII-17. Importancia de las leyes en Bolivia........ccocceeeviiiiniiiiniiiniiiiice, 157
Grafico VII-18. Obediencia a las reglas 2000.............coeeeriiiireiniiieeeeiiiee e 158
Grafico VII-19. Aceptacion de posicion de la mayoria 2006 ..........ccceevvvveeviieeniineennnen. 160
Grafico VII-20. Percepcion de que las autoridades deben respetar la ley ...................... 161
LAPQGP

|



Auditoria de la Democracia: Bolivia, 2006 viii Contenido

Lista de Tablas

Tabla II-1. Identificacion €tniCa POT AfI0S.......ccovrreeiriiiireeeiiiieeeriiieeeeriieeeeerirreeeeeneeees 18
Tabla II-3. Resultados de la regresion logistica binaria para la autoidentificacion .......... 22
Tabla III-1. Factores que explican la tolerancia politica: resultados de la regresion lineal
...................................................................................................................................... 47
Tabla III-2. Factores que explican la tolerancia social: Resultados de la regresion lineal
...................................................................................................................................... 52
Tabla III-3. Factores que explican la aprobacion de estrategias agresivas de participacion
politica: resultados de la regresion lineal..............ccccoeviiiiiiiniiiiiiiie e 60
Tabla IV-1. Bolivia 2006: resultados de la regresion lineal que estima los predictores de
12 PArtiCIPACION CIVICA ....eiiuiiieiiiie ettt ettt ettt ettt et et e st e e saaee e e 70

Tabla IV-2. Bolivia 2006: resultados de la regresion lineal que estima los predictores .. 72
Tabla V-1. Porcentaje de entrevistados que votaron en las elecciones presidenciales ..... 81
Tabla V-2. Pronosticadores de la asistencia a las votaciones en la eleccion presidencial de

1997: resultados de la regresion [ogiStiCa........c.vuviieeiiiiieeeiiiiie et 82
Tabla V-3. Pronosticadores de la asistencia a las votaciones en la eleccion presidencial
del 2002: resultados de la regresion I0@IStiCa .........cccuveeeeeriiiiieeniiiiee et 84
Tabla V-4. Pronosticadores de la asistencia a las votaciones en la eleccion presidencial
del 2005: resultados de la regresion Io@IStiCa .........cccuveeeeeriiiieeeiiiiiee e 86
Tabla V-5. Votos por candidato, eleccion presidencial del 2005, segun la encuesta de
LAPOP ...ttt ettt et es 88
Tabla V-6. Pronosticadores del voto a favor de Evo Morales en las elecciones
presidenciales del 2005: resultados de la regresion 10gistica ..........cccceeevvvieeeeriiieeeennnee. 96
Tabla V-7. Pronosticadores de la priorizacion del plan de gobierno al momento de votar:
resultados de 1a regresion loGIStICA. ... ...evruviiiieiiiiiie e 101
Tabla VI-1. Resultados de la regresion logistica predictores de la necesidad de cambiar la
Constitucion €N 2000 ......c...eeiiiiiiiiiieeiiee et 105
Tabla VI-2. Resultados de la regresion logistica para predictores de preferencia por las
agrupaciones CIUAAdANAS .........cceiiviiiiiiiiiiee et e ettt e et e e e e e e e e aaeeeseenaeeaes 112
Tabla VI-3. Regresion logistica para predictores de resolucion de problemas a través de
.................................................................................................................................... 118
Tabla VI-4. Regresion logistica para predictores de preferencia por resolucion de
problemas econdmicos y de desigualdad.............ccceeieeiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 120
Tabla VI-5. Regresion logistica para predictores de preferencia de que la Asamblea
Constituyente resuelva todos los problemas del pais.........cccceeviviiiiiiiiiieeniiiieeeeiee. 121
Tabla VII-1. Resultados de la regresion lineal de estimacion de apoyo al sistema en 2006
.................................................................................................................................... 134
Tabla VII-2. Lista de instituciones politicas analizadas............ccccceeeveiieeeeniiiieennnnnnnn. 140
Tabla VII-3. Promedio de confianza en todas las instituciones politicas por afio .......... 140
Tabla VII-4. Regresion lineal para la confianza en el Presidente 2006. ........................ 144
Tabla VII-5. Regresion lineal para la confianza en el Congreso 2006............c.c..cc....... 146
Tabla VII-6. Regresion lineal para la confianza en la policia 2006..........cc.ccccevveeenneen. 149
Tabla VII-7. Regresion lineal para confianza en la Prefectura 2006 ..............ccccueeenneee. 153
LAPGP

=iy



Auditoria de la Democracia: Bolivia, 2006 X Presentacion

Presentacion

El escenario politico boliviano ha cambiado sustancialmente en los tltimos afios.
La eleccion del Presidente Evo Morales por mayoria absoluta en diciembre de 2005, la
eleccion de miembros de la Asamblea Constituyente a principios de julio de este afo
junto con el referéndum vinculante sobre las autonomias departamentales — ambos
procesos impensables hasta hace muy poco —,  son una muestra visible de la
transformacion del espacio politico nacional. Una pregunta que surge de manera natural
en este contexto es si es que el cambio general del sistema politico viene acompainado de
algin cambio en las percepciones, expectativas, valores y actitudes que tienen los
ciudadanos con relacion al mundo politico. Este informe presenta evidencia empirica que
sugiere que la cultura politica de los bolivianos no ha sido ajena al proceso de cambio.

El estudio es parte de una serie de investigaciones que el Proyecto de Opinion
Publica de América Latina de la Universidad Vanderbilt (LAPOP) realiza en Bolivia
desde 1998 con el apoyo financiero de USAID-Bolivia. El estudio utiliza encuestas que
producen indicadores sobre opiniones, actitudes y valores politicos que son comparables
a través del tiempo y con los que se obtienen en otros paises latinoamericanos en los que
LAPOP trabaja. La encuesta, cuyos resultados se analizan y discuten en este informe, fue
realizada en marzo de 2006. Como puede verse en la primera seccion del documento, el
estudio se realiza sobre una muestra representativa de la poblacion nacional, levantada en
areas urbanas y rurales de los 9 departamentos del pais.

El segundo capitulo de este informe analiza las distintas variantes de
autoidentificacion de los bolivianos en su relacion con la politica nacional; destaca aqui la
evidencia que muestra a la identidad como un constructo social, algo flexible y
susceptible de ser transformado en el tiempo. El tercer capitulo se concentra en analizar
un tema que ha sido identificado como de particular importancia en el pais: la tolerancia
politica. La cuarta seccion presenta resultados del estudio sobre un tema muy poco
explorado en el estudio de la sociedad y la politica boliviana: el capital social. Las
elecciones de 2006 constituyen el foco de atencion del quinto capitulo, que busca
identificar las caracteristicas de los votantes de los distintos partidos politicos en 2006,
haciendo énfasis particular en la mayoria de los votantes que apoyaron al Movimiento al
Socialismo. El sexto capitulo se concentra en algunas expectativas y percepciones que
tienen los ciudadanos bolivianos sobre la Asamblea Constituyente. El apoyo a las
instituciones democraticas es objeto de estudio en el Gltimo capitulo del documento, en el
que destaca un incremento de los niveles de confianza de los bolivianos en sus
instituciones politicas.

Este estudio tiene dos ventajas comparativas con relacion a otras investigaciones
sobre la cultura politica de los bolivianos. Por un lado, los datos producidos son parte de
una serie iniciada en 1998, con rondas de encuestas realizadas los afios 2000, 2002, 2004
y ahora, en 2006. Esto permite tener una perspectiva temporal que posibilita hacer un
seguimiento a la evolucion de los indicadores de interés. En segundo lugar, la encuesta
realizada en Bolivia es similar a aquellas que realiza el proyecto LAPOP en otros 16
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paises de la region. Esto permite generar indicadores comparables entre distintos paises,
lo cual pone los resultados de Bolivia en una perspectiva mas objetiva.

El informe fue elaborado por el equipo de investigacion del proyecto LAPOP en
la universidad Vanderbilt, en Tennessee, EEUU. La recoleccion de la informacion estuvo
a cargo de la empresa Encuestas y Estudios de La Paz, Bolivia quienes con la seriedad y
profesionalismo que les caracteriza enfrentaron el dificil reto de realizar las entrevistas a
las miles de personas seleccionadas. La edicion del libro estuvo a cargo de Ciudadania,
comunidad de estudios sociales y accion publica, en Cochabamba, como contraparte
académica de LAPOP en Bolivia. Maestrias para el Desarrollo de la Universidad Catodlica
Boliviana es el enlace académico en La Paz.

Los autores de este volumen agradecemos particularmente a los mas de tres mil
bolivianos y bolivianas que brindaron su tiempo para generar la valiosa informacion que
aqui analizamos. Estamos convencidos de que es necesario tener un conocimiento mas
profundo de los temas relevantes para la democracia boliviana para profundizarla y
hacerla mas beneficiosa para los ciudadanos. Ahi, creemos, esta el aporte nuestro;
esperamos que los datos y andlisis presentados en este volumen puedan resultar ttiles
para académicos y estudiosos de la politica nacional, para quienes estan involucrados en
la toma de decisiones a distintos niveles, y para los ciudadanos interesados en las
percepciones y valores de sus conciudadanos.
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caracteristicas

L. La muestra de 2006: Diseiio y caracteristicas

El presente informe sobre la cultura politica de los bolivianos reporta los
resultados de los datos de la encuesta de febrero y marzo de 2006, aunque se apoya
también en resultados de las encuestas de afios anteriores para realizar analisis
comparativos con las percepciones previas en los casos en que la comparacion sea
adecuada. En todas las versiones de este estudio se incluye una descripcion del disefio de
las muestras. La misma descripcion se incluye aqui también, actualizada, para reflejar la
muestra del 2006, de manera que provea esta informacion a los lectores que no han tenido
acceso a los estudios anteriores.

La muestra de 2006 fue disefiada poniendo especial cuidado en mantener un alto
grado de representatividad de las caracteristicas de la poblacion real en la muestra
seleccionada. Esto significa que la muestra debe tener la misma proporcion de hombres y
mujeres que la poblacion boliviana real, que la muestra debe reflejar la proporcion de
distribucion de la poblacion en areas urbanas y rurales y que la muestra debe reflejar la
diversidad de caracteristicas de educacion, étnicas y culturales de la poblacion real.

Un disefio de muestra representativo de las caracteristicas de la poblacion real
reduce significativamente la posibilidad de distorsion en la recoleccion e interpretacion
de los datos obtenidos a través de encuestas de opinion. Por ello, el Proyecto de Opinion
Publica en América Latina (LAPOP) pone especial énfasis en el disefio de una muestra
que represente las caracteristicas de las poblaciones con las que trabaja, porque
caracteristicas como el nivel de educacion y el sexo de los entrevistados pueden tener
influencia sobre algunas actitudes y comportamientos que este estudio analiza en Bolivia.

La muestra de 2006 incluy6 un total de 3.013" personas entrevistadas en areas
urbanas y rurales de todos los departamentos del pais, hombres y mujeres mayores de 18
afios, de diversas identificaciones étnicas, diferentes niveles educativos y con diferentes
ocupaciones.

Con el objetivo de obtener resultados mas precisos, las entrevistas del estudio de
LAPOP en Bolivia se realizan en castellano, quechua y aymara, dependiendo del area de
residencia y el idioma materno de los entrevistados. Para ello, el cuestionario base de
estas entrevistas se ha traducido integramente al quechua y al aymara.

Un disefnio de muestra que representa a todos los bolivianos en edad de
votar
Un estudio de valores democraticos necesita ser disefiado de manera que colecte

datos acerca de los valores de todos los ciudadanos, no solamente los mas activos, los que
son importantes actores politicos o los que viven en los principales pueblos y ciudades.

! El namero total de casos no ponderados fue 3.008, como se explica abajo, pero el informe trabaja con los
casos ponderados, y por eso, usamos la cifra total de 3.013.
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Sin duda, la principal ventaja que tienen las encuestas sobre las elecciones es que en las
elecciones mucha gente no vota, y son por lo general los votantes pobres o rurales los que
estan subrepresentados en una eleccion.” Sorprendentemente, muchos estudios que dicen
representar las opiniones de los ciudadanos frecuentemente estan basados en muestras
que sub-representan sistematicamente ciertos sectores de la poblacion. A menudo, los
sesgos que resultan en las muestras son debido a consideraciones de costos, los que a su
vez varian en funcién de la dispersion de la poblacion sobre grandes areas, o porque la
naturaleza plurilinglie de la poblacion nacional hace dificil y costosa la realizacion de
entrevistas en todas las lenguas que mas se hablan en un pais dado.

Cualquier estudio serio de valores democraticos en Bolivia enfrenta dos
problemas en el disefio de la muestra: 1) la amplia dispersion de la poblacién y 2) una
poblacion plurilingiie. Una comparacion con otros paises ayuda a poner estos problemas
en perspectiva. Consideremos Alemania, el pais con mayor poblacion de Europa
Occidental, que alberga 82 millones de personas en un total de 357.000 kilometros
cuadrados de territorio. Bolivia, en cambio, con una poblacion de so6lo 9,4 millones
(segun las proyecones del INE, 2005), ocupa una gran extension de 1,1 millones de
kilometros cuadrados.” Bolivia es el 29avo pais mas grande del planeta, pero tiene una
poblacion similar a la de Republica Dominicana, un pais que alcanza solamente un 4%
del tamafio de Bolivia. Sin duda, todo Japon, con sus 125 millones de personas, podrian
caber en el departamento de Santa Cruz. En pocas palabras, Bolivia tiene una poblacion
relativamente pequefia que vive en una gran extension de territorio. Esto crea muchas
complejidades al momento de disefar la muestra, las cuales son agravadas por el hecho
de que la poblacion de Bolivia esté4 distribuida irregularmente. Por ejemplo, La Paz tiene
una densidad poblacional de casi 17 personas por kilometro cuadrado, mientras que el
departamento de Pando, con un area substancialmente mayor que la de Costa Rica (pero
con una poblacion estimada de 554.201 habitantes, en julio del 2001), tiene una densidad
de menos de 0.5 habitantes por kilometro cuadrado. La densidad poblacional de todo
Bolivia es solamente de 8 personas por kildémetro cuadrado, comparado con 20 en Brasil
y 312 en Bélgica. *

En un pais plurilingilie es importante evitar la exclusion de minorias lingiiisticas
en la participacion en estudios que buscan reflejar la realidad nacional.
Desafortunadamente, no ha sido facil obtener informacion relevante y actualizada acerca
de todas las lenguas y donde se hablan. Necesitamos conocer mas acerca de la
proporcion de los bolivianos que no hablan castellano y que podrian por ello estar
limitados para responder a las preguntas que se les haga en este idioma. Si usamos los
datos del Censo de Nacional de Poblacion y Vivienda realizado en 2001, podemos ver
que solo un 63,5% de la poblaciéon habla espafiol (véase la pagina web del INE,
www.ine.gov.bo), pero sabemos que esta informacion no es correcta ya que no
corresponde a la pregunta que se hizo en el censo del 2001, pidiendo listar todas las

? Este punto es discutido ampliamente por Sidney Verba, ex-Presidente de la Asociacién Americana de
Ciencias Politicas (Verba 1996).

3Los datos provienen de la publicacion del Banco Mundial (World Bank 2000 274).

* Banco Mundial (Op. Cit. p. 232)
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lenguas que los entrevistados hablan, no solamente su lengua principal. La informacién
en la pagina web del INE muestra un total de un 100%, aun cuando la pregunta deberia
proveer resultados mayores al 100% ya que muchos bolivianos hablan mas de una
lengua. Debe notarse que estas cifras incluyen un 20,8% de la poblacion boliviana que
habla Quechua y un 13,6% de la misma que habla Aymara.

Aunque se hablan muchas lenguas en Bolivia, el espafiol es la lengua
predominante. Segun el Instituto Nacional de Estadisticas (INE), en 1992 solamente
8,1% de la poblacion mayor de 6 afios de edad eran hablantes monolingiies de quechua y
3,2% de la poblacion eran hablantes monolingiies de aymara (CNPV 1992). Los datos
del Censo Nacional de Poblacion y Vivienda de 2001 muestran que alrededor del 11% de
la poblacion habla inicamente un idioma nativo, siendo el quechua y el aymara los
predominantes. Para no excluir las opiniones de estas personas fue necesario preparar
cuestionarios en ambas lenguas e incluir entrevistadores bilingiies en nuestros equipos de
encuesta. En la muestra nacional del 2006 encontramos los siguientes resultados en
respuesta a nuestra pregunta sobre la lengua que los entrevistados hablaban en sus casas
durante su crecimiento.

1.3% Cual es su lengua
materna, o el primer
idioma que ha
hablado de pequeio
en su casa?

. Castellano
Quechua

. Aymara

|:| Otro Nativo

. Otro Extranjero

Grafico I-1. Idioma materno de los entrevistados, 2006
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Esta pregunta es util pero no nos dice si el entrevistado, al momento de la
encuesta, entendia méas de un idioma (incluyendo espafiol), pudiendo también haber
respondido en ese otro idioma. De hecho, encontramos que una gran proporcion de los
entrevistados que hablaban un idioma diferente al espafiol también entendian espafiol.
Por esta razon, solamente 45 encuestados (ponderado) fueron entrevistados en Quechua o
Aymara.

Representando los departamentos en la muestra nacional:
estratificacion

En el disefio de la muestra también fue necesario considerar el tamano de la
poblacion y su distribucion a través de las diferentes regiones del pais. Un estudio que
trate de ser representativo del pais deberia asegurarse de incluir cada uno de sus
departamentos, tomando en cuenta que éstos difieren ampliamente entre si en cuanto a
poblacion y area, que cada uno tiene su propio perfil social y politico y que éstos forman
parte de distintas dindmicas regionales. Para lograr este objetivo se decidid que la
muestra fuera disefiada para representar cada uno de los nueve departamentos de Bolivia
independientemente, permitiendo al mismo tiempo hablar con confianza acerca del pais
en conjunto.

Es quiza mas fécil entender la metodologia del disefio de la muestra empleada en
este estudio haciendo una analogia con una rifa de boletos ganadores. Asumamos que hay
nueve colegios en un distrito escolar y que el distrito ha decidido tener una rifa para
colectar dinero. Los que manejan la rifa quieren asegurarse de que haya al menos un
ganador en cada una de las nueve escuelas. Si cada boleto se escogiera al azar, podria ser
que una o mas escuelas no tuvieran un ganador. Para evitar esto, en lugar de colocar
todos los boletos en una sola urna y tener nueve boletos escogidos al azar, los boletos de
cada escuela serian colocados en urnas separadas y se escogeria un boleto de cada urna.

En Bolivia, si queremos estar seguros que los ciudadanos de cada uno de los
departamentos sean entrevistados, tenemos que dividir la muestra en nueve “urnas”.
Estas urnas son los “estratos” de la muestra. Asi, tenemos nueve estratos separados en la
encuesta de Bolivia, uno por cada departamento. Si no dividimos el pais en estratos
separados, es muy posible que la mayoria de los entrevistados fueran escogidos de los
departamentos mas populosos de Bolivia (La Paz, Santa Cruz y Cochabamba) y que s6lo
unas pocas entrevistas fueran realizadas en el departamento de Pando, el departamento
menos poblado. Al estratificar la muestra garantizamos la distribucion de entrevistas
entre los nueve departamentos.

Retomando la analogia de la rifa, ;qué pasaria si quisiéramos garantizar que
hubiera un ganador de cada grado en cada colegio? Seguiriamos el mismo procedimiento
y utilizariamos una urna para cada grado dentro de cada colegio, escogiendo un boleto de
cada urna. Por supuesto, tendriamos que aumentar el nimero de boletos a escoger para
poder lograr este objetivo. Por ejemplo, si cada colegio tuviera tres grados (10mo, 11avo
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y 12avo), entonces un total de 27 boletos tendrian que ser extraidos (3 grados X 9
colegios).

En Bolivia es importante subdividir ain mas los departamentos en ciudades,
pueblos y comunidades de diferentes tamafios poblacionales. Una vez mas, si no
pusiéramos los nombres de todos los residentes de cada departamento en urnas separadas,
seria muy probable que en varios departamentos extrajéramos la mayoria de los boletos
de las ciudades mas grandes, ya que éstas contienen la mayoria de la poblacion. Para
evitar lo anterior es necesario estratificar cada departamento por tamafio poblacional.
Para la muestra de Bolivia es comun dividir la poblacion en cuatro grupos: 1) ciudades
con mas de 20.000 habitantes; 2) ciudades y pueblos que tienen entre 2.000 y 20.000
habitantes; 3) zonas “rurales compactas”, con poblaciones de entre 500 y 1.999
habitantes; y finalmente 4) zonas “rurales dispersas” con menos de 500 habitantes.
Nuestra muestra para cada departamento fue estratificada de esta manera.

Ya que la muestra ha sido estratificada en dos niveles, la primera etapa a nivel de
departamentos y la segunda etapa dentro de cada departamento, tenemos lo que llamamos
un “disefio de muestra estratificado polietapico”. Pero la pregunta que surge ahora es
(qué tan grande debe ser una muestra y como deberia ser distribuida entre los estratos?
Es una practica comin distribuir la muestra en proporcion directa al tamafio de la
poblacion en cada estrato. Pero este procedimiento no funciona bien cuando los estratos
son muy diferentes entre si en tamafio poblacional, como sucede en el caso boliviano.
Esto se debe a que los departamentos mas pequefios en poblacion tendrian una muestra
tan pequefia que haria imposible inferir algo acerca de ellos con algin grado de
confianza, a menos que la muestra nacional fuera bastante grande. Por ejemplo, Pando
tiene solamente 0,6% de la poblacion total de Bolivia, y si tenemos una muestra nacional
de 3.000 entrevistados, solo alrededor de 18 personas serian entrevistadas en Pando.

Para resolver este problema se decidid seleccionar una muestra de 300
entrevistados por departamento, lo que significa que el 95% de las veces, nuestra muestra
estaria no mas de +5,8% alejada del valor verdadero para cada pregunta en la encuesta.
Este nivel de confianza de +5,8% es calculado usando las formulas estandar para error de
muestreo. De modo que en el peor de los casos,” a nivel departamental la encuesta seria
una representacion razonablemente precisa de la opinion de los ciudadanos, errando no
mas de 5,8% (95% de las veces) de los resultados que obtendriamos si pudiéramos
entrevistar a todos los adultos que residen en cada departamento. Bajo condiciones mas
favorables, ° los resultados podrian ser precisos al + 3,5% a nivel departamental. Ya que
los tres departamentos mas populosos de Bolivia que forman parte del llamado “eje
central” (La Paz, Santa Cruz y Cochabamba) son bastante importantes politicamente, se
decidié incrementar la exactitud de la muestra en estos departamentos haciendo 100
entrevistas adicionales en cada uno de ellos, para alcanzar un total de 400 entrevistas en
cada uno. En estos tres departamentos, nuestro “intervalo de confianza” para cada
muestra es de no mas de + 5,0%, o casi 1% mas preciso que para los otros departamentos.

> El peor caso surge cuando la opinion esté dividida por la mitad, y en una pregunta dada, 50% expresa una
opiniéon y 50% expresa otra.
% Por ejemplo, si el resultado presenta una divisién de 90/10 en un item.
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Las muestras de 300 y 400 entrevistas por departamento fueron disefiadas para
proveer intervalos de confianza aproximadamente iguales para cada uno. Pero una vez
que tratamos de generalizar mas alla del nivel del departamento, al nivel del pais en total,
es de vital importancia ajustar el tamafio de la muestra de modo que refleje precisamente
el tamafio relativo de la poblacion de cada departamento. Por ejemplo, refiriéndonos de
nuevo a Pando, y comparandolo con La Paz, es necesario reducir la ponderacion relativa
de Pando en la muestra nacional e incrementar la ponderacion relativa de La Paz de modo
que podamos obtener un panorama general de la opinion publica de los bolivianos. Para
hacer esto, una vez seleccionada la muestra, se le asignaron pesos de ponderacion post-
hoc de manera que cada departamento reflejara correctamente su contribucion al total de
la poblacién nacional. Una discusidon mas detallada de la ponderacion aparece en una
seccion mas adelante.

El disefio de la muestra para los nueve departamentos en total con 300 entrevistas
en seis departamentos y 400 en tres departamentos, requirid una muestra total de 3.000
entrevistas en todo el pais. Una muestra de este tamafio tiene precision a no menos de
+1,7% de nivel de confianza. Técnicamente, nuestro error de muestreo es de £1,7%. Esto
quiere decir que si extrajéramos repetidas muestras de este tamafio en Bolivia, 95% de
éstas reflejarian la opinion de la poblacion con una exactitud no menor de +1,7%. Por
supuesto, otros factores, ademas del error de muestreo, pueden reducir la exactitud de los
resultados, incluyendo las no-respuesta, errores en la seleccion de los entrevistados, mala
comprension de la pregunta, etc. Pero en términos de la ciencia del muestreo de
encuestas, un intervalo de confianza de +1,7% es muy bueno.

Los calculos arriba mencionados sobre la exactitud de la muestra podrian
permanecer como se han establecido si fuera posible llevar a cabo lo que se conoce por
“muestra al azar simple” para cada estrato en este estudio. Hacer esto significaria que la
muestra seria distribuida al azar entre todos y cada uno de los nueve departamentos. Pero
hacerlo implicaria costos de encuesta astronomicamente altos debido a los altos costos de
viaje. En casi todas las encuestas de investigacion, los costos son reducidos extrayendo
lo que se conoce como “muestras de grupo”, o sea que se forman grupos de entrevistas en
un area relativamente compacta, como de una cuadra o una linea de casas, y se
entrevistan varias personas juntas. El agrupar entrevistados reduce significativamente los
costos, especialmente en un pais como Bolivia donde la densidad de la poblacion a nivel
nacional es muy baja. Aln asi, el agrupar entrevistados normalmente aumenta el intervalo
de confianza de la muestra, reduciendo asi su nivel de precision.

No es posible saber con exactitud cuanto aumentaria el intervalo de confianza al
hacer grupos porque todo depende del grado de homogeneidad de una caracteristica dada
de los residentes en la cuadra o linea de casas. Por ejemplo, si todos los residentes dentro
de una cuadra ganan un salario muy similar, el impacto de agrupar las entrevistas sobre la
descripcion del salario seria mayor que para la edad, la cual presumiblemente variaria
mucho mas que el ingreso y seria mas similar a la variacion a nivel nacional. La
experiencia sugiere que el nivel de confianza de un disefio de muestra estratificado por
grupos, con un total de 3.000 entrevistas, aumentaria a alrededor de +2,0% desde el nivel
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de +1,7% indicado anteriormente. Para los propdsitos de este estudio se asumira un nivel
de +2,0%. Debe también notarse que se usaron criterios de probabilidad en cada fase de
la seleccion hasta alcanzar el nivel de hogares. Cada entrevistado dentro de cada casa fue
seleccionado usando criterios de cuotas para sexo y edad, para superar el problema
comun de incorporar en la muestra demasiadas mujeres o demasiados hombres muy
jovenes o muy viejos. Este sesgo a nivel del hogar es debido a la alta probabilidad de que
sean las mujeres, los muy jovenes y las personas mayores los que se encuentren en el
hogar al momento de la entrevista, mas que personas de otros grupos de edad. El
muestreo por cuota a nivel del hogar es una manera econdmicamente eficiente de superar
este problema.

La encuesta misma fue llevada a cabo eficiente y profesionalmente por Encuestas
& Estudios, una de las principales empresas de encuestas de investigacion en Bolivia.
Fundada en 1984, esta empresa esta afiliada a Gallup International. En los ultimos 21
afios, Encuestas & Estudios ha realizado mas de 1.657 encuestas para mas de 300
clientes. Actualmente, emplea 116 personas a tiempo completo y 83 entrevistadores a
tiempo parcial, de los cuales 40 son bilinglies (Quechua o Aymara). Esta empresa
implementd el disefio de muestra descrito anteriormente y también fue responsable de
realizar varias pruebas preliminares de los instrumentos de la encuesta asi como de la
traduccion de estos instrumentos al Quechua y Aymara. Ademads, esta empresa fue
responsable de toda la entrada de datos en las bases de datos.

El nimero real de entrevistas obtenidas por la empresas Encuestas & Estudios en
la muestra nacional del 2006 fue de 3.013, o sea 13 mas que la meta de 3.000. En 1998,
un total de 2.997 personas fueron entrevistadas, en el 2000 el tamafio de la muestra fue de
3.006. En 2004 el total de entrevistas realizadas fue de 3.070. Este es un nivel bastante
alto de cumplimiento de la muestra y habla bien de la dedicacion de los entrevistadores y
sus supervisores.

Por otro lado, LAPOP pone especial énfasis en mantener la comparabilidad entre
las muestras de los diferentes afios en que estudio se ha llevado a cabo en Bolivia. En
1998, 2000, 2002, 2004 y 2006 las entrevistas fueron realizadas en los mismos
departamentos y areas geograficas del pais y han mantenido la misma proporcionalidad
de la poblacion en todos los afios.

La edad es una caracteristica importante en la determinacion de actitudes y
comportamientos de los ciudadanos con respecto no s6lo de la democracia sino de la
politica en general, por lo que las entrevistas se realizan a personas de todos los grupos de
edad. A pesar de ello, como se muestra en el siguiente grafico, la edad promedio de las
personas entrevistadas no varia en forma signficativa a través de los diferentes estudios
realizados.
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Grifico I-2. Edad promedio de los entrevistados 1998 — 2006.

Como se indico anteriormente, el sexo también puede ser muy importante en la
determinacion de actitudes y comportamientos politicos. La muestra de LAPOP ha
mantenido constante la proporcion de hombres y mujeres entrevistados para el estudio en
los cinco estudios realizados hasta el presente, por lo cual cualquier variacion de actitudes
debida a diferencias de género no se deben a una mayor o menor proporcion de hombres
o mujeres entrevistados sino a una variacion en las opiniones y actitudes de la poblacion
real.
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Grifico I-3. Distribucion de las muestras 1998 — 2006 por sexo de los entrevistados

Un tercer factor importante en estudios de cultura politica y sobretodo de opinioén
publica es tener una representacion de la cantidad de poblacion por area de residencia
proporcional a la distribucion real de la poblacion. Para 2006, la distribucion de
poblacion de la muestra por area de residencia se describe en el siguiente grafico.
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Griéfico I-4. Distribucion de la muestra 2006 por drea de residencia: urbana - rural

La proporcion de distribucion de la poblacion por area de residencia se ha
mantenido constante a través de los cinco estudios realizados por LAPOP en Bolivia. Las
variaciones —aunque pequenas- reflejan el incremento natural de la poblacion boliviana
en los Ultimos afos o pueden estar influenciadas por movimientos migratorios internos,
sobretodo del area rural al area urbana, aunque estas variaciones no causen grandes

cambios en la distribucion de la poblacion.

El tema de la distribucion de la muestra en cuanto a identificacion étnica y la
representatividad de la diversidad étnica boliviana en la muestra serd tratado en un
capitulo especifico dedicado a temas de identidad en este informe.
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Apuntes metodoldgicos para el informe de 2006

Comparacion con otros paises de la region. Casi todos los capitulos presentan
informacién, ya sea en forma de gréaficos o tablas, que compara los resultados obtenidos
en la encuesta de 2006 de Bolivia con los mismos resultados en otros paises de América
Latina. Con el apoyo de USAID en Washington y de diferentes misiones nacionales
LAPOP ha venido realizando encuestas de este tipo en distintos paises del continente
buscando precisamente hacer comparaciones que permitan entender los procesos politicos
y la evolucion de la democracia en los paises individualmente y en la regiéon como
conjunto’. La ventaja del proyecto consiste en la aplicacién de las mismas preguntas en
encuestas ejecutadas de acuerdo a los mas altos estdndares de calidad cientifica en
distintos paises de la region, pudiendo generar informacidon apta para el andlisis
comparativo.

Intervalos de confianza. Muchos de los graficos basados en columnas que
comparan promedios en este informe tienen una barra en forma de “I” en la parte superior
de la columna. Esta barra hace referencia a los intervalos de confianza para ese promedio;
esto quiere decir que dadas las caracteristicas de la muestra y tomando en cuenta las
respuestas de los encuestados para esa pregunta, el “valor real” puede estar ligeramente
por encima o por debajo del promedio calculado y presentado en la columna. Mientras
mas grande sea la muestra y mientras mas concentradas estén las respuestas, mas pequefia
sera la “I,” o mas bajo sera el intervalo de confianza: mas seguros podemos estar de que
el promedio presentado estd muy cerca del “valor real” de la poblacion. Cuando decimos
que las barras de error representan intervalos de confianza del 95%, queremos decir que
si 100 encuestas iguales fueran tomadas al mismo tiempo sobre una muestra similar, en
95 de cada 100 de ellas el promedio estaria entre la barra de arriba y la de abajo de la “I”.

La utilidad practica de estas barras de error, o “I”’s encima de las columnas,
consiste en apreciar aproximadamente si las diferencias entre los promedios de dos 0 mas
grupos representados en las columnas son fruto de patrones estadisticos realmente
diferentes o si las diferencias son solamente producto de la casualidad. Si las barras de
error en forma de “I” se sobreponen, podemos decir que estadisticamente un promedio no
es distinto del otro. Si no se sobreponen, podemos asumir que las diferencias en los datos
del promedio corresponden a los grupos elegidos en la comparacidon, que un grupo es
diferente de otro en relacion a la pregunta que se discute.”

Obtencion de relaciones entre variables. Para el analisis de los datos presentados
en este informe se utilizaron diferentes procedimientos estadisticos dependiendo de la

7 Mayor informacion sobre el proyecto LAPOP puede ser consultada en la péagina web

http://www.lapopsurveys.org/.

¥ La comparacion visual entre barras es una aproximacién. Cada intervalo de confianza se produce para un
grupo de datos especifico representados en una barra y al comparar dos o mas barras —dos o mas grupos de
datos- habria que ajustar los intervalos para tomar en cuenta la varianza de todas las barras que se estan
comparando.

rem—————
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naturaleza de las variables analizadas. En su mayor parte, los datos estan conectados en
relaciones multivariadas. Para identificar cudles variables intervienen en analisis
especificos asi como para definir los modelos de analisis se realizan dos procesos: uno
teorico que trata de establecer los factores que la literatura especializada, estudios
académicos previos o el contexto nacional sefialan como relevantes para los temas
estudiados. El otro, empirico, consiste en incluir variables socio-demograficas centrales
(sexo, edad, educacion, riqueza, identidad étnica, lugar de residencia, etc.) en los modelos
de analisis y probarlas en modelos sucesivos de regresion lineal o logistica. Estas técnicas
estadisticas, aplicadas de manera apropiada, permiten establecer qué factores tienen un
efecto independiente de los otros sobre el factor o variable que se est4 analizando.

Las combinaciones de variables que se presentan en este informe son aquellas que
resultan relevantes tedrica y conceptualmente y que ademads tienen relevancia en las
pruebas estadisticas corridas en el proceso de analisis de la informacion. En algunos
casos, se muestran graficos en las que los grupos comparados no presentan diferencias
relevantes; esto se hace con la intencion de probar que la teoria o el sentido comin estan
errados en cuanto a la relacidn que supuestamente deberia esperarse.

Conclusiones

Este capitulo ha descrito el disefio de la muestra disefiada para la encuesta de
2006 y algunas de las caracteristicas de la misma. El tamafio de la muestra es grande en
relacion a los estandares cominmente utilizados, lo cual permite tener un margen de error
de muestra mucho mas pequeio que el estandar.

La muestra del estudio de Bolivia permite no sélo analizar el pais como una
unidad, sino que provee informacion para analizar unidades mas pequefias como los
departamentos y las diferencias entre regiones.

Las caracteristicas socioeconémicas y demograficas de las muestras de los cinco
estudios realizados en Bolivia mantienen sus parametros constantes a través de los afios
pero permiten también controlar otro tipo de caracteristicas como educacion e ingreso,
que tienen variaciones pequefias a traveés de los afos.

l
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II. La identidad de los bolivianos en la politica':|

La identidad de los bolivianos es un factor que durante los ultimos afios ha
adquirido gran relevancia en la politica nacional. En este capitulo presentamos y
discutimos informacion sobre algunos sentidos de identidad colectiva relevantes en el
pais, incluido el sentido de pertenencia a la nacién boliviana. A partir de la discusion de
las identidades abordamos otros temas relacionados a ellas, como la discriminacion, el
regionalismo y las tendencias separatistas.

Una nota metodoldgica sobre los andlisis estadisticos incluidos en este capitulo:
las relaciones entre variables que se presentan como estadisticamente significativas
fueron obtenidas a través de una serie de analisis estadisticos multivariados que incluyen
las especificaciones del disefio de la muestra. El hecho de que las relaciones que se
presentan se mantengan significativas luego de someterlas a los andlisis multivariados
confirma que la relacion efectivamente existe y que no es espuria, es decir, resultante de
otra variable que afecta a la variable que usamos como explicacion. Por su parte, el uso
de las especificaciones del disefio de la muestra compleja’ hace que se calculen errores
estandares robustos, los cudles representan una prueba de confiabilidad estadistica mas
rigurosa que la que se aplica en los procedimientos estandares.

Identidad étnica

La identidad étnica de los bolivianos es centro de importantes debates’.
Investigadores y politicos han venido debatiendo durante los ultimos afios con particular
ahinco sobre el porcentaje de indigenas que conforman la poblacion boliviana. Desde el
“descubrimiento” del Censo de 2001 de que la poblacion boliviana se siente
mayoritariamente indigena, las voces que respaldan o rechazan este “dato” han sido
muchas y muy variadas, asi como los argumentos empleados para este fin’.

Este debate es imposible de entender fuera de su contexto politico. Que el debate
haya adquirido matices de una lucha de consignas comprueba la utilidad politica del
reconocimiento oficial de categorias étnicas. En un momento historico que combina la

Y Este capitulo fue escrito por Daniel Moreno.

' Las caracteristicas del disefio de la muestra relevantes para las pruebas estadisticas son: estratificacion,
unidades primarias de muestreo mas o menos homogéneas, y ponderaciéon para que los datos sean
representativos de la poblacion nacional. Sobre el efecto del disefio muestral sobre el nivel de error en la
pruebas estadisticas ver, entre otros (Kish y Frankel 1974 ; Knott 1991).

* Ricardo Calla distingue entre identificacion, algo consciente, e identidad, que se da en el plano de lo
inconsciente (Calla 1993). En este capitulo nos concentramos unicamente en el plano consciente, y usamos
ambos términos (identidad e identificacion) para referirnos a este concepto.

? Véase por ejemplo las incursiones en el debate de Lavaud y Lestage (2002) o Xavier Alb (2005). El
valioso trabajo reciente de Molina y Albd presenta una discusion amplia de las distintas perspectivas sobre
este tema (Molina B. y Alb6 2006).

e
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activacion politica de los clivajes étnicos con la vigencia del sistema de gobierno
democratico, el hecho de ser parte de la mayoria o de la minoria tiene consecuencias
relevantes en términos de legitimidad y representatividad.

Pero el debate en torno a “quienes son y quienes no son” es en cierta medida
improductivo. Las ciencias sociales se inclinan cada vez mas por un entendimiento al
menos parcialmente “constructivista” de las identidades®. Este punto de vista expresa que
las identidades deben ser tomadas en cuenta no como compartimientos estancos, sino
como construcciones sociales que son flexibles, fluidas y que cambian en el tiempo. La
identidad étnica generalmente no es una que se mantiene a lo largo de la vida de las
personas, sino que la identificacion depende de las condiciones particulares e
historicamente determinadas del contexto social en el que los individuos se desenvuelven.
Entendidas asi las cosas, las preguntas mas interesantes no tienen que ver tanto con
quiénes son sino con las condiciones que permiten que ciertas identidades ganen
relevancia.

El Instituto Nacional de Estadisticas de Bolivia us6 la siguiente pregunta en el
Censo Nacional de Poblacion y Vivienda de 2001 para establecer la identificacion étnica
de los bolivianos:

ETID2. ;Se considera perteneciente a alguno de los siguientes pueblos originarios o
indigenas? (leer todas las opciones)

Quechua [1] Aymara[2] Guarani[3] Chiquitano[4] Mojerio[5]  Otro
nativo[6] ninguno [7] otros (especificar)

En el Censo de 2001, alrededor del 62% de los bolivianos se identificaron como
parte de alguno de los pueblos indigenas u originarios mencionados’. En nuestra muestra,
usando la misma pregunta, este porcentaje es mayor. Como ilustra el grafico II-1 que
sigue a continuacion, alrededor del 71% de los bolivianos en 2006 se sienten
pertenecientes a alguno de esos grupos indigenas. Esta diferencia puede deberse a dos
cosas: 1) como el Censo es de 100% de la poblacion (o deberia ser) y nuestros datos son
una muestra con intervalos de confianza de unos £2%, la cifra de LAPOP puede ser 69%,
mas cercana a la del censo; 2) La identificacion indigena en Bolivia realmente ha subido
en los ultimos afos. Es probable que, dado el enfoque étnico en el debate nacional, en los
ultimos afios efectivamente haya subido. Este fendmeno no es exclusivo de Bolivia, sino
que algo similar ha pasado también en Guatemala (Seligson 2005b ; Seligson, et al.
2000).

* Sobre la discusion de aproximaciones constructivistas de la identidad en la politica ver, por ejemplo, la
obra de Chandra (2001) o la posicion mas conciliadora de Deborah Yashar (2005).

> Para un anélisis exhaustivo de los datos censales originados por esta pregunta ver el trabajo de Molina y
Albo (2006), que incluye ademas un Sistema de Informacion Geografica con datos etno lingiiisticos.
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Identificacion
étnica, pregunta
Censo

. Quechua
. Aymara

. Guarani

. Chuigitano
|:| Mojeiio

. Otro nativo
|:| Ninguno

Se considera perteneciente a alguno de los siguientes pueblos originarios o
indigenas?

Grifico II-1. Identificacién étnica, pregunta INE

La proporcion de personas que se consideran pertenecientes a alguno de los
mencionados pueblos indigenas u originarios es indistinta a la registrada en la encuesta
LAPOP de hace dos afos. Siete de cada diez bolivianos se sienten pertenecientes a algiin
pueblo indigena, cuando se usa la pregunta usada por el INE. Pero el Censo pregunta si es
que la persona “Se considera perteneciente” a un pueblo indigena, que no es
necesariamente identificarse como parte de la categoria étnica indigena. En LAPOP
hemos usado tradicionalmente otra pregunta, una que funciona mejor en estudios
comparativos de distintos paises, como son las encuestas de LAPOP. En esta pregunta,
basada en una auto adscripcion racial, la proporcion de personas que se identifican como
indigenas u originarios en Bolivia es méas bien minoritaria:

ETID. Ud. se considera una persona de raza blanca, chola, mestiza, indigena,
negra u originario?
Blanca [1] Mestiza [3]  Indigena [4] Negra [5] Originaria [6]  Otra NS/NR [8]

Los resultados a esta pregunta (Grafico 1I-2) muestran que, cuando la opcion de

identificarse como “mestizo” esta disponible, ésta es la categoria de preferencia
mayoritaria entre los bolivianos. El grafico que sigue muestra esto.
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Autodefinicion
étnica

. Blanco

. Mestizo o cholo

Indigena u
originario

. Negro

|:| Ninguna Ns/Nr

Ud. se considera una persona de raza blanca, chola, mestiza, indigena, negra u
originario?

Grafico II-2. Identificacién étnica, pregunta LAPOP

Estas diferencias tan grandes entre la proporcion de personas que se identifican
como indigenas usando preguntas distintas ya habian sido halladas y reportadas en el
estudio anterior de LAPOP en Bolivia (Seligson, Moreno y Schwarz 2005). Dos
elementos parecen rescatables como conclusiones preliminares en relacion a esta
diferencia. En primer lugar, los bolivianos se sienten fuertemente interpelados al escuchar
el nombre de cada grupo indigena u originario, lograndose sentidos de identificacion que
no son posibles cuando se pide a las personas que se identifiquen con categorias mas
incluyentes como “indigenas”; dicho de otro modo, los bolivianos estan mas dispuestos a
identificarse como parte del pueblo Aymara o Guarani que a autodenominarse “indigena”
u “originario”.

En segundo lugar, parece claro que cuando la opcion “mestizo” esta disponible, la
gran mayoria de los bolivianos se siente interpelada por ella. Frente a otras alternativas,
los bolivianos se sienten principalmente mestizos. Sin embargo, la identificacion como
“mestizo” tampoco parece ser estable en el tiempo; existen cambios muy relevantes en
estos dos afios en relacion a la pregunta de autodefinicion étnica de LAPOP (que incluye
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la categoria mestizo), lo cual parece ser parte de un proceso de cambio mas a mediano
plazo. El Gréfico II-3 a continuacion muestra esta tendencia a través del tiempo.

—_Indigena u
originario

257 —  Blanco

207

157

107

Porcentaje de personas que se identifican como

T I T I T
1998 2000 2002 2004 2006

Aio

Diferencias entre aios sid. p<.001

Grifico II-3. Porcentaje de personas que se identifican como blancos y como indigenas u originarios,
por afio

Como puede verse claramente en el Grafico 1I-3, desde el afio 2000 la proporcion
de personas que se identifican como “blancas” ha venido cayendo sostenidamente desde
mas de un cuarto del total de entrevistados hasta poco mas de uno en cada 10. Esto es
exactamente lo contrario que viene sucediendo en relacion a la identidad como originario
o indigena, cuya proporcion se ha doblado en los ultimos 6 afios, en una tendencia clara y
lineal desde el afio 2000°.

% Esta cifra presenta la combinacion de las categorias “indigena” y “originario”. Hasta 2002, la pregunta no
incluia la categoria “originario” como una opcioén que se le ofrece al entrevistado. En 2004, se incluye esta
categoria, y la pregunta se hace exactamente igual el 2006, de tal manera que no es probable que la
tendencia registrada a través del tiempo sea producto de esta ligera variacion en el formato de la pregunta.

_
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Sirecordamos que la muestra de todos los afios tiene un disefio con caracteristicas
muy similares (en el Capitulo I mostramos que las caracteristicas demograficas no han
cambiado atreves de los afios), y si tomamos en cuenta que los cambios demograficos no
pueden dar cuenta de este fendémeno en tiempo tan corto, estamos evidenciando un
proceso muy claro de “indigenizacion” identitiaria en el pais, el cual parece ser correlato
de una desvalorizacion de la identidad como blanco. Las otras categorias étnicas se han
mantenido relativamente estables entre los afos, como la Tabla II-1 muestra.

Tabla I1I-1. Identificacién étnica por aiios

1998 N 693 1870 292 26 96 2977
% 23.3% 62.8% 9.8% 0.9% 3.2% 100%
2000 N 777 1817 256 38 117 3005
% 25.9% 60.5% 8.5% 1.3% 3.9% 100%
2002 N 610 1981 317 23 86 3017
% 20.2% 65.7% 10.5% 0.8% 2.9% 100%
2004 N 597 1862 480 18 114 3071
% 19.4% 60.6% 15.6% 0.6% 3.7% 100%
2006 N 331 1953 583 17 129 3013
% 11.0% 64.8% 19.3% 0.6% 4.3% 100%
Total N 3008 9483 1928 122 542 15083
% 19.9% 62.9% 12.8% 0.8% 3.6% 100%

Pero, ;quiénes son las personas que ‘“cambian” de identidad? El disefio de la
muestra hace que los individuos que son consultados un afio no sean entrevistados en una
ronda posterior, de manera que no podemos saber exactamente quiénes han “cambiado”
de identidad. Sin embargo, dada las cifras en la Tabla II-1, es muy probable que el
cambio puede explicarse como que un grupo importante de quienes se sentian “blancos”
han ido adoptando la categoria “mestizo” en una proporcion similar a los “mestizos” que
ahora se sienten indigenas u originarios. Esto explica que esta categoria (i.e., mestizo) se
mantenga relativamente estable en el tiempo mientras las otras dos fluctiian. “Mestizo”,
pues, aparece como una categoria identitaria comodin, de la cual la gente entra y sale de
acuerdo al momento histdrico del contexto social y politico.

Es precisamente el contexto politico nacional el que parece estar actuando de
manera determinante sobre las identidades de los bolivianos en momentos muy
especificos. Lamentablemente no contamos con informacioén previa a 1998, pero si el
lector vuelve a poner atencion en el Grafico II-3 la direccion del cambio entre 1998 y
2000 apuntaba a una reduccion de la probabilidad de que una persona se sienta
“indigena” y un incremento en la probabilidad de que un boliviano se sienta “blanco”. Es
a partir del afio 2002, sin embargo, que le tendencia apreciable es la opuesta, mayor
probabilidad de sentirse “indigena” y menor de sentirse “blanco”. El punto de inflexion
parece estar entre el afio 2000 y el afio 2002, momento que coincide con una mayor

LAPQP
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relevancia de los movimientos sociales indigenas y populares en el pais y que se prolonga
y se hace progresivamente mas intenso hasta el 2006. Entonces, quiere decir que las
encuestas de LAPOP nos da un imagen bastante clara del impacto de los cambios en el
discurso nacional, con la ventaja de que podemos poner cifras bastante exactas sobre la
magnitud y la temporalidad de este impacto.

Es posible extender imaginariamente las lineas en el Grafico 3 y pensar en ciclos
de transformacién identitaria a través del tiempo; en estos ciclos, las identidades
particulares (blanco e indigena) ganan y pierden relevancia de manera opuesta y
complementaria de acuerdo a la dinamica del contexto socio politico. De esta manera,
podemos suponer que hasta 2000 la tendencia era de movilidad desde lo “mestizo” hacia
lo “blanco” y desde lo “indigena” hacia lo “mestizo”. Y desde 2000, la tendencia fue
opuesta.

Existe un elemento adicional que confirma el caracter flexible de las identidades.
Si la pertenencia étnica fuese una caracteristica fisica (bioldgica), entonces deberiamos
esperar que, con ligeras variaciones relacionadas a la tasa de masculinidad, la proporcion
de personas que se sienten parte de un grupo étnico sea relativamente igual entre hombres
y mujeres. Los datos de la encuesta de Bolivia de 2006 nos demuestran lo contrario,
como el Grafico 1I-4 ilustra.

l
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Grifico II-4. Porcentaje de personas que se identifican como indigenas u originarios, segiin sexo

El porcentaje de hombres que se identifican como indigenas u originarios es
significativamente mas alto que el mismo porcentaje de mujeres. Estas diferencias no
son nuevas en los datos de Bolivia. Desde la primera encuesta de LAPOP en 1998, el
porcentaje de hombres que se identifican como indigenas ha sido mayor entre los
hombres. El Grafico 11-5 muestra esta relacion como una constante a través del tiempo.
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Grifico II-5. Porcentaje de personas que se identifican como indigenas u originarios, segin sexo y
afo

Es posible que las causas para esta diferencia de género sean parte de diferencias
en los niveles de motivacion y participacion politica de las personas. Sin embargo, la
diferencia de género se mantiene atin cuando controlamos por el nivel de sofisticacion
politica de las personas, por lo que la razon de estas diferencias queda aun por explicar
por investigaciones que se concentren directamente en la relacion entre identificacion
étnica y género. En la base de datos combinada 1998-2006, la probabilidad de que una
mujer se identifique como indigena en la pregunta de autodefinicion racial es 35% mas
baja que la misma probabilidad para los hombres, una vez que otros posibles factores son
introducidos como controles estadisticos en una regresion logistica binaria, cuyos
resultados se presentan en la Tabla II-2 que sigue a continuacion.
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Tabla II-2. Resultados de la regresion logistica binaria para la autoidentificacién
como indigena u originario (pregunta LAPOP)

2000 1.063867 | .1101973 0.60 0.550 .8683975 1.303336
2002 1.425657 | 1387775 3.64 0.000 1.178031 1.725336
2004 3.467781 | .3263385 | 13.21 0.000 2.88369 4.170179
2006 3.891334 | .3598714 | 14.69 | 0.000 3.246229 4.664637
Educacion 9645317 | .0074026 | -4.71 0.000 9501314 9791503
Ingreso .8624353 | .0250434 | -5.10 0.000 .8147218 9129431
Urbanizacion .8958056 | .0619185 | -1.59 0.111 .7823091 1.025768
Mujer .6368956 | .0375543 | -7.65 0.000 .5673845 7149227
Edad .9888699 | .0020813 | -5.32 0.000 .9847989 .9929576
Riqueza .8429403 | .0152616 | -9.44 0.000 .8135526 .8733896
Vestimenta .6831896 .058949 -4.42 0.000 .5768931 .809072
Lenguaje nativo 2.660432 | 1761519 | 14.78 | 0.000 2.336644 3.029087
Oriente .6944247 | .0555703 | -4.56 0.000 .5936207 .8123465
Sur .6884632 | .0477406 | -5.38 0.000 .6009735 .7886896

N= 13.495; Pseudo R cuadrada=0,1417

Los coeficientes de probabilidad relativa presentados en la segunda columna
(odds ratio) muestran el efecto en la probabilidad de cada una de las variables
consideradas. La probabilidad de identificarse como indigena u originario es en términos
generales 42% mas alta en 2002 que el afio 1998 (la probabilidad es 1,42 veces la de
1998). También tienen un fuerte efecto positivo los anos 2004 y 2006 (la probabilidad de
que una persona se identifique como indigena es 2.9 veces mds alta que la misma
probabilidad en 1998) asi como el hecho de haber tenido un lenguaje nativo como primer
lenguaje en la nifez. La educacion, la riqueza y el ingreso tienen un efecto negativo en la
probabilidad de que una persona se identifique como indigena, lo cual tiene relacion con
las condiciones de exclusion socioeconémica de la poblacion indigena. O sea, la gente
mas educada y mas rica, se identifican menos como indigenas. También reducen la
probabilidad de que una persona se sienta indigena la mayor edad, el uso de vestimenta
no tradicional — indigena, el hecho de vivir en el Oriente o el Sur del pais, y el sexo
femenino. El grado de urbanizacion del lugar donde vive la persona no tiene ningin
efecto en esta probabilidad una vez que se controla estadisticamente por los otros factores
mencionados. Este es un hallazgo importante en tanto contradice mucha de la literatura
académica (y también el sentido comin) que sostiene que la identificacion indigena es
mucho mas fuerte en areas rurales que urbanas. Esto no es cierto en Bolivia, al menos
cuando se controla por otros factores.

Identidad cultural y regionalismo

La encuesta de 2006 tiene otros instrumentos para acercarse a la identidad de las
personas. En una serie de elementos del cuestionario se pregunta a los entrevistados la
intensidad con la que se sienten parte de su departamento y de “culturas” particulares
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pero relevantes en Bolivia como la Quechua o la Aymara’. Las preguntas planteadas son
las siguientes, que se codificaron en una escala del 1 al 7 en la que 1 quiere decir nada 'y 7
mucho, y que fueron recodificadas en una escala del 0 al 100 para facilitar su
entendimiento:

BOLETID3. ;En qué medida se siente usted parte de la cultura Aymara?
BOLETID4. ;En qué medida se siente usted parte de la cultura Quechua?
BOLETIDS. ;En qué medida se siente usted parte de la cultura Camba?

El Gréafico II-6 muestra el promedio de intensidad de la identificacion con cada
una de estas culturas en los departamentos del pais. No sorprende que la identificacion
con estas culturas siga muy de cerca lo que el sentido comun en Bolivia sugiere (que en
Santa Cruz se sienten mds cambas o en Cochabamba mdas quechuas), aunque las
diferencias y los grupos de departamentos que se forman son marcadamente claros.
Llama la atencion el bajo promedio que tiene el departamento de Tarija en las tres
variables, aunque no es dificil suponer que de haber estado presente lo chapaco como una
pregunta, el sentido de pertenencia de los tarijefios a una de estas comunidades culturales
seria mas grande.

" El uso de este instrumento no implica que se asuma la existencia de un conjunto de caracteristicas mas o
menos estables que puedan ser llamadas “la cultura camba” o “la cultura quechua”; este instrumento esta
orientado a medir la afinidad que la persona tiene con lo que el o ella entienda como “lo camba”, “lo
quechua”, o “lo aymara”.
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Grifico II-6. Afinidad con las culturas Camba, Quechua y Aymara, por departamento

Una pregunta similar se planted en relacion al departamento:

ETID3. ;En qué medida se siente usted... [pacefio, crucefio, cochabambino, orurefio,
chugisaquefnio, potosino, pandino, tarijefio, beniano]?

El Gréfico II-7 presenta los promedios departamentales de este sentido de
identidad regional comparando los afios 2004 y 2006. Dos cosas son destacables en la
ilustracion. En primer lugar, existe en términos generales una ligera tendencia a que el
sentido de identidad departamental se incremente desde 2004. En segundo lugar, y en
contra de lo que el sentido comun sugiere, el sentido de identidad departamental es mas
bajo en Santa Cruz que en el resto del pais. Esta es una constante en los dos afios en los
que la pregunta se incluy6 en el cuestionario de LAPOP. El departamento que tiene el
sentido de identidad departamental mas alto es El Beni, 10 puntos més en la escala del 0 a

100 que el de Santa Cruz.

4
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Grifico II-7. Intensidad de la identidad regional por afios, segiun departamento

Sentido de pertenencia a la comunidad politica nacional

Sentirse parte de la comunidad politica de ciudadanos en la que uno vive es
fundamental para que las personas acepten y legitimen el sistema de gobierno y las leyes
del pais (Norris 1999). La vinculacién con la comunidad politica es una condicion
necesaria y previa para el ejercicio de la democracia, y representa una fuente de
legitimidad importante particularmente en momentos en los que el sistema de gobierno
estd en crisis (Almond y Verba 1970).

El sentirse parte de la region en la que uno vive, o sentirse parte de una cultura
particular como la Quechua, Camba o Aymara, tienen un efecto positivo en el
sentimiento de pertenencia nacional. Mientras més fuertemente una persona se sienta de
su departamento o de su cultura particular, mas fuerte tiende a ser su sentimiento como
boliviano®. El Grafico II-8 ilustra esta relacion que aparentemente desafia el sentido
comun. Si bien la relacion entre el sentido de pertenencia regional y el nacional son mas

¥ La pregunta usada para medir sentido de pertenencia nacional fue: ETID1. ¢ En qué medida se siente

usted ciudadano boliviano?
LAPQP
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fuertes, las tres identidades culturales descritas anteriormente tienen un efecto positivo en
el sentido de la nacionalidad.

100- — Cultura Aymara
— Cultura Camba
i Cultura
Quechua
Intensidad de

80" — sentirse de su
8 departamento
-
“ i
o
1}
T 607
0
0
(] ]
2
g "
g 407 _—
(<}
[
o 1

207 —

— r + I - 1T - T - 1T 1T T T
.00 16.67 33.33 50.00 66.67 83.33 100.00
Se siente ciudadano boliviano (escala 0 a 100) Aifos
2004 y 2006
Relaciones significativas p.<.01

Grifico I1-8. Intensidad de las identidades culturales y regionales por intensidad de identidad
nacional

En Bolivia, el sentido de pertenencia regional y cultural estan positivamente
relacionados con la fortaleza de la comunidad politica nacional. El sentido de pertenencia
a algo mas pequeno como el departamento o una cultura particular parece estar generando
las condiciones para que las personas se sientan parte de la comunidad nacional. La
correlacion entre sentirse ciudadano boliviano y sentirse parte de su departamento es
fuerte y estadisticamente significativa (r=.427, sig.<.001); la correlacion con el sentido de
pertenencia a las culturas Quechua, Aymara y Camba, muestra una asociacion positiva y
estadisticamente significativa (r=.122, .052, y .090 respectivamente, todas sig. p<.001).

La encuesta LAPOP incluye desde 2004 tres preguntas centrales para medir el
sentido de pertenencia a la comunidad politica nacional. La primera es la ya referida qué

_
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tanto se siente ciudadano boliviano. Las otras dos hacen referencia al sentido de orgullo
nacional y a la creencia de que a los miembros de la comunidad nacional de ciudadanos
los unen algunos valores comunes. Las preguntas, planteadas inicialmente en una escala 1
a 7 fueron recodificadas en una escala de 0-100 para facilitar su presentacion, son las
siguientes:

PN2. A pesar de nuestras diferencias, los bolivianos tenemos muchas cosas y valores
que nos unen como pais. ¢Hasta qué punto esta de acuerdo?

B43. ;Hasta qué punto se siente orgulloso de ser boliviano?

El Grafico 1I-9 a continuacion muestra los promedios nacionales de las tres
variables, comparando el estudio del 2004 con el del 2006.
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1007
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Intensidad boliviano Orgullo nacional Valores comunes

Barras de error: 95% CI

Grifico II-9. Intensidad de variables de pertenencia a la comunidad politica nacional, por afio

Si bien las diferencias son pequefias y en algunos casos no significativas, parece
haber una tendencia general en el pais a sentirse mas fuertemente vinculados a la nacion
entendida como una comunidad imaginada (Anderson 1993). El sentimiento promedio de
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bolivianidad es ahora mas alto que hace dos afios, lo mismo que sucede con el orgullo
nacional y con el nivel de acuerdo con la idea de que los bolivianos tenemos valores en
comun. /Es esta tendencia la misma para todos los grupos sociales del pais? El Grafico
II-10 que sigue a continuacion sugiere que éste no es el caso.
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Grifico II-10. Intensidad de las medidas de pertenencia nacional por afio segun autoidentificacién
étnica

Tomando en cuenta los grupos que se obtienen de la pregunta de autodefinicion
étnica usada por el INE y descrita al inicio de este capitulo, quienes se sienten parte de un
pueblo indigena u originario tienen ahora un promedio de orgullo nacional mas alto que
hace dos afios (siendo las diferencias estadisticamente significativas al nivel p.<.05),
mientras que entre quienes no se sienten parte de ningin pueblo nativo tienen un
promedio ligeramente mas bajo, aunque esta Ultima diferencia es estadisticamente
insignificante. La tendencia es la misma para todas las otras medidas de fortaleza del
vinculo con la comunidad politica nacional.

Lo anterior nos parece ser producto del gobierno del Presidente Evo Morales,

quien con su triunfo masivo y sus politicas y discurso de orden indigena y popular ha
logrado fortalecer el vinculo de muchos ciudadanos, principalmente de quienes se



Auditoria de la Democracia: Bolivia, 2006 29 1I. La identidad de los bolivianos en la politica

identifican como indigenas, con la nacion. El cambio de gobierno parece haber
contribuido favorablemente a la legitimidad del sistema politico boliviano. Esto se puede
observar en los datos en el Grafico II-11 que se presenta a continuacién, que muestra el
nivel de apoyo al sistema politico promedio para cada afio, diferenciando entre quienes se
consideran indigenas u originarios y quienes no’.
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Grifico II-11. Indice de apoyo al sistema politico por aiios, segiin autoidentificacién étnica

El gréafico anterior muestra que en los afios 2000 y 2002, el promedio de apoyo al
sistema politico de quienes se sienten indigenas u originarios se mostraba
significativamente mas bajo que el promedio para quienes no se sienten indigenas. Es
decir, el sistema politico era menos legitimo ante los ojos de indigenas y originarios. En
2004, las diferencias se reducen y se vuelven no significativas, pero el promedio para los
dos grupos baja. El ano 2006, el promedio de los dos grupos es estadisticamente el
mismo, registrando los niveles mas altos de toda la serie de datos LAPOP.

? El indice de apoyo al sistema politico es una medida que combina 5 elementos que hacen referencia a la
legitimidad del sistema politico para la gente. El indice se describe y analiza con profundidad en el capitulo
7 de este informe.
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Pese a la tendencia general de incremento del sentido de pertenencia promedio a
la nacidon boliviana, el pais sigue estando entre los paises en los que el sentido de
pertenencia nacional es mas bajo, tal y cual se habia reportado en el estudio nacional
anterior de LAPOP (Seligson, et al. 2005). El Grafico 1I-12 a continuacién compara los
promedios bolivianos de las variables de orgullo nacional y valores comunes con los
obtenidos en 9 otros paises de América Latina el afio 2004 usando instrumentos similares.
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Grafico 1I-12. Promedio de medidas de pertenencia nacional, Bolivia en perspectiva comparada

Como se puede apreciar, Bolivia ocupa el ultimo lugar en la serie que compara la
variable de orgullo nacional, y el penultimo en la de valores comunes, solamente por
encima de Guatemala. Los bolivianos se sienten, en promedio, 10 puntos menos
orgullosos de su nacionalidad que sus pares de Costa Rica y Panamd, y su aprobacion
promedio de la idea de los valores comunes es 15 puntos mas baja que la de Costa Rica.
Esto muestra que, si bien ha subido, el sentido de pertenencia de los bolivianos a la
comunidad politica nacional sigue siendo de los mas bajos de América Latina, con
excepcion de la idea de valores comunes que es ain mas baja en Guatemala.
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Otra pregunta que hace referencia al sentido de comunidad de los bolivianos es
una que se enfoca en la confianza. La confianza entre los ciudadanos es importante en
términos de la construccion de un capital social que fortalezca la democracia a través de
la sociedad civil (Putnam 2002). La confianza también es un elemento importante en
términos de la construccion de la nacidon como una comunidad imaginada, en la
aproximacion tedrica de Anderson (1993). La pregunta usada en los estudios de LAPOP
es:

IT1. Ahora, hablando de la gente de aqui, ¢;diria que la gente de su comunidad
(barrio) es?

Muy confiable [1] Algo confiable [2] Poco confiable [3] Nada confiable [4] NS [8]

El Gréfico II-13 a continuacién compara la moda'’ (la respuesta mas frecuente) de
esta pregunta para Bolivia con la de los otros paises de la region. Es evidente que los
niveles de confianza de los bolivianos estan entre los mas bajos de la region; la opcion
“poco confiable” es la que mas respuestas recibe en el pais.

' La moda es una medida que, al presentar la opcién de respuesta con una mayor frecuencia, es adecuada
para variables categoricas y ordinales como la que resulta de la pregunta tratada aqui.
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Grifico II-13. Moda de confianza interpersonal, Bolivia en perspectiva comparada

Discriminacion e identidad

En una sociedad democratica es fundamental que todos los ciudadanos sientan
que son tratados de manera justa, y que sus particularidades culturales, econdmicas o
politicas no son motivo para que sean tratados peor que el resto de los ciudadanos. En la
encuesta de LAPOP incluimos una seria de preguntas que se enfocan en los posibles
escenarios en los que las personas podrian ser discriminadas: la escuela, la busqueda de
trabajo, las oficinas publicas, en la calle, o en un evento social. Las preguntas empleadas

en el cuestionario son:

¢Alguna vez se ha sentido discriminado o tratado de manera injusta por su apariencia
fisica o su forma de hablar en los siguientes lugares:
DIS1: En la escuela, colegio o universidad

DIS2: En las oficinas del gobierno (juzgados, ministerios, alcaldias)
DIS3: Cuando buscaba trabajo en alguna empresa o negocio
DIS4: En reuniones o eventos sociales
DIS5: En lugares publicos (como en la calle, la plaza o el mercado)

Si[1] No [2]

NS/NR [8]

LAPQP

=
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El Gréfico II-14 a continuacién presenta el porcentaje de personas que se han
sentido discriminadas en cada uno de los escenarios mencionados, diferenciando entre
personas que tuvieron el castellano como lengua madre y personas que aprendieron a
hablar en uno de los idiomas indigenas del pais.
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Griéfico II-14. Percepcion de discriminacién en S escenarios, segiun lengua madre

El gréafico anterior es elocuente. Las personas que tuvieron como primer lenguaje
un idioma indigena sienten que han sido discriminados en proporciones mucho mas altas
que quienes tienen al castellano como lengua madre. Un andlisis multivariado de
regresion logistica confirma que para tres de las cinco alternativas (bisqueda de trabajo,
oficina publica, escuela o colegio) esta variable mantiene su importancia
independientemente de otras consideraciones como identidad de la persona, vestimenta,
ingreso, educacion y area de residencia. La competencia lingiiistica, la forma de hablar
“correctamente” el castellano, parece ser un importante mecanismo de discriminacion
social que va mas alla de las diferencias étnicas y socioecondmicas en Bolivia.

También parece claro que la busqueda de trabajo es el escenario que mayor
sentimiento de discriminacion genera. Poco mds de una cuarta parte de todos los
bolivianos sienten que han sido discriminados algin momento en su biisqueda de empleo;
las oficinas publicas y las escuelas son otros dos escenarios importantes de
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discriminacion, con poco menos de un cuarto de los entrevistados que se han sentido
discriminados en una reparticion publica o en un centro educativo.

La discriminacion no parece ser constante en todo el pais. Existen zonas en las
que la probabilidad de que una persona sea discriminada en alguna de las areas
mencionadas es mas alta. El Grafico II-15 a continuacion da cuenta de ello.
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Grifico II-15. Percepcion de discriminacion en 5 escenarios, segin region

La probabilidad de que una persona se sienta victima de discriminacion es mas
baja en los departamentos del Oriente (Beni, Pando y Santa Cruz) que en el resto del pais.
Las diferencias son sustancialmente importantes y estadisticamente significativas en el
mayor de los casos. Es posible suponer que en el Oriente la discriminacion es menos
frecuente porque la dindmica social es mas moderna que en el resto del Pais y menos
dependiente de los clichés y perjuicios ligados a una cultura societal menos horizontal
como la del Occidente del pais. Pero es necesario recordar que el instrumento cuyos
resultados presentamos aqui no mide discriminacion en si misma, sino percepcion de la
discriminacion. Por tanto, es posible también que los niveles de discriminacion sean los
mismos en todo el pais, pero que la gente no los perciba de igual manera en distintas
regiones (es decir, que en el Occidente la gente esté mas dispuesta a sentirse discriminada
que en el Oriente).
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En todo caso, la percepcion de haber sido victimas de discriminacion tiene efectos
objetivos en las actitudes politicas de los bolivianos. Mientras més discriminacion la
persona haya sentido, mientras mas sean los escenarios en los que la persona ha sido
victima de discriminacién mas baja es la legitimidad que le confiere al sistema politico.
Esta relacion, que se mantiene luego de incluir distintos controles estadisticos en un
analisis multivariado'', esté ilustrada claramente por el Grafico II-16 a continuacion.
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Grifico II-16. Apoyo al sistema politico segin victimizacién por discriminacién

Tendencias separatistas

Durante los ultimos anos se han venido generando y discutiendo en Bolivia
distintas propuestas de autonomias. Los principales impulsores de las autonomias han

" La variable independiente en este modelo es la que resulta de la suma de los escenarios de discriminacién
en los que una persona se ha sentido victima. Esta variable tiene un valor de 5 si la persona se ha sentido
victima en todos los escenarios consultados y de 0 si es que la persona no ha sido discriminada en ninguno;
estos ultimos son la mayoria, por lo que la variable no tiene una distribuciéon normal y no puede emplearse
un modelo de regresion lineal. Por esta razon, el modelo estadistico usado fue un Poisson que modela la
probabilidad de que un evento ocurra.

e

LAPGP



Auditoria de la Democracia: Bolivia, 2006 36 11 La identidad de los bolivianos en la politica

sido, por un lado, las organizaciones civicas de Santa Cruz y Tarija, y por otro las
organizaciones que representan a pueblos indigenas y los intelectuales asociados a ellos.
La proxima Asamblea Constituyente serd el escenario en el que los bolivianos confronten
sus ideas y generen acuerdos sobre la forma y el caracter de estas autonomias.

Si bien la mayoria de las propuestas de autonomias contemplan mantener la
unidad del pais, hay algunas otras voces que promueven la separacion del pais. En las dos
ultimas encuestas de LAPOP en Bolivia preguntamos a los entrevistados lo siguiente:

NEWTOLY. Suceda lo que suceda, el pais debe permanecer unido o... 2) Las
diferencias en el pais son muy grandes, el pais deberia dividirse

El Grafico II-17 a continuacién muestra el porcentaje de personas que cree que el
pais debe dividirse en 2004 y en 2006, diferenciando la informacién por departamento.
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Grafico 1I-17. Porcentaje de personas de acuerdo con la separacion del pais por afio, segiin
departamento

En términos generales se registra una disminucién en la proporcion de personas

que estaba de acuerdo con la idea de la separacion del pais. En 2004, alrededor del 6%
afirmé estar de acuerdo con esta idea, lo que era un porcentaje ya claramente bajo. En
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2006, esta cifra se redujo significativamente a 4,6%. Vale resaltar que la opcioén de la
separacion del pais es claramente minoritaria en todos los departamentos del pais. Incluso
en Santa Cruz, el departamento que presenta el porcentaje mas alto en 2006, s6lo 1 de
cada diez habitantes estd de acuerdo con esta idea. Llama la atencidn, por otro lado, el
comportamiento del dato para el departamento de Oruro, donde el porcentaje de personas
de acuerdo con esta idea separatista se ha triplicado en los ultimos 2 afios.

Las nuevas condiciones politicas vigentes en el pais parecen haber debilitado atin
mas las posiciones secesionistas. Si bien eso es cierto en casi todo el pais, en la ciudad de
Santa Cruz la tendencia es la opuesta, como el Grafico II-18 a continuacion sugiere.
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Grifico II-18. Porcentaje de personas de acuerdo con la separacion del pais. Ciudad de Santa Cruz
vs. resto del pais

El efecto de las nuevas condiciones politicas sobre las actitudes de los ciudadanos
no es el mismo para todo el pais. El porcentaje de personas que estan de acuerdo con que
las diferencias en el pais son muy grandes y que por tanto deberia separarse se ha
duplicado en la ciudad de Santa Cruz. De continuar esta tendencia podria generarse un
escenario particularmente delicado, en que un sector de la poblaciéon apunta a su
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autonomia completa, mientras la mayor parte del pais estd crecientemente conforme con
la conformacion del pais bajo los términos y con las perspectivas de cambio actuales.

Conclusiones

La identificacion de las personas es flexible y fluida, y debe ser considerada en el
marco de los procesos sociales y politicos en los que se genera y tiene sentido. Los
cambios que la identidad de las personas tiene a través del tiempo y que han sido
registrados por los datos del proyecto LAPOP en Bolivia nos confirman este caracter
dindmico de la identidad. La creciente proporcion de la poblacion boliviana que se
identifica como indigena u originario, y la reduccion de la importancia relativa de la
categoria “blanco” nos confirman su sentido estratégico. El hecho de que la probabilidad
de identificarse como indigena u originario sea mas alta entre los varones que entre las
mujeres del pais nos muestra, por su parte, contribuye a explicar la autoidentificacion
étnica como un recurso politico.

El sentido de pertenencia a la comunidad politica nacional da muestra de haberse
incrementado en el pais; este incremento es particularmente fuerte entre quienes se
identifican como parte de algin pueblo indigena u originario. El momento de
efervescencia politica que vive Bolivia es una de las posibles causas en este incremento
del sentido de nacionalidad. La identificacién con una regién o una cultura especifica
parecen tener un efecto positivo en el sentimiento de bolivianidad, al contrario de lo que
podria suponerse.

La etnicidad de las personas parece estar ligada a la discriminacion en distintas
esferas sociales; las capacidades lingiiisticas parecen ser el mecanismo determinante en la
discriminacion, con la poblacion que tiene como lengua madre un idioma nativo
resultando ser mucho mas propensa a sentirse discriminada que quienes aprendieron a
hablar en castellano. La discriminacion se siente mucho mas fuertemente en los
departamentos del Occidente del pais que en los del Oriente. Sentirse discriminado, por
su parte, afecta negativamente la vinculacion de los ciudadanos con la comunidad politica
nacional y con el sistema politico boliviano.

Por ultimo, si bien la proporcion de personas que creen que el pais deberia
dividirse se ha reducido sustancialmente en el pais, la importancia relativa de este grupo
en la ciudad de Santa Cruz de la Sierra se ha duplicado. Esto refuerza la idea de una
tension entre algunos sectores sociales de Santa Cruz y la dinamica politica en el pais
conducido por el Presidente Evo Morales. De cualquier manera, la proporcion de
personas que estaria de acuerdo con la separacion del pais es claramente minoritaria ain
en Santa Cruz.
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III. Tolerancia politica y autoritarismo

El apoyo al sistema institucional puede decir mucho acerca de las perspectivas de
estabilidad politica de un estado democratico. Sin embargo, estabilidad politica no
necesariamente significa apoyo al sistema; para que un sistema politico sea tanto estable
como democratico sus ciudadanos no sélo deben creer en la legitimidad del régimen sino
también ser tolerantes con los derechos politicos de las personas que no estdn de acuerdo
con la forma de gobierno (Norris 1999).

Se entiende por tolerancia politica el respeto de los derechos de las personas que
expresan otros puntos de vista: la participacion de personas con diferentes intereses e
ideologias. Asimismo, es de suma importancia para la estabilidad politica de una
democracia la tolerancia hacia diferentes valores culturales e identidades. La tolerancia
hace que a pesar de las diferencias tanto ideoldgicas como de identidad, se pueda vivir en
una comunidad politica nacional (Wolff 1965). Es asi que la tolerancia se torna en uno de
los valores fundamentales de las sociedades democraticas. La tolerancia ha recibido
anteriormente la atencion del proyecto LAPOP, la cual se ha traducido en una reciente
publicacion que analiza el concepto y los resultados de la variable a profundidad en el
pais (Moreno y Seligson 2006).

De la misma forma, un argumento teodrico sostiene que cuando las personas se
sienten amenazadas y tienen miedo, sea esto por razones de insuficiencia econémica o
delincuencia, entre otros, tienden a tener menores niveles de tolerancia y se activa una
disposicion autoritaria, la cual se manifiesta en un sentido de conformidad con la
tradicion y la homogeneidad, asi como la aversion a la diversidad (Adorno, et al. 1950 ;
Altemeyer 1996 ; Feldman y Stenner 1997 ; Stenner 2005). Los sentimientos de
intolerancia en las personas y la activacion de disposiciones autoritarias podrian tener
consecuencias negativas para la democracia, generando altos niveles de tension entre
ciudadanos, los que se pueden convertir en dindmicas de exclusidon y opresion social de
las minorias.

Iniciaremos este capitulo haciendo una comparacion de diversas razones que
pueden producir sentimientos de intolerancia en los bolivianos. En la primera seccion de
este capitulo nos referiremos a la tolerancia politica como variable dependiente, es decir,
como el fendémeno que queremos explicar, usando para ello factores socio-demograficos
como edad, educacion, género, ingreso y area geografica. Con este fin desarrollamos un
indice de tolerancia politica para medir la aceptacion de los bolivianos hacia los derechos
de aquellas personas que constantemente critican y que estan en desacuerdo con la forma
de gobierno del pais. Seguidamente, analizamos los factores que influyen en la tolerancia
politica en Bolivia a través de varias figuras descriptivas y también mediante un modelo
de regresion lineal. Finalmente, nos referiremos a otro tipo de tolerancia, la tolerancia
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social, la cual mediremos a través del nivel de aceptacion de los derechos de los
homosexuales en Bolivia'.

El segundo objetivo del capitulo es examinar las razones que generan actitudes
autoritarias en los bolivianos. Analizaremos diferentes expresiones de actitudes
autoritarias como la justificacién de un hipotético golpe de Estado en el pais y como la
aprobacion de estrategias agresivas de participacion politica a través de bloqueos de
calles y carreteras, ocupacion de propiedades privadas y protestas como variables
dependientes y seguiremos el mismo procedimiento descrito anteriormente. En el modelo
del analisis de las actitudes autoritarias incluimos por primera vez en Bolivia una variable
independiente que mide la disposicion a tener actitudes autoritarias, para analizar como
influye esta dimension mas bien subjetiva en las actitudes de los bolivianos. Finalmente,
sugerimos algunas posibles implicaciones que pueden tener nuestros hallazgos para el
futuro del Estado boliviano.

La tolerancia politica

Uno de los desafios que enfrentan las ciencias sociales es el de como medir
adecuadamente la tolerancia politica. LAPOP utiliza una aproximacién mas general para
la medicion de tolerancia politica, con un énfasis particular en la posibilidad de hacer
comparaciones a través del tiempo y entre paises. La serie de preguntas que se utiliza
para este proposito mide cuatro aspectos o aproximaciones diferentes sobre la tolerancia
designando a aquellas personas que critican la forma de gobierno del pais como el grupo
a ser tolerado. Las respuestas son medidas en una escala de 10 puntos en la que 1
significa que el entrevistado desaprueba mucho del planteamiento de la pregunta y 10 que
significa que el entrevistado aprueba mucho. Las preguntas son:

D1. Hay personas que solamente hablan mal de los gobiernos bolivianos, no sélo
del gobierno actual, sino del sistema de gobierno boliviano. ;Con qué firmeza
aprueba o desaprueba Ud. el derecho de votar de esas personas?

D2. Pensando siempre en aquellas personas que solamente hablan mal del
sistema de gobierno boliviano. ;Con qué firmeza aprueba o desaprueba el que
estas personas puedan llevar a cabo manifestaciones pacificas con el propésito
de expresar sus puntos de vista?

D3. ;Con qué firmeza aprueba o desaprueba que a las personas que s6lo hablan
mal del sistema de gobierno boliviano les permitan postularse para cargos
publicos?

D4. Pensando siempre en aquellas personas que solamente hablan mal del
sistema de gobierno boliviano. ;Con qué firmeza aprueba o desaprueba que
salgan en la television para dar un discurso?

" El anélisis de la tolerancia social abarca diferentes tipos de relaciones sociales entre las personas, pero la
tolerancia hacia los homosexuales se usa como una aproximacion a la medicion de la tolerancia social por
representar €stos al grupo menos tolerado en general. Es decir que se mide la tolerancia social a través del
analisis del caso mas dificil o dicho de otro modo a través del analisis del peor escenario posible.
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Esta metodologia parece ser la mas adecuada porque no excluye a aquellos que no
seleccionaron a un grupo “menos aceptado” asi como tampoco vincula la respuesta a un
grupo especifico (Gibson 1992). Su desventaja es que Unicamente se concentra en
quienes “siempre hablan mal de la forma de gobierno de Bolivia.” Una consecuencia de
ello es que las personas que estan en desacuerdo con la forma de gobierno en Bolivia van
a aparecer como mas tolerantes que aquellos que estdn de acuerdo con la forma de
gobierno. A pesar de los problemas mencionados, esta bateria de preguntas ha generado
buenos resultados anteriormente y por ello parece la manera més apropiada para medir la
tolerancia politica en el pais.

El nivel de tolerancia politica entre los bolivianos se ha mantenido relativamente
estable en los ocho afios a lo largo de los cuales se ha realizado la Auditoria de la
Democracia, como muestra el Grafico III-1. Para tener méas claridad sobre la importancia
de la tolerancia es preciso sefialar que ninguno de los extremos de la escala es saludable
para una democracia, puesto que al tener una menor tolerancia se activa el sentido
autoritario en las personas, por lo tanto apoyando un sistema mas restringido. Por otra
parte, al tener demasiada tolerancia se puede aceptar cualquier tipo de sistema y no velar
por los intereses de todos los ciudadanos. Es por esto que una democracia necesita un
balance en los niveles de tolerancia para alcanzar la consolidacion del sistema
democratico.

? Para una discusion mas amplia sobre el concepto de tolerancia ver Mackinnon y Castiglione (2003).
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Grafico III-1. Evolucion de la tolerancia politica en Bolivia, 1998-2006

La presente seccion tiene como objetivo analizar los posibles factores que
contribuyen a tener mayores niveles de tolerancia politica. EIl Gréfico III-2 nos muestra
las actitudes de los bolivianos a través de los afios en cuanto a las preguntas que forman
parte de nuestro indice de tolerancia.
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Grafico II1-2. Tolerancia politica: apoyo a los derechos de quienes critican el sistema

En el grafico anterior se puede observar que los niveles de tolerancia hacia los
derechos de quienes critican la forma de gobierno de Bolivia no han sufrido un cambio
drastico a través de los afios, registrandose en general un ligero aumento estadisticamente
significativo en los niveles de tolerancia en el 2006. Se puede observar también que los
niveles de tolerancia hacia el derecho de las personas que desean postularse para algiin
cargo publico y de aquellas que desean dar discursos son significativamente menores a
los derechos de votar y de protestar de las personas. Los niveles de tolerancia hacia el
derecho de protestar de las personas en el 2002 son los mas altos en comparacion a los
otros grupos. Asimismo, en el 2006 se nota un aumento general en los niveles de
tolerancia hacia el derecho de votar y de protestar de las personas, siendo estas
diferencias estadisticamente significativas.

Pasemos ahora a analizar los factores que afectan a la tolerancia politica de los
bolivianos. El Grafico III-3 nos muestra la diferencia de niveles de tolerancia en funcion
del sexo de las personas entrevistadas.
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Grifico III-3. Tolerancia politica por sexo de los entrevistados

Como se habia demostrado en estudios anteriores, los hombres tienden a tener
niveles de tolerancia politica mas altos que las mujeres (Golebiowska 1999). En 2006 las
diferencias en la tolerancia en funcion al sexo de los entrevistados se han incrementado
significativamente en comparacion a los afnos anteriores.

En cuanto a la diferencia de niveles de tolerancia por diferentes grupos de edad, el
Grafico III-4 muestra que durante el 2006 se nota una tendencia a la reduccion de los
niveles de tolerancia entre las personas de mayor edad’. Este descenso no es
necesariamente negativo; por el contrario, indica que los jovenes, que son el futuro de la
democracia, son mas tolerantes.

3 Al establecer la relacion entre la tolerancia y la edad de los entrevistados, hemos excluido el grupo de
personas entre los 88 aflos y mas, debido al limitado nimero de casos (2).
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Grifico III-4. Tolerancia politica por edad.

Al controlar la tolerancia por zonas urbanas y rurales del pais se registran mayores
niveles de tolerancia en los bolivianos que habitan en las zonas rurales que entre los
habitantes de 4reas urbanas; estas diferencias son estadisticamente significativas. El
Grafico III-5 indica que a través del tiempo la tolerancia de las personas que habitan en
las zonas rurales ha sido mayor en comparacion a aquellas que habitan en las zonas
urbanas. Solamente en el afio 2004 se registra un ligero incremento en los niveles de
tolerancia de las personas que habitan en las zonas urbanas en contraste a aquellas que
habitan en zonas rurales. Estos resultados nos permiten entender que la diferencia de la
tolerancia es relevante entre las zonas rurales y urbanas del pais.
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Griéfico III-5. Tolerancia politica por zonas urbanas y rurales del pais

Para terminar el andlisis de la tolerancia politica en Bolivia, hemos disefiado un
modelo de regresion lineal que incluye las variables socio-demograficas anteriormente
mencionadas, asi como nuestra medida de apoyo al sistema.* La Tabla III-1 nos muestra
cudles son los factores que mejor explican la tolerancia politica en el pais.

* El indice de apoyo al sistema de LAPOP esta basado en los siguientes items
B1. ;Hasta qué punto cree UD. que los tribunales de justicia de Bolivia garantizan un juicio justo?
B2. ;Hasta qué punto tiene UD. respeto por las instituciones politicas de Bolivia?

B3. ;Hasta qué punto cree UD. que los derechos basicos del ciudadano estan bien protegidos por el sistema
politico boliviano?

B4. ;Hasta qué punto se siente UD. orgulloso de vivir bajo el sistema politico boliviano?

B6. ;Hasta qué punto piensa UD. que se debe apoyar el sistema politico boliviano?
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Tabla III-1. Factores que explican la tolerancia politica: resultados de la regresion lineal

Educacion 291 129 .060 2.246 .025
Educacion privada 4.673 1.338 .086 3.494 .000
Apoyo Sistema .162 .026 139 6.192 .000
Blanco .058 1.546 .001 .038 .970
Indigena -.020 1.360 .000 -.015 .988
Negro -5.784 7.107 -.018 -.814 416
Oriente 1.575 1.166 .032 1.351 A77
Sur -.987 1.301 -.018 -.758 448
Urbano -4.438 1.168 -.091 -3.801 .000
Edad -.122 .035 -.080 -3.448 .001
Mujer -3.292 .963 -.076 -3.418 .001
Riqueza -.163 450 -.010 -.362 718
Experiencia de -714 341 -.047 -2.091 .037
discriminacion

Constante 41.145 2.861 14.383 .000
R Cuadrado Adj .051

Como se puede observar en los resultados de la regresion lineal, la educacion es un
factor positivo y estadisticamente significativo’ tanto en sus diferentes niveles como si es
privada o publica, lo cual aporta evidencia sobre la validez del argumento de que mayores
niveles de educacion incrementan los niveles de tolerancia politica. También se puede
observar que la educacion privada, al contrario de la publica, es un factor positivo,
aumentando considerablemente los niveles de tolerancia politica en las personas. Este
hallazgo resulta muy interesante puesto que en afos anteriores los datos de LAPOP
revelaban que esta relacion entre niveles de educacion y tolerancia politica era inexistente
0 no se comportaba de acuerdo con las expectativas tedricas de la academia’.

Otro factor que resulta significativo es el indice de apoyo al sistema, que indica que
mientras mayores sean los niveles de apoyo al sistema de gobierno boliviano mayor
también sera la tolerancia politica hacia aquellas personas que no estan de acuerdo con
este sistema. En cuanto a las variables geogréficas, hay que anotar que las diferencias
entre regiones no son significativas, mientras si es un factor significativo que las personas
habiten en 4areas urbanas en comparacion con las que viven en zonas rurales, que tienen
menores niveles de tolerancia. De igual manera, aquellas personas que han sufrido
experiencias de discriminacion (ver capitulo anterior), tienen niveles de tolerancia mas
baja. Finalmente, el sexo de una persona tiene un efecto relevante en su nivel de
tolerancia politica: los valores que nos muestra la regresion indican que, como lo
establecia el Grafico III-3, los hombres son en general mds tolerantes que las mujeres.

> Las variables que son significativas son aquellas que se encuentran en la (iltima columna de la tabla al .05
0 menor.
® Ver las Auditorias de la Democracia anteriores, desde 1998 hasta 2004.
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Tolerancia social

En la seccién anterior analizamos los factores que influencian la tolerancia
politica en Bolivia refiriéndonos a la aceptacion de los derechos politicos de aquellas
personas que no estdn de acuerdo con la forma de gobierno en el pais. Ahora
introducimos una medida de otra forma de tolerancia, relacionada con el respeto a las
decisiones y a la manera de vivir de los demads, a la que denominamos tolerancia social.
En todos los estudios realizados previos a 2004, no habiamos incluido preguntas que
midieran este aspecto de la tolerancia, por lo que haremos solamente comparaciones entre
2004 y 2006. En estos estudios incluimos una pregunta que mide las actitudes de la gente
con respecto a las personas homosexuales y su derecho a postularse para cargos publicos.
En Bolivia, recientemente, la homosexualidad se ha convertido en un tema del que se
puede hablar con relativa apertura en comparacidon a anos anteriores. Al ser este un
reporte que mide actitudes politicas principalmente, nuestra pregunta al respecto de los
derechos de los homosexuales es la siguiente:

D5. Y ahora, cambiando el tema, y pensando en los homosexuales, ;Con qué
firmeza aprueba o desaprueba que estas personas puedan postularse para cargos
publicos?

Cuando se analiz6 la tolerancia politica a través del tiempo, el promedio en 2004
era de 41,6 puntos en una escala de 100, promedio que en 2006 se incrementd a 43,7
puntos en la misma escala. En cuanto a la tolerancia social, el Grafico III-6 muestra que
el promedio de ésta en 2004 es de aproximadamente 31 puntos en una escala de 100 y
que, igual que sucede con la tolerancia politica, se incrementa a 34,9 puntos en 2006.
Estos resultados sugieren que el nivel de tolerancia de los bolivianos se ha incrementado
de manera general entre 2004 y 2006, a pesar de que el nivel promedio de tolerancia en el
campo social sigue siendo relativamente bajo.
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Grafico II1-6. Tolerancia social entre el 2004 y 2006

Al analizar la tolerancia politica en la seccidon anterior descubrimos que los
factores que la influencian principalmente son el sexo de los entrevistados, el drea en el
que residen y sus niveles de educacion. El Gréafico III-7 nos muestra los niveles de
tolerancia social diferenciados entre hombres y mujeres. Como se puede observar, la
diferencia que existia entre ambos sexos al hablar de tolerancia politica no aparece
cuando medimos tolerancia social. Las mujeres parecen ser ligeramente mas tolerantes
que los hombres en 2004, pero en 2006 no existen diferencias entre unos y otros.



Auditoria de la Democracia: Bolivia, 2006 50 11I. Tolerancia politica y autoritarismo

o 40 Sexo
- . Hombre
c
2 ) . Mujer
S
0 _
8@ 30
82
% T

(=]
85207
2%
$0
9
g 10
£
e _
o.

0—
2004 2006
Ano
Barras de error: 95% IC

Grifico III-7. Tolerancia social por sexo, 2004 y 2006

Probablemente el factor mas importante a la hora de determinar los niveles de
tolerancia de las personas es el de la educacion. Anteriormente demostramos que un
mayor grado de educacion incrementa los niveles de tolerancia politica. El Grafico III-8
muestra si esta relacion se mantiene al hablar de tolerancia social. Como se puede
observar claramente, existe una amplia diferencia entre el nivel de tolerancia de las
personas con educacion superior con respecto a las personas con niveles educativos mas
bajos en los dos afios de los estudios.
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Grifico III-8. Tolerancia social por nivel de educacion, 2004 y 2006

Finalmente y de la misma manera como hicimos cuando analizamos la tolerancia
politica, hemos disefiado un modelo de regresion lineal con las mismas variables de
control. La Tabla III-2 describe cuales son los factores que mejor explican la tolerancia
social. En este modelo las variables que son estadisticamente significativas son la edad
con un efecto negativo, lo cual quiere decir que las personas de mayor edad son menos
tolerantes que los jovenes y la experiencia de cualquier tipo de discriminacion, que
reduce los niveles de tolerancia de las personas.

Vemos también que la tolerancia es mayor entre aquellas personas con mayor
riqueza medida en funcion de la posesion de bienes materiales y finalmente tanto la
educacion en general como la educacion privada tienen un efecto fuertemente positivo en
los niveles de tolerancia social.
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Tabla III-2. Factores que explican la tolerancia social: Resultados de la regresion lineal

Educacion .739 .189 .106 3.912 .000
Apoyo Sistema .039 .038 .023 1.028 .304
Blanco -1.635 2.238 -.017 -.730 465
Indigena -.544 1.988 -.006 -.274 .784
Negro -11.819 10.263 -.026 -1.152 .250
Oriente 1.254 1.680 .018 747 455
Sur -3.5657 1.891 -.045 -1.881 .060
Urbano -2.552 1.700 -.036 -1.501 134
Edad -.135 .051 -.061 -2.636 .008
Mujer -.492 1.395 -.007 -.308 .758
Riqueza 1.593 .652 .067 2.445 .015
Educacion privada 4.753 1.950 .060 2.437 .015
Experiencia de -1.121 496 -.052 -2.259 .024
discriminacion

Constante 27.245 4.164 6.543 .000
R Cuadrado Adj .043

Podemos concluir entonces que el factor mas importante en la creacion de una
cultura de tolerancia politica y social en Bolivia es la educacion. Es por eso que al invertir
en educacion, el gobierno también invierte en la consolidacion democratica de Bolivia.

Actitudes autoritarias

Una disposicion autoritaria se refiere al sentido de conformidad con la tradicion y
la homogeneidad, asi como la aversion a la diversidad (Adorno, et al. 1950 ; Altemeyer
1996). Un argumento tedrico sostiene que la activacion de las actitudes autoritarias es el
producto de la percepcidon de una amenaza y del temor (Stenner 2005). Hasta la
actualidad las ciencias sociales enfrentan el desafio de como medir adecuadamente las
actitudes y disposiciones autoritarias en las personas. En 2006, LAPOP empez6 a medir
las disposiciones autoritarias de las personas en los paises latinoamericanos incluyendo
en el cuestionario varias preguntas con este objetivo. Las respuestas fueron medidas en
una escala de 7 puntos en la que 1 significa que el entrevistado estd muy en desacuerdo
con lo que se le plantea en la pregunta y 7 significa que estd muy de acuerdo. Las
preguntas son:

AA1. Una manera muy eficaz de corregir los errores de los empleados es regafiarlos
frente a otros empleados ¢;Hasta qué punto esta de acuerdo con esa practica?

AA2. La persona que aporta mas dinero a la casa es la que deberia tener la ultima
palabra en las decisiones del hogar. ;Hasta qué punto esta de acuerdo?

AA3. En la escuela, los nifios deben hacer preguntas solamente cuando el maestro lo
indique. ¢Hasta qué punto esta de acuerdo?

Para facilitar la comprension de la relacion entre las actitudes autoritarias y las
variables demograficas como sexo, edad y region, entre otras, se combind las preguntas
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anteriores en un solo indice llamado “actitudes autoritarias”. De la misma forma como
nos referiremos a la relacion entre la tolerancia y las variables de control, nos referiremos

a la disposicion autoritaria y las variables de control como un promedio en la escala de 0
a 100.

La presente seccion estudia quiénes son de entre los bolivianos los que tienen
mayor propension a tener disposiciones autoritarias y analiza las disposiciones
autoritarias como variable independiente. Todos los resultados relacionados a
disposiciones y actitudes autoritarias reflejan la realidad boliviana solamente en 2006, ya
que antes de este afio no se contaba con una medida para este tipo de actitudes. El Grafico
II1-9 nos muestra la diferencia en la disposicion a tener actitudes autoritarias en funcion
del sexo de las personas entrevistadas.
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Griéfico III-9 Disposicion a actitudes autoritarias por sexo

Los resultados indican que los hombres tienen una disposicion ligeramente mayor
que las mujeres a tener actitudes autoritarias, siendo esta diferencia entre ambos sexos
estadisticamente significativa. En cuanto a la diferencia de actitudes autoritarias por
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grupos de diferente edad’, el Gréafico III-10 nos muestra que la disposicion de las
personas a tener actitudes autoritarias no varia con la edad a excepcion del grupo de
personas entre 56 y 88 afios de edad, en las que la disposicion a tener actitudes
autoritarias es mayor que entre personas mas jovenes. Este resultado coincide con el de la
tolerancia politica. El grupo de mayor edad es el que revela los niveles de tolerancia mas
bajos asi como una mayor disposicion a desarrollar actitudes autoritarias.
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Grifico III-10. Disposicion a tener actitudes autoritarias por edad.

Los anteriores estudios de la Auditoria de la Democracia han indicado la
importancia de la educacion para la democracia. De igual manera, cuando analizamos la
tolerancia politica y social en la primera parte de este capitulo, concluimos que la
educacion es uno de los factores positivos mas importantes para fortalecer la estabilidad
democratica en Bolivia. El Grafico III-11 muestra la diferencia de las actitudes
autoritarias entre las personas seglin nivel educativo. Se puede observar que las actitudes
autoritarias decrecen a medida que el nivel de educacion se incrementa y que esta
relacion es estadisticamente significativa. Este hallazgo fortalece el argumento de que

7 Al establecer la relacion entre las actitudes autoritarias y la edad de los entrevistados, hemos excluido el
grupo de personas entre los 88 afios y mas, debido al limitado namero de casos (2).
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niveles mayores de educacidon generan una reduccion en la predisposicion a tener
actitudes autoritarias en las personas.
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Griéfico III-11. Disposicion a tener actitudes autoritarias por nivel de educacion

Ahora dirigimos nuestra atencion a la disposicion a tener actitudes autoritarias por
grupo ¢étnico. El Grafico I1I-12 muestra que las personas que se identifican como parte de
los grupos étnicos indigena u originario y negro tienen mayor disposicién a tener
actitudes autoritarias que los mestizos. Vale sefialar que la diferencia entre los grupos
étnicos indigena u originario y negro no es estadisticamente significativa, mientras que
las diferencias entre las personas que se identifican como parte de los grupos étnicos
mestizo e indigena u originario y entre los grupos étnicos mestizo y negro son
estadisticamente significativos. Ademads, se nota que quienes se auto identifican como
blancos revelan menor predisposicion a tener actitudes autoritarias de aquellos que se
identifican como indigenas u originarios.
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Grifico III-12.Disposicion a tener actitudes autoritarias por grupo étnico

(Existen diferencias entre regiones en el nivel de actitudes autoritarias? Al
controlar las actitudes autoritarias por regiones del pais, se comparan las variables que
representan las regiones Occidente, Oriente, y Sur del pais. El Grafico III-13 muestra que
las actitudes autoritarias de las personas que habitan en la region del oriente son
significativamente mayores en comparacion a las personas que habitan en las otras
regiones del pais. Las personas que viven en las regiones del occidente y del sur revelan
menor predisposicion a desplegar actitudes autoritarias.

4
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Grafico III-13. Disposicion a tener actitudes autoritarias por regiones del pais

Bolivia es un pais en el que las protestas publicas, como por ejemplo las
demostraciones publicas, las huelgas, las marchas, entre otras, forman parte de las
estrategias de participacion de muchos bolivianos quienes desean cambiar aquellas
formas de gobierno con las que nos estan de acuerdo. Estas estrategias podrian llevar a la
negociacion con el gobierno, asi como al crecimiento politico y al reconocimiento de
distintos actores sociales (Laserna y Villarroel 1999 ; Seligson, et al. 2005).

Hemos visto en esta seccion las caracteristicas socio-demograficas de las personas
con disposiciones autoritarias. Ahora dirigiremos nuestra atenciéon hacia como influyen
estas actitudes en actitudes y comportamientos de participacion politica de los bolivianos.

Autoritarismo en términos de participacion politica

En esta secciéon analizaremos los niveles de autoritarismo que los bolivianos
revelan al elegir o aprobar diversas formas de participacion en manifestaciones
permitidas por la ley, campafas electorales, bloqueo de calles, invasion de propiedades,
entre otros.
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Para simplificar el andlisis de este tema, hemos creado dos escalas que miden las
opiniones de los bolivianos sobre la participacion politica agresiva (a través de huelgas,
bloqueos y ocupacion de propiedad privada) y sobre la justificacion de un hipotético
golpe de Estado. Es importante sefialar que las escalas se utilizan como variables
independientes y la escala de “actitudes autoritarias” se mantiene como variable
dependiente.

A continuacion examinaremos la predisposicion de los bolivianos a aprobar
estrategias de participacion politica agresiva y a justificar un golpe de Estado en diversas
circunstancias en funcién de su predisposicon a tener actitudes autoritarias. Como se
realizd anteriormente, utilizamos una serie de preguntas para medir la opinion de los
bolivianos sobre la justificacion de un hipotético golpe de Estado. La logica de estas
preguntas reside en que un golpe de Estado es una manifestacion claramente
antidemocratica que cominmente esta acompafiada por la instauracion de un régimen de
gobierno autoritario. La justificacion de una accion de este tipo estaria conectada con una
clara predisposicion a considerar el autoritarismo como un instrumento politico aceptable.
Las respuestas son medidas simplemente con dos posiciones 1, que significa que el
entrevistado considera que un golpe de Estado es justificable y 0, cuando se considera
que un golpe de Estado no es justificable en diferentes circunstancias. Las preguntas son:

Un golpe de Estado es justificable o no es justificable:

JC1. Frente al desempleo muy alto?

JC10 [JC11]. Frente a mucha delincuencia?

JC13 [JC12]. Frente a mucha corrupciéon?

JC11 [JC16]. Frente a mucho desorden social?

JC7. Frente al triunfo de partidos de la extrema izquierda en las elecciones?
JC8. Frente al triunfo de partidos de la extrema derecha en las elecciones?
JC17. Si las empresas transnacionales se aprovechan del pais?

Las preguntas para medir la opiniéon de los bolivianos sobre su nivel de
aprobacion de estrategias agresivas de participacion politica son:

Hasta qué punto aprueba o desaprueba
E15. Que las personas participen en un cierre o bloqueo de calles o carreteras?
E14. Que las personas invadan propiedades o terrenos privados?

E2. Que las personas ocupen fabricas, oficinas y otros edificios?
E3. Que las personas participen en un grupo que quiera derrocar por medios
violentos a un gobierno elegido?
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Grifico III-14. Disposicion a aprobar estrategias agresivas de participacion politica y a
justificar un golpe de Estado

El Gréfico I1I-14 muestra que a medida que se incrementa la predisposicion a
tener actitudes autoritarias en los entrevistados el nivel de aprobacién de estrategias
agresivas de participacion politica tales como bloqueos de calles y ocupacion de
propiedades privadas. Esta relacion no es claramente lineal pero es mucho mas clara que
la que se establece entre la predisposicion al autoritarismo y la propension a justificar un
golpe de Estado en circunstancias diversas de tipo politico o econdmico. El grafico
sugiere que la disposicion a justificar un golpe de Estado se mantiene relativamente
constante independientemente de como varia la predisposicion al autoritarismo, de lo que
se puede inferir que no existe una relacion importante entre la predisposicion al
autoritarismo y las actitudes frente a una hipotética situacion de golpe de Estado.

Para profundizar el analisis de las actitudes autoritarias en Bolivia, hemos disefiado
otro modelo de regresion lineal incluyendo variables socio-demograficas, asi como
nuestra medida de apoyo al sistema para estimar los predictores de la aprobacion de
participacion politica agresiva en 2006. La Tabla I11-3 nos muestra cudles son los factores
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que influyen en la aprobacion de estrategias agresivas de participacion politica entre los

.. 8
bolivianos.

Tabla II1-3. Factores que explican la aprobacion de estrategias agresivas de participacion politica:
resultados de la regresion lineal

Constante 19.529 1.977 9.880 .000
Mujer -.671 711 -.018 -.943 .346
Edad -.400 122 -.063 | -3.277 .001
Educacion -.676 575 -.026 | -1.176 .240
Educacién privada -1.756 1.023 -036 | -1.717 .086
Blanco -.916 1.112 -.016 -.824 410
Indigena 2.541 .964 .053 2.636 .008
Oriente 5.705 .840 141 6.791 .000
Sur .026 .966 .001 .026 979
Urbano > 2.000 -4.890 .893 -.121 -5.474 .000
Riqueza -.607 197 -077 | -3.085 .002
Apoyo al sistema .053 .019 .053 2.743 .006
Actitudes autoritarias 131 .016 170 8.226 .000
Confianza comunidad -.032 .012 -.052 | -2.654 .008
N 2.465

Rcuadrada ajustada 0,131

Los resultados sefialados en la tabla anterior indican que como ya se mostré en el
Grafico I1I-14, a medida que la predisposicion a tener actitudes autoritarias aumenta, se
incrementa también la predisposicion a aprobar estrategias agresivas de participacion
politica. Los resultados también sugieren que los jovenes aprueban de estrategias
agresivas de participacion politica con mayor intensidad que las personas de mayor edad
y que las personas que viven en dreas urbanas tienden a desaprobar de estas estrategias
mas que las personas que viven en areas rurales. Este resultado no es sorprendente si se
toma en cuenta que son precisamente las personas que viven en zonas urbanas grandes las
que sufren las consecuencias de la participacion politica agresiva con mayor frecuencia
que las personas que viven en ciudades y pueblos pequefos.

Los resultados indican también que las personas que viven en el oriente boliviano
tienden a aprobar de estrategias agresivas de participacion mas que las personas en otras
regiones del pais; que a medida que la riqueza de los entrevistados se incrementa, la
aprobacion de la participacion politica agresiva se reduce y que las personas que confian
mas en la gente de su comunidad tiende a desaprobar la agresividad como forma de
participacion politica.

¥ Las variables que son significativas son aquellas que se encuentran en la Gltima columna de la tabla al .05
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Conclusiones

En este capitulo hemos visto que los bolivianos tienen niveles de tolerancia bajos
en comparacion con los ciudadanos de otros paises de la region latinoamericana,
refiriéndose como tolerancia politica al respeto a los derechos de las personas que estan
en desacuerdo con el gobierno. Sin embargo, en 2006 se nota un ligero aumento general
en los niveles de tolerancia. También se nota un incremento significativo en la tolerancia
social en los dos ultimos afios de los estudios.

Con respecto a las actitudes autoritarias, los datos sefialan que éstas tienen un
efecto importante sobre formas especificas de autoritarismo en la sociedad. Ciertamente
la predisposicion al autoritarismo afecta la predisposicion de los entrevistados a aprobar
de estrategias agresivas como forma aceptable de participacion politica, pero no afecta la
tendencia a justificar un hipotético golpe de Estado por ejemplo.

Finalmente, concluimos que el factor mas importante en la creacion de una cultura
de tolerancia politica y social, asi como de bajos niveles de actitudes autoritarias en
Bolivia, es la educacion, la que contribuye a la consolidacion de un sistema democratico
estable.
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IV. Capital social en Bolivia

En este capitulo, analizaremos un elemento primordial para la existencia y el buen
funcionamiento de la democracia. Nos referimos al capital social. El término “capital
social” se popularizé en las ciencias politicas a partir de la publicacion del libro escrito
por Robert Putnam (1993 167), titulado “Haciendo funcionar la democracia.” Aunque no
existe una definicion precisa del término “capital social”, Putnam lo describe como “las
caracteristicas de la organizacion social, tales como confianza, normas, y redes sociales,
que pueden proveer eficiencia en la sociedad, debido a que facilitan acciones
coordinadas”. Esta nocion de capital social vincula directamente la participacion
ciudadana en organizaciones civicas con un mejor bienestar social.

Segun Putnam, la participacion activa en organizaciones de la sociedad civil hace
que los gobiernos respondan mas a los intereses y demandas de la poblacion, y por lo
tanto conduce a gobiernos mas representativos y que proveen mejores servicios. En otras
palabras, se dice que la participacion civica, ademdas de propiciar el surgimiento de la
democracia, conlleva a democracias de mejor calidad. Putnam argumenta también que el
mecanismo que explica este resultado es el mayor nivel de activismo politico entre
aquellos que participan frecuentemente en organizaciones civicas. Es decir, se espera que
la participacion en la sociedad civil se traduzca en més demandas y supervision a
entidades y funcionarios del Estado.

Un concepto intrinsecamente relacionado con el nivel de capital social es el de
confianza interpersonal. Para Putnam, existe una relacion de reciprocidad entre el nivel
de confianza interpersonal y la participacion en la sociedad civil. Individuos que tienen
niveles de confianza altos estdn mas dispuestos a asociarse con otros, y a su vez una
mayor interaccion y organizacion social fortalece la confianza interpersonal,
produciéndose de esta manera un circulo virtuoso entre la participacion civica y la
confianza interpersonal. Es por esta relacion que muchos trabajos empiricos incluyen
como medida del capital social, ademas de la participacién en organizaciones civicas, el
nivel de confianza interpersonal en la comunidad.

En este capitulo se analizard el tema del capital social en el contexto boliviano.
Estudios anteriores han destacado las caracteristicas y la importancia que la participacion
civica tiene en Bolivia (Seligson 1999 ; Seligson 2005a). Una de las razones por las que
el tema del capital social es sobresaliente en Bolivia es por la reciente implementacion de
iniciativas gubernamentales que han tenido como objetivo el fomento del capital social,
especialmente a nivel de los gobiernos locales. En 1995, el gobierno del presidente
Sanchez de Lozada inicié un proceso de descentralizacion del Estado, el cual incluia la
aplicacion de la “Ley de Participacion Popular.” Esta ley dio reconocimiento legal a las
“Organizaciones Territoriales de Base” (OTB), las cuales constituyen canales propios
bolivianos de participacion popular.

Los objetivos de este capitulo son varios. Primero, se busca establecer coémo
Bolivia se compara con otros paises latinoamericanos en términos de su nivel de capital
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social. Segundo, utilizando las muestras de representacion nacional para los cinco afios
disponibles, se busca evidenciar la evolucion del capital social en Bolivia. Tercero, se
desea examinar cudles son los principales determinantes del capital social en Bolivia, y si
existe una relacion de reciprocidad entre el nivel de confianza interpersonal y la
participacion en la sociedad civil, tal como Putnam (1993) sugiere. Finalmente, se
analizan las consecuencias del capital social para la democracia. Especificamente, se
examina qué tipo de organizaciones de la sociedad civil fomentan la participacion
politica, ya sea por medios formales o informales. También, se busca establecer si una
mayor participacion en la sociedad civil se traduce en un mayor apoyo al sistema politico
boliviano.

La medicion del capital social

En este capitulo, el capital social se medird por medio de dos conceptos. El
primero est4 relacionado con la frecuencia con que las personas afirman participar en
reuniones de diferentes tipos de organizaciones civicas, y el segundo se relaciona con el
nivel de confianza interpersonal del entrevistado. A continuacién, se presentan las
preguntas de la encuesta de LAPOP que permiten medir estos conceptos.

Ahora le voy a leer una lista de grupos y organizaciones. Por favor, digame si asiste Ud. a sus
reuniones una vez a la semana, una o dos veces al mes, una o dos veces al afo o nunca.

Unavez Unaodos Unao Nunca

ala veces al dos NS/NR

semana mes veces al

aino

CP6. Reuniones de alguna organizacion 1 2 3 4 8
religiosa? ¢ Asiste...
CP7. Reuniones de una asociacion de 1 2 3 4 8
padres de familia de la escuela o
colegio? ¢ Asiste...
CP8. Reuniones de un comité o junta de 1 2 3 4 8
mejoras para la comunidad? ; Asiste....
CP9. Reuniones de una asociacion de 1 2 3 4 8
profesionales, comerciantes,
campesinos o productores? ; Asiste...
BOLCP13. Juntas vecinales? ¢ Asiste.... 1 2 3 4 8
BOLCP14. Organizacion territorial de 1 2 3 4 8
base (OTB’s)? ¢ Asiste....
CP13. ;Reuniones de un partido o 1 2 3 4 8
movimiento politico? ¢ Asiste....

IT1. Ahora, hablando de la gente de aqui, ¢diria que la gente de su comunidad
(barrio) es ..? Muy confiable, algo confiable, poco confiable o nada confiable

r—————
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Tanto las opciones de respuesta validas de las preguntas de la serie CP como las
del item IT1 fueron recodificadas para ser representadas en una escala que va del 0 al
100. Un valor de 0 en las preguntas de la serie CP significa que la persona expresd que
“nunca” participa, y un valor de 100 que participa “una vez a la semana.” De igual
manera, un valor de 0 en la escala del item IT1 corresponde a una respuesta de “nada
confiable”, y un valor de 100 a “muy confiable.”

El capital social en Bolivia en perspectiva comparada

Los siguientes tres graficos muestran como se sitiia Bolivia en términos del nivel
promedio de confianza interpersonal y asistencia a reuniones de organizaciones civicas
en comparacion con otros paises latinoamericanos en los que LAPOP ha llevado a cabo
encuestas. Las muestras son representativas a nivel nacional y corresponden al afio 2004
para todos los paises de la region latinoamericana. Como se puede observar en el Grafico
IV-1, Bolivia tiene el promedio de confianza interpersonal mas bajo (47 puntos) entre los
diez paises que se comparan. Las barras de error muestran que la diferencia en promedios
entre Bolivia y el resto de paises es estadisticamente significativa. Es interesante observar
que Costa Rica, una de las democracias mas estables y antiguas de la region, presenta el
mayor nivel de confianza interpersonal, con un valor alrededor de 71 puntos, y que para
el resto de paises este valor es considerablemente mas bajo.
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Griéfico IV-1. Nivel de confianza interpersonal: Bolivia en perspectiva comparada

(Se traduce el bajo nivel de confianza interpersonal en Bolivia en una menor
participacion civica? Los graficos IV-2 y IV-3 muestran los niveles de participacion de
Bolivia y otros paises latinoamericanos en diferentes organizaciones civicas. Se puede
observar que, a pesar del bajo nivel de confianza entre los bolivianos, en promedio, los
ciudadanos bolivianos presentan niveles de participacion altos, y tienen mayores niveles
de participacion en tres de las cinco organizaciones que se grafican.
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Griéfico IV-2. Participacion en organizaciones religiosas y de padres de familia: Bolivia en
perspectiva comparada

El Grafico IV-2 muestra que los bolivianos participan con mayor frecuencia en
reuniones de asociaciones de padres de familia que los ciudadanos de los otros paises.
Bolivia ocupa ademds el tercer lugar en mayor frecuencia de participacion en
organizaciones religiosas.

El Grafico IV-3 presenta los niveles de participacion en comités o juntas de
mejoras para la comunidad, en asociaciones de profesionales, comerciantes, campesinos
o productores, y en partidos o movimientos politicos en Bolivia y en los otros paises
latinoamericanos. En dos de estos tres tipos de organizaciones civicas, Bolivia presenta
los mayores niveles de participacion, con diferencias muy grandes sobre los otros paises.
Estas dos organizaciones son los comités de mejoras para la comunidad y las
asociaciones de profesionales. Este analisis de los datos muestra que tenemos evidencia
que nos hace dudar sobre la teoria de Putnam, por lo menos en cuanto a su aplicacion en
los paises de América Latina, pues no encontramos la relacion esperada entre la
confianza interpersonal y la participacion civica que Putnam describe para el caso de
Italia o de los Estados Unidos.
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Griéfico IV-3. Participacion en organizaciones para la mejora de la comunidad, de profesionales, y
partidos politicos: Bolivia en perspectiva comparada

Sin duda, la teoria de Putnam sobre el capital social y su relacion con la
participacion civica y politica de los ciudadanos no es la tnica teoria que intenta explicar
los mecanismos de la participacion pero si es una teoria respetada y aceptada en el mundo
académico. Por ello, mas alld de cuestionar la teoria de Putnam en el caso de los paises
latinoamericanos estudiados por LAPOP, los resultados obtenidos del analisis previo
presentan un desafio a la comprension de las dinamicas sociales y politicas que
influencian la participacion politica y civica de los ciudadanos en estos paises.

Frente a esta situacién, a continuacién se analiza el comportamiento de la
confianza interpersonal en Bolivia entre 1998 y 2006. Quisimos también analizar como
varian los niveles de participacion civica en el mismo periodo de tiempo, pero nos
encontramos con el problema de que las variables que nos permiten medir la
participacion civica son diferentes entre 2006 y los otros afnos. Esto se debe a que en el
disefio de la Auditoria de la Democracia 2006 se decidi6 mejorar la manera en que se
mide la frecuencia de la participacion civica en Bolivia y estas variables cambiaron el
formato con el que se miden las respuestas de los entrevistados de manera que a partir de
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2006 la participacion se mide en Bolivia mas detalladamente y en el mismo formato con
que se mide en el resto de los paises latinoamericanos estudiados por LAPOP.

Este problema nos impide estudiar por ahora la variacion en los niveles de
participacion civica en Bolivia entre 1998 y 2006, por lo que no podemos tampoco
graficar una relacién entre ambos elementos y probar detalladamente la teoria de Putnam.
Esta tarea debera ser llevada a cabo en estudios posteriores con una recoleccion extra de
datos sobre participacion en Bolivia.

El Grafico IV-4 a continuacion muestra que el promedio de confianza
interpersonal, medida como la confianza en las personas de la comunidad se ha
mantenido constante a través de los afios. Las pequenas diferencias expresadas en las
barras son minimas si se toma en cuenta que la confianza interpersonal estd medida en
una escala de 0 a 100 puntos; se debe considerar también que estas diferencias no son
estadisticamente significantes, lo que quiere decir que éstas no son diferencias reales sino
producto de la estructura de la muestra.
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Grifico IV-4. Evolucién del nivel de confianza interpersonal
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Determinantes del nivel de participacion en la sociedad civil y la
confianza interpersonal ;Existe un circulo virtuoso?

En esta seccion se utiliza andlisis de regresion usando los datos de la encuesta del
2006 con el objetivo de establecer si en Bolivia existe un “circulo virtuoso” entre la
confianza interpersonal y la participacion civica, asi como Putnam (1993) sugiere.
Ademas, esta seccion tiene como objetivo determinar cudles otras variables afectan la
participacion civica y la confianza interpersonal en Bolivia. Para ello, se estiman dos
modelos de regresion, uno en el que el indice de participacion civica es la variable
dependiente’ y otro en el que la variable dependiente es el nivel de confianza
interpersonal. Brehm y Rahn (1997) realizaron un andlisis similar utilizando datos de
encuesta para Estados Unidos, encontrando que efectivamente existe una relacion de
reciprocidad entre la confianza interpersonal y la participacion civica, aunque la
participacion civica ejerce un impacto mas fuerte en la confianza interpersonal.

Tabla IV-1. Bolivia 2006: resultados de la regresion lineal que estima los predictores de la
participacion civica

Confianza interpersonal .037 .069 .002
Educacion .001 .021 482
Desempleado (a) -.003 -.008 717
Mujer .001 .004 .859
Urbano -.025 -.074 .005
Conocimiento politico .002 .012 .645
Edad .015 1.288 .000
Edad al cuadrado .000 -1.155 .000
Blanco .000 .000 .983
Indigena u orginario .007 .018 450
Ninguno o Negro .000 .000 .994
Oriente .009 .025 400
Occidente .025 .079 .007
Riqueza -.008 -.121 .000
Constante -.037 201
R-cuadrado ajustado .094

Numero de observaciones 1943

En la Tabla IV-1 se puede observar que la confianza interpersonal ejerce un
efecto positivo estadisticamente significativo en la participacion civica (Sig.<0,05). Un

" El indice de participacién civica para el 2006, ademés de tomar en cuenta las preguntas CP6, CP7, CP9,
BOLCP13, y BOLCP14, incluye la frecuencia de participacion en reuniones de partidos o movimientos
politicos (CP13).
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incremento de un punto en la escala de la confianza interpersonal estd asociado con un
incremento de 3,7 puntos en el indice de participacion. Ademas de la confianza
interpersonal, las caracteristicas del lugar de residencia (urbano o rural), la region
geografica en que se reside, la edad, y la situacidon socio-econémica personal (riqueza)
determinan la disponibilidad y la frecuencia con que los individuos participan en grupos
civicos.

Las personas que residen en zonas urbanas presentan niveles de participacion
menores, tal como el signo negativo para esta variable lo indica. Ademads, aquellos que
residen en el Occidente del pais tienden a participar mas en relacion con los que viven en
el Sur.” En la Tabla IV-1, el signo positivo de la variable “edad” y el signo negativo de la
variable “edad al cuadrado” (que se observa en su coeficiente estandarizado) muestran
que a medida que las personas envejecen su participacion civica tiende a reducirse,
aunque a un ritmo lento. Por otra parte, contrariamente a lo que la teoria predice, se
observa que entre mas alto es el status socio-econdomico de la persona, medido por la
variable “riqueza”, menor es su nivel de participacién civica.’

Si recordamos la teoria de Putnam a la luz de estos resultados y de lo que se ha
venido analizando en secciones previas en este capitulo notamos que los resultados
comparados a nivel internacional muestran que el nivel de confianza interpersonal en
Bolivia es bajo pero que el nivel de participacion es mas alto que en otros paises
latinoamericanos, lo cual contradice esta teoria. Sin embargo, cuando analizamos en la
regresion los mismos datos solamente para Bolivia y solamente para 2006 vemos que los
datos se comportan de acuerdo con el argumento de Putnam y que a mayores niveles de
confianza interpersonal podemos esperar mayores niveles de participacion civica.

Esta aparente contradiccion entre el panorama comparado y el doméstico no tiene
una explicacion evidente a partir de nuestros datos. La regresion indica que si bien la
confianza interpersonal influencia los niveles de participacion civica de la ciudadania no
es el tinico factor que tiene un efecto sobre la confianza y si se observan los coeficientes
Beta se puede observar que el efecto de la edad sobre los niveles de participacion es
mayor que el efecto de la confianza interpersonal. Estos resultados pueden estar
sugiriendo que la teoria de Putnam puede ser valida en contextos domésticos pero que
cuando se comparan diferentes paises puede haber elementos en el contexto internacional
que intervienen y cambian la relacion entre confianza y participacion.

Sin embargo, esta reflexion es mas una hipotesis que una explicacion y como ya
mencionamos antes, para poder explicar esta dindmica mas en profundidad hace falta
desarrollar un andlisis mds extenso y con datos que en este momento no tenemos
disponibles.

* La region Sur ha sido utilizada como la categoria regional de referencia en Tablas IV-1y IV-2.

? La variable “riqueza” es una medida del status socio-econémico de la persona. Esta variable se calculd a
partir de la construccion de un indice utilizando los items de la serie R en la encuesta de LAPOP, los cuales
se refieren a la tenencia de bienes en el hogar, tales como televisor, teléfono, automovil, etc.
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Tabla IV-2. Bolivia 2006: resultados de la regresion lineal que estima los predictores
de la confianza interpersonal.

Participacion civica 113 .061 .008
Nivel de satisfaccion con la vida .190 1583 .000
Victima de acto delincuencial -.031 -.040 .073
Educacion .001 .026 .370
Desempleado (a) -.027 -.036 .104
Mujer -.068 =111 .000
Urbano .007 .010 .694
Edad -.003 -.140 .240
Edad al cuadrado .000 149 211
Blanco -.005 -.005 .827
Indigena u orginario -.003 -.003 .885
Ninguno o negro .046 .029 .198
Oriente .090 131 .000
Occidente -.009 -.015 .623
Riqueza .015 122 .000
Constante .289 .000
R-cuadrado ajustado .099

Numero de observaciones 1908

Continuando con el andlisis de la relacion existente entre confianza y
participacion civica, la Tabla IV-2 muestra que la participacion civica a su vez también
conduce a mayores niveles de confianza interpersonal, confirméndose de esta manera la
existencia de un circulo virtuoso entre estas dos variables en Bolivia. Un incremento de
un punto en el indice de participacion estd asociado a un incremento promedio en el nivel
de confianza interpersonal de 11,3 puntos en una escala del 0 al 100.

Otro determinante importante del nivel de confianza interpersonal es el nivel de
satisfaccion con la vida.* Una mayor satisfaccion con la vida que se lleva estd asociada
con un mayor nivel de confianza en la gente de la comunidad. Por otra parte, el haber
sido victima de algiin acto delincuencial disminuye el nivel de confianza, asi como el
estar desempleado. El nivel de confianza interpersonal también esta relacionado con el
género. Las mujeres presentan un menor promedio de confianza interpersonal que los
hombres. En términos del area de residencia y del status socio-econdémico, las personas
que habitan en la region de Oriente tienen mas confianza en otros, asi como aquellas que
poseen mas riqueza.

* Esta variable fue construida a partir del item LS3 en la encuesta, el cual se codificé en una escala del 0 al
1.
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Participacion en la sociedad civil y movilizacion politica

En esta seccion se evalla si la participacion civica estd asociada con una mayor
movilizacion politica, y qué tipo de organizaciones contribuyen mas a que los ciudadanos
presenten sus demandas a entidades del Estado, ya sea por medios formales o informales.
Estudios anteriores para paises latinoamericanos han demostrado que no todas las formas
de participacion en la sociedad civil conducen a la movilizacion politica (Seligson 1999),
por lo tanto se hace necesario estudiar cada organizacion civica por separado, en lugar de
hacer uso del indice de participacion que hemos utilizado en secciones anteriores.

Las preguntas sobre participacion politica que se presentan a continuacion son las
que han sido empleadas en los graficos de esta seccion con el objetivo de determinar la
relacion entre la participacion civica y la participacion politica en Bolivia. Los items y
resultados corresponden a la encuesta del 2006. Las opciones de respuesta fueron
agrupadas en dos categorias, donde 1 representa “si” y 0 representa “no”.

A veces la gente y las comunidades tienen problemas que no pueden resolverlos
solos. Algunos tratan de resolver tales problemas pidiendo ayuda a algun
funcionario u oficina del gobierno. Alguna vez ha pedido ayuda o cooperaciéon
CP2. A Algun diputado o senador

CP4A. A alguna autoridad local (alcalde, municipalidad)

NP1A. Ahora vamos a hablar de la alcaldia de este municipio. Ha tenido Ud. la
oportunidad de asistir a una sesion municipal u otra reunién convocada por la Alcaldia o
concejo municipal durante los ultimos 12 meses?

PROT1.;Ha participado Ud. en una manifestacion o protesta publica? Lo ha hecho
algunas veces, casi nunca o nunca?

El siguiente gréafico indica que las personas que afirmaron haber pedido ayuda o
cooperacion a un diputado o senador presentan promedios mas altos de participacion en
organizaciones civicas; esto se cumple para todas las organizaciones o agrupaciones que
se evaltian. Sin embargo, la diferencia en el promedio de participacion entre aquellos que
dijeron que han pedido ayuda y los que dijeron que no lo han hecho no es
estadisticamente significativo para los que participan en reuniones de organizaciones
religiosas, lo cual sugiere que la participacidon en organizaciones religiosas no esta
fuertemente vinculada con hacer peticiones a diputados o senadores.
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Grafico IV-5. Participacion en organizaciones civicas y peticiones a diputados o senadores

Por otra parte, el Grafico IV-6 muestra los niveles promedios de participacion en
cada una de las organizaciones para aquellos que afirmaron haber pedido ayuda o
cooperacion a alguna autoridad local en comparacion con quienes no lo hicieron. La
tendencia es similar a lo que se ilustrd en el grafico anterior. Las personas que tienen
niveles de participacion mas altos son las que al mismo tiempo son mds propensas a
hacer peticiones a las autoridades municipales, excepto aquellas que participan en
organizaciones religiosas.
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Grifico IV-6. Participacion en organizaciones civicas y peticiones a la municipalidad

Cuando se evalua la participacion en reuniones convocadas por la Alcaldia o la
municipalidad en relacion con los niveles de participacion en organizaciones civicas
(Grafico IV-7), los resultados son similares a los anteriores, con la diferencia de que,
como era de esperar, los individuos que participan mas frecuentemente en reuniones de
Organizaciones Territoriales de Base dijeron participar significativamente mas en
reuniones de la municipalidad. Los que participaron en reuniones municipales mostraron
alrededor de 16,2 puntos mas en la frecuencia de participacion en OTB que aquellos que
no participan en reuniones municipales.
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Griéfico IV-7. Participacion en organizaciones civicas y asistencia a reuniones municipales

Ahora pasamos a analizar la relacion entre la participacion civica y medios mas
informales de participacion politica, tal como la participacion en manifestaciones o
protestas publicas. Norris, Walgrave, y Von Aelst (2005) sefialan que la participacion en
protestas publicas se convierte en una forma mas convencional de participacion cuando
¢sta va acompafiada de una participacion activa en organizaciones civicas, o en otras
palabras, cuando la participacion en protestas no constituye el Unico modo de
participacion para los individuos. Esta distincion es importante, porque se cree que la
participacion en protestas se vuelve menos probable de desestabilizar el sistema politico
cuando ésta se combina con participacion en organizaciones civicas. En el contexto
latinoamericano, estudios anteriores de LAPOP han notado el alto nivel de participacion
de los bolivianos en protestas publicas (Seligson, et al. 2005).

El Grafico IV-8 sugiere que en el caso boliviano, mayores niveles de
participacion civica estan asociados con una mayor propension a participar en protestas,
al igual que con otras formas de participacién politica, tales como pedir ayuda a un
diputado o senador y/o a la alcaldia, y participacién en reuniones municipales. Una vez
mas la excepcidn a esta tendencia es la participacion en organizaciones religiosas, la cual
se asocia a una menor participacion en protestas, aunque esta relacion no es
estadisticamente significativa.
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Grifico IV-8. Participacion en organizaciones civicas y participaciéon en protestas

Participacion en la sociedad civil y apoyo al sistema politico

Finalmente se examina la relacion entre el apoyo al sistema politico boliviano y la
participacion en la sociedad civil usando los datos de la encuesta del 2006. El apoyo al
sistema politico se mide en esta seccidon con un sélo item de la encuesta de LAPOP para
facilitar el analisis. La pregunta fue planteada usando una escala de 7 puntos en la que 7
quiere decir “mucho” y 1 “nada”.

B6. ;Hasta qué punto piensa que se debe apoyar el sistema politico boliviano?
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Grafico IV-9. Participacién civica y apoyo al sistema politico

Como se puede observar en grafico IV-9, existe una relacion positiva entre el
grado de apoyo al sistema y el promedio de participacion en la sociedad civil. Es
interesante observar que un promedio relativamente bajo en el indice de participacion
civica, alrededor de 26 puntos, se asocia con un nivel maximo de 100 puntos en apoyo al
sistema politico, lo cual muestra la relevancia de la participacion civica o del capital
social para la vida politica nacional.

Conclusiones

En este capitulo se analiz6 el nivel del capital social en Bolivia, midiéndolo por
medio de la confianza interpersonal y la participacidn en organizaciones civicas. Se
encontrd que a pesar del bajo nivel promedio de confianza, Bolivia presenta niveles de
participacion en la sociedad civil relativamente altos en comparacidon con otros paises
latinoamericanos, y que a nivel individual, la confianza y la participacion civica estan
estrechamente vinculadas, reforzandose mutuamente.

[
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Sin embargo los datos también sugieren que esta relacion entre confianza y
participacion aunque es fuerte y significativa en el contexto doméstico no necesariamente
se trasladan con el mismo efecto al contexto internacional. Para explicar este cambio hace
falta un estudio mas detallado de esta relacion en ambos contextos.

El andlisis de la relacion entre el capital social y la democracia en este capitulo
sugiere que la participacion civica no sélo se vincula con una mayor participacion
politica en general, pero también con un mayor apoyo al sistema politico del pais. De alli
la importancia del fomento del capital social en Bolivia.
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V. Las elecciones en el sistema politico

Desde la restauracion de la democracia en Bolivia, las elecciones presidenciales
han estado llenas de sorpresas. El proceso de eleccion en si difiere de muchos otros
paises, ya que en realidad existen dos elecciones debido al frecuentemente debatido
“Articulo 90” de la Constitucion Politica Boliviana (Mayorga 2001). En la primera, la
poblacion emite su voto. En la segunda, el Congreso Nacional decide el ganador entre
los dos candidatos mayoritarios. La segunda fase so6lo ocurre cuando ninguno de los
candidatos recibe la mayoria de los votos (50% =+ 1), pero en la practica ningun candidato
habia recibido tal mayoria desde que la democracia fue restaurada en Bolivia, hasta la
reciente eleccion presidencial del 18 de diciembre de 2005, en la que Evo Morales,
candidato del Movimiento al Socialismo (MAS) gano las elecciones obteniendo un 53%
de los votos.

Asistencia a las urnas a través de los aios

Desde que se escribi6 la primera Auditoria de la Democracia en Bolivia (Seligson
1999) han pasado tres elecciones presidenciales. La Tabla 1 muestra el porcentaje de
personas entrevistadas por las encuestas de LAPOP que afirm6 haber votado en las tres
elecciones.' La primera fue en 1997, en la que el ADN, partido del ex-dictador Hugo
Bénzer Sudrez, obtuvo la mayor cantidad de votos. En las elecciones del 2002, fue
Gonzalo Sanchez de Lozada quien se alzo con la victoria en las urnas y finalmente, en
diciembre del 2005 los bolivianos eligieron con una mayoria sin precedentes al
representante del Movimiento al Socialismo (MAS), Evo Morales.

Tabla V-1. Porcentaje de entrevistados que votaron en las elecciones presidenciales

1997 95.2%
2002 80.8%
2005 90.9%

La Tabla V-1 nos muestra que las tres elecciones presidenciales presentan
diferentes niveles de participacion por parte de la poblacion. Lo primero que hay que
resaltar es que la encuesta de LAPOP no mide directamente la asistencia electoral; la
persona es consultada sobre si es que votd o no. Por supuesto, es posible que algunas
personas digan que votaron cuando no lo hicieron o que no lo hicieron cuando en realidad
si votaron. Las razones para esto pueden ser variadas: las personas pueden haber olvidado
si votaron o no, o por quién lo hicieron; también es posible que, siendo, el sufragio en las
elecciones presidenciales obligatorio, es posible que algunos entrevistados sientan temor

! Para las elecciones de 1997, los resultados presentados son un promedio de los porcentajes reportados en
los estudios de 1998 y del 2000. Asi mismo, el porcentaje presentado para la eleccion del 2002 resulta de
promediar los porcentajes reportados en las encuestas del 2002 y el 2004.

r—————
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de confesar el no haber votado en alguna eleccion presidencial, no so6lo por la
obligatoriedad sino por la deseabilidad social, es decir, la presion que existe sobre los
ciudadanos de cumplir con la obligacion civica de votar.

En la presente seccion vamos a analizar las razones detras de los diferentes
niveles de asistencia a las urnas en las elecciones presidenciales de 1997, 2002 y 2005.
La Tabla V-2 nos muestra los resultados de una regresion logistica realizada para estimar
los predictores de votacion mdas importantes en las elecciones presidenciales de 1997.
Para este efecto, creamos una variable dicotdmica basada en la siguiente pregunta:

VB297. Voté ud. en las elecciones pasadas (de junio de 1997)?

A las respuestas afirmativas les asignamos un valor de 1, mientras que a las
negativas se les asignd un valor de 0. La columna denominada “Sig.” muestra que
variables que en el modelo son estadisticamente significativas al <.05, o con niveles
mayores de confianza. Como se puede observar, el Unico indicador significativo en este
caso resultd ser la edad. Los resultados nos muestran que las personas de mayor edad
tienden a votar mas que los mas jovenes.

Tabla V-2. Pronosticadores de la asistencia a las votaciones en la eleccion presidencial de 1997:

resultados de la reiresi(m loiistica

Mujer -.262 144 3.313 1 .069 .769
Evangélico .201 .302 443 1 .506 1.223
Educacion -.008 15 .005 1 .944 .992
Edad .216 .061 12.307 1 .000 1.241
Mestizo .071 .162 .190 1 .663 1.073
Indigena -.091 .281 .105 1 .746 913
Oriente -.281 174 2.601 1 107 1.755
Sur -.001 .194 .000 1 .995 .999
Riqueza en .034 .043 .651 1 420 1.035
bienes

materiales

Urbano .043 .071 .356 1 .551 1.043
Constante 2.351 454 26.823 1 .000 10.495

El Grafico V-1 ilustra los resultados obtenidos por la regresion logistica. En éste
se puede observar que las personas entre 46 y 88 afios presentan niveles mas altos de
votacion que las personas entre 18 y 45 anos de edad. Cabe resaltar que en Bolivia el
voto no es obligatorio para las personas de la tercera edad, por lo que sorprende que los
niveles de votacion de las personas mayores sean mas altos, aunque existe una
explicacion para este fendmeno que discutiremos un poco mas adelante.

I

[%
-



Auditoria de la Democracia: Bolivia, 2006 83 V. Las elecciones en el sistema politico

100%

95% ]

1997

90% |

Porcentaje de votantes en eleccion presidencial de

85%~

18-25 26-35 36-45 46-55 56-88
Grupos de edad

Grafico V-1. Votacion por grupos de edad

Para analizar los niveles de votacion en las elecciones presidenciales del 2002,
hemos conducido un proceso igual a aquel desarrollado para ver los niveles del voto en
las elecciones de 1997. La siguiente pregunta fue realizada tanto en la encuesta del 2002
como en la del 2004:

VBPRSO02. Voto ud. en las elecciones presidenciales del 2002?

Igualmente, codificamos las respuestas asignando un valor de 1 a las afirmativas y
un valor de 0 a las negativas. La Tabla V-3 nos muestra cudles fueron los
pronosticadores significativos para el caso de esta eleccion. En esta ocasion vemos que
hay mas indicadores que resultaron ser significativos. La edad, en este caso es
nuevamente significativa y con signo negativo lo cual ratifica lo que habiamos
mencionado anteriormente. Como observamos en el Grafico V-1, los ciudadanos de
entre 18 y 25 afios presentan niveles de votacion comparativamente mas bajos que otros
grupos de edad. Al dividir dicho grupo de edad, pudimos observar que aquellos con 18
afios tuvieron el nivel mds bajo de votacion, de modo que uno puede comenzar a
sospechar que parte del problema del bajo nivel de votacion de los jovenes es puramente
un resultado de problemas de registro. Las personas que tenian 18 afios a la fecha de la
eleccion pudieron no haber tenido la edad suficiente como para haberse registrado para
votar en los meses anteriores a la eleccion. El proceso de registro es algo complicado y
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requiere de mucho tiempo ya que requiere la visita personal a la oficina de registro’. Otra
posible explicacion es que los entrevistados que tenian 18 o 19 afos en el 2004, cuando
realizamos una de nuestras encuestas, no tenian edad de votar en el 2002, por lo tanto, si
bien eran casos validos para la encuesta, dos afios antes no eran ciudadanos habilitados
para votar.

Tabla V-3. Pronosticadores de la asistencia a las votaciones en la eleccion presidencial del
2002: resultados de la regresion logistica

Mujer -.300 .071 17.967 1 .000 741
Educacion .580 .061 91.769 1 .000 1.787
Edad .802 .035 | 518.540 1 .000 2.231
Mestizo 219 .087 6.374 1 .012 1.245
Indigena 214 121 3.148 1 .076 1.239
Oriente .018 .083 .046 1 .830 1.018
Sur 112 .096 1.357 1 .244 1.119
Riqueza en bienes .086 .020 18.252 1 .000 1.090
materiales

Urbano .011 .035 .096 1 .756 1.011
Constante -2.020 .226 79.538 1 .000 .133

Otro indicador que resultd significativo es el nivel de educacion. Los datos
indican que aquellas personas con mayores niveles de educacion votaron mas que las
personas con niveles bajos en esta eleccion. En cuanto a etnicidad, la regresién nos
muestra que las personas que se auto-identifican como mestizos fueron mas propensas a
votar que aquellos que se consideran blancos. Asimismo, en congruencia con los niveles
de educacion, el nivel de riqueza en bienes materiales es estadisticamente significativo y
con signo negativo, indicando asi una mayor propension al voto, por lo menos en esta
eleccion. Finalmente, podemos observar que el sexo fue otro de los indicadores
significativos y que los hombres votaron mas que las mujeres. Estos resultados se
presentan en el Grafico V-2.

* El codigo electoral contiene las siguientes disposiciones:

Articulo 96.- (OBLIGATORIEDAD DE REGISTRO). Todos los ciudadanos estan obligados a registrarse
en el Padron Electoral, siendo optativa la inscripcion para los mayores de setenta afios.

Articulo 98.- (NORMAS PARA LA INSCRIPCION). La inscripcién y reinscripcion es un acto personal. El
ciudadano debera hacerlo en la notaria de su circunscripcion electoral mas proxima a su domicilio.

Articulo 99.- (NORMAS PARA LA INSCRIPCION). Los notarios electorales en ejercicio de la facultad
otorgada por el inciso a) del Articulo 42 del presente Codigo, inscribiran a los ciudadanos.

Articulo 100.- (DOCUMENTO VALIDO Y AUTORIDAD COMPETENTE). La inscripcién de los
ciudadanos se efectuard con la presentacion del documento de identidad, pasaporte o libreta de servicio
militar y ante el notario electoral de su domicilio, el cual con su firma y sello dara fe del acto.

[r————
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Grafico V-2. Votacion en eleccion presidencial de 2002 por sexo

Para terminar esta seccion, pasaremos a analizar los resultados en los niveles de
votacion en el 2005. Al igual que con los afios anteriores, la encuesta contenia la
siguiente pregunta:

VBO02. Votoé ud. en las elecciones presidenciales de 2005?
Los mismos valores de 1 para respuestas afirmativas y 0 para respuestas negativas

fueron asignados y luego realizamos una regresion logistica para analizar los resultados,
detallados en la Tabla V-4.
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Tabla V-4. Pronosticadores de la asistencia a las votaciones en la eleccion presidencial del 2005:
resultados de la regresion logistica

Mujer -.428 .146 8.663 1 .003 .652
Evangélico -.590 .720 .670 1 413 .555
Educacion 227 .120 3.591 1 .058 1.255
Edad .189 .058 10.432 1 .001 1.208
Mestizo .001 .196 .000 1 .997 1.001
Indigena .057 243 .054 1 .816 1.058
Oriente -.635 .162 15.340 1 .000 .530
Sur -.362 .196 3.427 1 .064 .969
Riqueza en .093 .041 5.267 1 .022 1.098
bienes

materiales

Urbano 125 .071 3.102 1 .078 1.133
Constante 1.160 444 6.835 1 .009 3.191

El efecto de la edad se mantiene constante: en esta eleccion los mayores también
votaron mas que los menores. Otro indicador significativo en esta eleccion fue el sexo. Al
igual que en las elecciones presidenciales del 2002, los hombres presentaron mayores
niveles de asistencia a las urnas que las mujeres. Finalmente, podemos observar que en el
ambito regional, las personas que habitan en la region oriental de Bolivia (Santa Cruz,
Beni, Pando) declararon haber votado en una proporcién mas baja que aquellas que
habitan en el Occidente, como lo demuestra el Grafico V-3 a continuacion.

H
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Griéfico V-3. Votacion en la eleccion presidencial de 2005 por region geografica

Voto por partidos y las caracteristicas de los ciudadanos

Ahora nos trasladamos mas alld del acto de votar en si para analizar las
caracteristicas de los votantes de los varios partidos en las elecciones del 2005,
especialmente de aquellos que votaron por Evo Morales en tanto ¢l representa la nueva
mayoria nacional. Para esto necesitamos concentrarnos en los cuatro partidos que
recibieron el mayor nimero de votos ya que el tamafio de la muestra para los partidos
menores es demasiado pequefio como para poder hacer una interpretacion
razonablemente confiable de los resultados. En la Tabla V-5 se presentan los resultados
generales. Los partidos estan listados en orden de votos totales del mas alto hasta el mas
bajo, de acuerdo a la encuesta. Los cuatro mayores, hasta el MNR, tienen 110 casos o
mas y por lo tanto son adecuados para un analisis. Los partidos restantes seran excluidos
de este andlisis ya que el agruparlos no es de mucha ayuda, debido a los diferentes
programas que cada uno de estos partidos representa.

e
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Tabla V-5. Votos por candidato, eleccion presidencial del 2005, segin la encuesta de LAPOP

MAS (Evo Morales) 996 33.1% 53.3%
PODEMOS (Jorge Quiroga) 462 15.3% 24.7%
Nulo/Blanco 149 5.0% 8%
UN (Samuel Doria Medina) 131 4.3% 7%
MNR (Michiaki Nagatani) 110 3.7% 5.9%
MIP (Felipe Quispe “Mallku”) 10 .3% 5%
FREPAB (Eliseo Rodriguez) 5 2% 3%
NFR (Guido Angulo) 4 A% 2%
USTB (Nestor Garcia) 2 1% A%
Total 1868 62.0% 100%
No sabe 443 14.7%

No aplica 701 23.4%

Total 1144 38.0%

TOTAL 3013 100.0%

(En que maneras difieren entre si los votantes de los cuatro partidos con mayor
votacion en 2005? Primero damos un vistazo al sexo. Como podemos observar en el
Grafico V-4, con excepcion de los votos nulos y blancos, de los cuales las mujeres
emitieron el 60%, el sexo no tiene ninglin impacto en el voto en 2005. En muchos paises
los partidos muestran una division entre géneros mucho mas marcada, pero éste no parece

ser el caso de Bolivia.

I
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Grafico V-4. Voto en las elecciones de 2005 por sexo.

En afios recientes ha habido un resurgimiento de la politica étnica en América
Latina, especialmente en Guatemala, Ecuador y Bolivia. En algunos casos, ésto ha
causado la creacion de partidos definidos por su identidad étnica (Yashar 1996). En
Bolivia, este resurgimiento ha tenido como punto cumbre la eleccion a la presidencia de
la Republica de un candidato que se auto-identifica como indigena. El Grafico 5 ilustra la
distribucion del voto de las personas que se identifican como parte de distintos grupos
étnicos. Los resultados de la encuesta muestran que el 27,2%, es decir mas de una cuarta
parte de la votacion obtenida por Evo Morales, provino de personas auto-identificadas
como indigenas u originarias.

Un caso curioso es el del candidato del Movimiento Nacionalista Revolucionario
(MNR), Michiaki Nagatani, quien obtuvo el 22% de sus votos de personas auto-
identificadas como originarios y otro 20% de personas que se consideran de raza blanca.
Se puede observar que la gran mayoria de los votos de todos los candidatos provino de
personas auto-identificadas como mestizas. Esto no es mayor sorpresa, si consideramos
que “mestizo” es la identificacion étnica mas comun entre los encuestados.

También es digno de rescatar el hecho de que todos los partidos tienen una
diversidad étnica significativa entre sus votantes. Si bien algunos partidos tienen
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tendencialmente mas apoyo de algunos grupos que de otros, las cuatro fuerzas relevantes
en términos de la eleccion presidencial de 2005 tienen un sustancial componente de su
votacion repartido entre distintas identidades étnicas.
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Grafico V-5. Impacto de la auto-identificacion étnica sobre el voto para presidente, 2005

Podemos también examinar el apoyo por region para los partidos. La region
oriental y principalmente Santa Cruz de la Sierra, la ciudad mas rica del pais, sostiene
desde hace tiempo una lucha por conseguir mayor autonomia politica y econémica. El
Grafico V-6 muestra el claro impacto que la region geografica tiene sobre el voto en
Bolivia. Mientras en la region del sur la distribuciéon del voto fue relativamente
equitativa, se puede observar que la candidatura de Evo Morales no caus6 mucha
simpatia en el oriente, ya que s6lo el 12% de su votacion provino de esa region. El
candidato que obtuvo la mayoria de su votaciéon en la region oriental boliviana fue
Nagatani del MNR. Esto, sin embargo, no significa que la mayoria de gente de esta
region haya votado por el. Evo Morales encontr6 a la gran mayoria de sus votantes en el
occidente del pais, mientras que Jorge Quiroga obtuvo porcentajes similares en el oriente
y en el occidente. Queda claro, en todo caso, que la region geografica fue un
pronosticador importante del voto en las elecciones de diciembre del 2005.
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Griéfico V-6. El impacto de la region geografica en el voto en las elecciones presidenciales de 2005

Otra variable relevante para la eleccion boliviana del 2005 es la educacion. El
cuestionario de la Auditoria de la Democracia utiliza algunas preguntas para determinar
el nivel de educacion de los encuestados y una de ellas nos permite deducir cuantos afios
de educacion formal ha tenido el entrevistado. Sobre la base de esa pregunta, hemos
construido el Gréafico V-7 que nos muestra las diferencias en educacion entre los votantes
de Evo Morales y los de los otros candidatos que obtuvieron un numero de casos
suficientemente grande como para poder incluirlos en este analisis.
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Grafico V-7. Impacto de la educacion sobre el voto para presidente, 2005

Como se puede apreciar en el grafico, el ciudadano promedio en la encuesta de
LAPOP ha cursado 10 afios de educacion formal. De acuerdo con los datos de la muestra
de 2006 los ciudadanos que mas se acercan al nivel de educacion promedio votaron por
Evo Morales o decidieron anular su voto. Las personas con mas anos de educacion, en
cambio, se inclinaron por Jorge Quiroga o Samuel Doria Medina. A pesar de que la
educacion es una variable que no resulta estadisticamente significativa en el analisis
multivariado que se presenta mas adelante, si existe una relacion significante bivariada
entre el voto y la educacion, por lo cual nos pareci6é importante incluir esta variable en el
presente analisis.

Otro factor que puede ser determinante al momento de votar es la ideologia
politica. Los votantes no solamente difieren en términos demograficos, socio-econdmicos
y geograficos, también existen importantes diferencias politicas entre ellos. Nuestra
encuesta utilizd6 una escala izquierda-derecha, que oscila desde un minimo de 1,
indicando que el entrevistado es de extrema izquierda, hasta un maximo de 10, indicando
que el entrevistado se identifica con la extrema derecha. La pregunta se ve descrita a
continuacion’:

? Vale la pena resaltar que la variable que usamos para medir ideologia no proviene de determinadas
actitudes que puedan ser entendidas como de derecha o de izquierda, sino de la autoidentificacion de las
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L1. Ahora para cambiar de tema.... En esta hoja hay una escala de 1 a 10 que va de
izquierda a derecha. Hoy en dia mucha gente, cuando conversa de tendencias politicas,
habla de izquierdistas y derechistas, o sea, de gente que simpatiza mas con la
izquierda y de gente que simpatiza mas con la derecha. Segun el sentido que tengan
para usted los términos "izquierda" y "derecha” cuando piensa sobre su punto de vista
politico, ;donde se colocaria Ud. en esta escala?

El Grafico V-8 muestra la distribucion ideologica de los votantes. Los bolivianos,
tienen un promedio de 5,25 en la escala de izquierda a derecha, lo que muestra que su
autoidentifacion ideologica estd bastante al centro de la escala. Sin embargo, como se
puede observar existe una diferencia significativa entre la ideologia politica de los
votantes de Evo Morales, por debajo de la media nacional, y los votantes del segundo en
la elecciones, Jorge Quiroga, cuyos votantes se encuentran por encima de la media y se
identifican mdas con la derecha. Podemos observar también que las personas mas
cercanas al extremo derecho de la escala prefirieron votar por el candidato del MNR.
Una vez mas, sin embargo, las personas cercanas a la media decidieron votar en blanco o
anular su voto.

personas en relacion al eje que tiene a izquierda y derecha como dos polos opuestos. Es claro que esta
autoidentificacion simplifica mucho la ideologia forzadndola a entrar dentro de una sola dimension; muchas
personas encuentran dificil ubicarse en algiin punto entre la izquierda y la derecha ideolodgicas, lo que se
comprueba en el hecho de que solamente dos tercios de los entrevistados el afio 2006 dieron una respuesta
a esta pregunta. Aun asi, consideramos que esta variable es un indicador valido, aunque limitado, de las
tendencias ideologicas de la poblacion.

[
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Grafico V-8. Impacto de la ideologia sobre el voto en las elecciones presidenciales de 2005

Otro factor de relevancia en las elecciones presidenciales del 2005 fue la
evaluacion econdmica de los ciudadanos con respecto al futuro del pais. Una de las
preguntas construidas por la Auditoria de la Democracia intenta medir la perspectiva que
los ciudadanos tienen sobre la situacidn econdmica del pais al siguiente afios de realizada
la encuesta. La pregunta es la siguiente:

SOCTS3. ;Cree Ud. que en los préximos doce meses la situacion econémica del pais
sera mejor, igual o peor que la de ahora?

El Gréfico V-9 muestra la evaluacion econémica futura de los bolivianos en
relacion a la escogencia electoral. Para ese efecto recodificamos las respuestas en una
escala del 0 al 100 en donde 0 significa “peor” y 100 “mejor”. Como se puede observar,
los votantes de Evo Morales presentan tienen una vision mas optimista del futuro de la
economia boliviana que el resto de los votantes, ubicandose 10 puntos sobre el promedio
nacional.
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Griéfico V-9. Percepcion econémica futura de los votantes en la eleccion presidencial del 2005

Caracteristicas de los votantes de Evo Morales

En la seccion anterior revisamos el impacto que ciertas variables como el sexo, la
region, la educacion y la auto-identificacion étnica tuvieron en las pasadas elecciones
presidenciales de Bolivia. En esta seccion pasaremos a analizar més directamente cudles
son las caracteristicas de los ciudadanos que votaron por Evo Morales. El interés por
tratar de identificar las caracteristicas de los votantes del Presidente Morales tiene que ver
con su mayoria aplastante, la que nos lleva a indagar quiénes son en términos
sociodemograficos los ciudadanos que le dieron al MAS esta inusitada mayoria.

Para poder tener una idea mas clara de quiénes son los votantes de Evo Morales,
hemos creado una variable dicotomica que le asigna el valor de 1 a todos los encuestados
que dijeron haber votado por Morales y un valor de 0 a todas las demas personas. Luego
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realizamos una regresion logistica, cuyos resultados se pueden observar en la Tabla V-6.
El primer indicador estadisticamente significativo que podemos apreciar es la ideologia.
Como mostramos en el Grafico V-9, la gente que se identifica con la ideologia de
izquierda fue mas propensa a votar por Evo Morales que aquellos que se identifican con
la ideologia de derecha. Otro indicador estadisticamente significativo es la edad.
Encontramos que las personas de grupos de edad mayores votaron mas por Morales que
las personas jovenes.

Tabla V-6. Pronosticadores del voto a favor de Evo Morales en las elecciones presidenciales
del 2005: resultados de la regresién logistica

Percepcién economia -.143 110 1.683 1 194 .867
actual pais

Apoyo democracia estable .-.008 .004 3.121 1 077 .992
Autoritarismo .004 .003 1.438 1 .230 1.004
Sofisticacion politica -.023 .058 .166 1 .683 977
Ideologia -.238 .038 | 39.584 1 .000 .788
Edad 17 .062 3.632 1 .057 1.125
Educacion 102 134 573 1 449 1.107
Sexo -.010 .160 .004 1 .950 .990
Riqueza en bienes -157 .042 14.262 1 .000 .855
materials

Urbano -.163 .203 .642 1 423 .850
Sur 1.213 236 | 26.386 1 .000 3.362
Occidente 1.907 .189 | 102.316 1 .000 6.736
Mestizo 757 212 | 12.697 1 .000 2.131
Indigena 1.438 292 | 24.348 1 .000 4.214
Tolerancia .013 .004 | 12.414 1 .000 1.013
Evangélico 1.274 1.068 1.424 1 233 3.575
Percepcién corrupcion -.151 .090 2.817 1 .093 .860
empleados publicos

Confianza interpersonal .004 .003 2.401 1 121 .996
Percepcién economia pais -.496 116 18.422 1 .000 .609
futuro

Constante 1.502 .810 3.440 1 .064 4.493

La riqueza medida en bienes materiales es el tercer indicador significativo que nos
muestra la regresion. Para medir riqueza en bienes materiales, hemos desarrollado una
bateria de preguntas destinadas a averiguar que tipo de bienes materiales tienen las
personas dentro de sus casas. Estos van desde bienes basicos, como un cuarto de bafio
dentro de la casa, a la presencia de electrodomésticos como refrigeradoras, cocinas y
microondas y finalmente articulos de lujo como automoviles, celulares y computadoras.
Por cada item se suma un punto y la escala va del 0 al 16. Los resultados de la regresion
logistica nos dicen que las personas con mayor puntaje, es decir, quienes tienen mas
riqueza medida de esta manera, fueron menos propensas a votar por Evo Morales que las
personas con puntajes menores.

En cuanto a las variables de region, los resultados ratifican lo que habiamos
observado anteriormente. Las personas que habitan en la region occidental y en el sur del
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pais fueron mas proclives a votar por Evo Morales en relacion a las personas que viven
en la region oriental. Lo mismo ocurre con las variables de auto-identificacion étnica.
Tal como lo habiamos comentado anteriormente, las personas que se auto-identificaron
como “mestizas” e “indigenas” son mas partidarias de Morales que aquellas personas que
se consideran “blancos”. También la tolerancia politica resulta estadisticamente
significativa. Esta variable se mide con una escala del 0 al 100 derivada de un grupo de
preguntas que miden la tolerancia politica y social de los ciudadanos, y que se describe y
analiza en el capitulo III de este informe. No es sorprendente, entonces, que las personas
que revelan niveles mayores de tolerancia hayan sido mas proclives a votar por Evo
Morales que aquellas personas con niveles bajos de tolerancia.

El ultimo indicador estadisticamente significativo tiene que ver con una pregunta
que pedia al encuestado predecir la situacion econdmica del pais un afio después de la
fecha en que se le realizo la entrevista. Las personas que contestaron a esta pregunta de
manera pesimista, es decir, aquellos que creen que en enero de 2007 la economia del pais
estara peor que en 2006, fueron menos proclives a votar por Evo Morales que aquellos
quienes piensan que la economia va a mejorar. Esto puede significar que aquellas
personas que tienen una visidn pesimista sobre el futuro de la economia boliviana,
consideran que Morales no va a poder sacar adelante al pais en el aspecto econémico.

Los bolivianos y las elecciones

En las secciones anteriores analizamos el nivel de votacion en Bolivia durante las
tres ultimas elecciones presidenciales. Luego analizamos las caracteristicas de la
poblacion que participd en las elecciones del 18 de diciembre del 2005 y también
examinamos a los votantes de Evo Morales. En esta ultima seccion, analizaremos la
importancia que le dan los bolivianos a las personas y a las instituciones que participan
en las elecciones. También haremos un breve andlisis sobre la libertad de elegir que
tienen los bolivianos

Mediante la encuesta realizada en los primeros meses del 2006 en Bolivia,
pudimos constatar que las elecciones presidenciales que tuvieron lugar en diciembre del
2005 fueron elecciones libres. Esto lo pudimos confirmar mediante una pequefia bateria
de preguntas que desarrollamos para la encuesta del 2006. Las preguntas son las
siguientes:

VB15A. Puede decirme si en estas elecciones alguien lo presioné para votar por
un candidato determinado o para no votar? Si [1] No [2]

VB15B. Puede decirme si en estas elecciones usted recibié algo a cambio para
votar por un candidato determinado o no votar? Si [1] No [2]

Los resultados son alentadores. Menos del 7% de los encuestados reportd haber
sufrido alglin tipo de presion o haber recibido algo a cambio para votar por algin partido
o candidato. El Grafico V-10 muestra quienes son las personas mds propensas a ser
influenciadas antes del tiempo de elecciones.
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Grafico V-10. Influencias en el voto por grado de educacion.

Como podemos observar, el grafico muestra que las personas con un grado de
educacion bajo son las mas propensas a ser influenciadas para votar por un determinado
partido o candidato® por medio de estos mecanismos antidemocraticos. Lo mismo ocurre
con personas de bajo nivel de ingreso, que son ficilmente influenciadas por candidatos
que regalan prendas de vestir y comida en los barrios y poblados pobres del pais.

Finalmente, queremos analizar la importancia que le dan los bolivianos a los
componentes del proceso electoral. Para esto hemos desarrollado una bateria de preguntas
destinadas a conocer cudles son los factores que los electores jerarquizan antes del
momento de asistir a las urnas. Las respuestas estdn medidas en una escala de 7 puntos en
la que 1 significa que el elemento estudiado no es importante para el entrevistado y 7
significa que es muy importante. La bateria de preguntas es la siguiente:

* Regresiones logisticas utilizando como variables dependientes a las preguntas VB15A y VB15B muestran
que en ambos casos educacion e ingresos son pronosticadores estadisticamente significativos.
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En el momento de elegir como va a votar en las elecciones, en una escala del 1 al
7, donde 7 es muy importante y 1 nada importante, cuanta importancia tienen para
usted los siguientes elementos:

VB17A. El candidato

VB17B. El partido

VB17C. El programa de gobierno

Los resultados estan ilustrados en el Grafico V-11. Es importante recalcar el
grado de importancia que los bolivianos le dan a los tres componentes. Es importante
también sefialar que los diferentes grados de relevancia que los electores le otorgan a
estos tres componentes son estadisticamente significativos. Como lo indica el gréafico, el
plan de gobierno es lo mas importante para los bolivianos al momento de votar. Esto es
paradoéjico, en tanto mas del 40% de los electores reportan no conocer el plan de gobierno
del partido o candidato por el que piensan votar. La mayoria de veces, sin embargo, esto
no es culpa de los electores sino de los candidatos que no hacen publico su plan de
gobierno si no hasta muy pocos dias antes o inclusive después de las elecciones. Otro
problema es la poca difusidn que estos documentos tienen una vez que salen a la luz
publica.

Una interpretacion alternativa de estos resultados indicaria mas bien que los
bolivianos eligen a quién apoyar en los procesos electorales basados en una evaluacion de
las propuestas y orientaciones politicas de los candidatos mas que en consideraciones de
tipo personalista o que en fidelidades partidistas mas bien rigidas. Para saber cudl es la
interpretacion mas apropiada para el caso boliviano se necesitaria ampliar el estudio del
proceso de seleccion electoral en Bolivia y levantar nuevos datos de los cuales no
disponemos en este analisis.

En segundo lugar de importancia se encuentra el candidato y en tercer lugar el
partido politico. Esto no resulta sorprendente ya que la identificacion de los ciudadanos
con los partidos politicos en América Latina es bastante baja y que particularmente en
Bolivia ninglin partido ha logrado obtener una hegemonia desde la restauracion de la
democracia.

Sin embargo, partiendo del hecho de que la identificacion partidaria en América
Latina es mas bien débil, se podria esperar que los bolivianos identifiquen al candidato
como el elemento mas importante a considerar en el momento de votar y no
necesariamente al programa de gobierno, que como vimos recientemente es desconocido
para al menos el 40% de los entrevistados y que puede cambiar muy facilmente entre el
periodo electoral y el momento en que el candidato electo asume su puesto.

l
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Grafico V-11. Niveles de importancia que los electores otorgan a los componentes del proceso
electoral

Para poder entender quienes son los ciudadanos que consideran al programa de
gobierno de un candidato como la variable mas importante al momento de votar, hemos
desarrollado un modelo de regresion lineal que presentamos a continuacion, en el que la
importancia que los ciudadanos le dan al plan de gobierno presentado por un candidato
antes de votar se mide en una escala del 1 al 7.
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Tabla V-7. Pronosticadores de la priorizacion del plan de gobierno al momento de votar: resultados
de la regresion logistica

Votantes de Evo Morales .248 .100 | 2.486 .013
Apoyo democracia estable .010 .002 | 4.020 .000
Autoritarismo -.003 .002 | -1.75 .079
Sofisticacion politica .078 .032 | 2.389 .017
Ideologia -.029 .021 | -1.38 .166
Edad .044 .034 | 1.284 .199
Educacion 292 .075 | 3.905 .000
Sexo .049 .091 536 592
Riqueza en bienes .001 .024 | .048 .961
materials

Urbano .072 .044 | 1.630 .103
Sur .014 139 | 194 917
Occidente .090 110 | .816 415
Mestizo -.242 120 | -2.02 .044
Indigena -.203 161 | -1.25 .209
Evangélico -771 .664 | -1.16 .246
Percepcién corrupcion -.002 .002 | -1.01 .308
empleados publicos

Confianza interpersonal .005 .001 | 3.362 | .1001
Percepcién economia pais .000 .001 | -.108 914
futuro

Constante 4.397 .364 | 12.07 .000
R Cuadrada Ajustada .065

La Tabla V-7 muestra los indicadores significativos con respecto al grado de
importancia que los votantes le dan al plan de gobierno de un candidato al momento de
votar. El primer indicador significativo es el voto por Evo Morales. La regresion
demuestra que los votantes de Evo Morales le asignan un mayor grado de prioridad al
plan de gobierno que aquellas personas que no votaron por el actual Presidente boliviano.
Lo mismo ocurre con los entrevistados que tienen un mayor grado de apoyo al sistema
democratico boliviano. Un tercer indicador significativo es el de la sofisticacion politica.
Este indicador es medido en base a 5 preguntas hechas a la poblacion. Las personas con
un mayor nimero de respuestas correctas obtienen un mayor puntaje en nuestra escala,
que va del 1 al 5. EIl modelo de regresion lineal muestra que a medida que sube la
sofisticacion politica de un individuo este le da mayor importancia al plan de gobierno al
momento del voto. Este indicador estd cercanamente relacionado con la educacion, que
es otro de nuestros predictores estadisticamente significativos y que tiene la misma
direccion, es decir, mayor educacion lleva a asignarle mayor importancia al plan de
gobierno. El unico indicador negativo que resultd ser estadisticamente significativo es la
auto-identificacion de las personas como mestizas. La regresion nos muestra que
aquellas personas que se identifican como mestizas tienden a asignarle menos
importancia al plan de gobierno que las personas que se auto-identificaron como blancas.
Esto resulta algo paradodjico si consideramos que la mayoria de los bolivianos se
identificaron como mestizos durante la realizacion del presente estudio.

r—————
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Conclusiones

En este capitulo hemos hecho una breve recapitulacion de lo acontecido en las
ultimas tres elecciones presidenciales ocurridas en Bolivia, en los afios 1997, 2002 y
2005. En el analisis de los datos agregados hemos encontrado una serie de factores
demograficos, geograficos, socio-econdomicos e ideoldgicos que han influido en la
participacion politica de los bolivianos a través de los afios.

Existen diferencias marcadas que separan a los votantes de los no votantes y a
quienes votan por un candidato o por otro. También encontramos que las diferencias
étnicas y regionales explican la escogencia del voto partidario, especialmente en el caso
del MAS, partido del actual presidente Evo Morales.

Por ultimo, este capitulo realiz6é un breve andlisis que nos permite concluir que los
bolivianos son en su gran mayoria libres de elegir a su partido o candidato y que aquellas
personas con bajos niveles de educacion e ingreso son las mas propensas a ser
influenciadas por terceros al momento de votar.

l

[%
-



Auditoria de la Democracia: Bolivia, 2006 103 VI. La Asamblea Constituyente

VI. La Asamblea Constituyente':|

En Julio de 2006 se llevara a cabo la eleccion de representantes a la Asamblea
Constituyente que se habia anunciado desde 2002 y la instauracion de la misma
posteriormente a la eleccion. La Asamblea Constituyente ha sido tema de discusion entre
las oficialias y las oposiciones desde entonces asi como ha sido bandera de campafas
electorales y de movimientos sociales.

El presente capitulo describe las percepciones de los bolivianos en cuanto a la
necesidad de reformar la Constitucion Politica del Estado, en cuanto a como y a partir de
qué deberia ser conformada la Asamblea Constituyente y las expectativas en cuanto a qué
problemas deberian ser discutidos en la Asamblea, su alcance y en qué lapso de tiempo se
espera que la Asamblea empiece a producir resultados.

El andlisis se concentra en la descripcion de las opiniones, percepciones y
expectativas de los bolivianos expresadas directamente por ellos y en la descripcion de
las caracteristicas de los ciudadanos que expresan preferencias por opciones especificas.

La primera parte de este capitulo analiza quiénes de entre los bolivianos
consideran que es necesario reformar la Constitucion y quiénes consideran que la
Constitucion no necesita ser reformada y como estas preferencias han ido cambiando en
el tiempo desde que el gobierno del Presidente Sanchez de Lozada prometiera llevar
adelante un proceso de deliberacion nacional a través de una Asamblea Constituyente. La
segunda parte del capitulo describe las preferencias de los bolivianos en cuanto a como
elegir a los representantes a la Asamblea Constituyente y el nimero de representantes que
deberian conformar la Asamblea.

(Es necesario reformar la Constitucion Politica del Estado?

Desde 2002 las auditorias de la democracia de LAPOP en Bolivia han preguntado
a los bolivianos si consideran que es necesario reformar la Constitucion Politica del
Estado o si seria mejor no hacer reformas (Seligson 2003 ; Seligson, et al. 2005). Las
preferencias de los bolivianos a este respecto han ido fluctuando como se puede observar
en el Grafico 1 a continuacion. La pregunta especifica que se les hizo a los entrevistados
fue:

BOLCA1. Este afo se realizaréa una Asamblea Constituyente. ;Cree Ud. que es
importante cambiar la Constitucion en varios aspectos o cree que debemos dejar la
Constitucion tal como esta?

Y Este capitulo fue escrito por Vivian Schwarz Blum
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Grafico VI-1. Preferencia por cambiar la Constituciéon en perspectiva temporal: 2002 — 2006

Como se observa claramente en el Grafico VI-1, la opinioén sobre la necesidad de
reformar la Constitucién ha cambiado a través del tiempo. En 2002, la opinidn del 65,6%
de los entrevistados era que habia necesidad de cambiar la Constitucion mientras que
solamente el 34,4% de los entrevistados consideraba que habia que dejar la Constitucion
tal como esta.

En 2004 la tendencia era la misma, pero la cantidad de personas que considera
necesario reformar la Constitucion Politica del Estado habia aumentado
considerablemente. En este afo el 85,8% de los entrevistados consideran que es necesario
reformar la Constitucion y solamente 14,2% sigue creyendo que es mejor no reformar la
Constitucion.

El incremento registrado entre 2002 y 2004 en la percepcion de que es necesario
reformar la Constitucion puede estar directamente conectado con los hechos registrados
en el contexto politico boliviano en el mismo periodo de tiempo. Los conflictos y la
violencia de febrero y octubre de 2003, que llevaron a la renuncia del Presidente Sdnchez
de Lozada y el dificil gobierno del Presidente Mesa que concluyd con su renuncia y la
convocatoria temprana a elecciones nacionales por parte del Presidente Rodriguez
parecen haber incrementado en los bolivianos la creencia de que es necesario dar una
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solucion definitiva a los problemas del pais y que la reforma de la Constitucion Politica
del Estado seria un instrumento adecuado para este fin.

A continuacion analizamos quiénes de entre los bolivianos son los que creen que
es necesario cambiar la Constitucion. Para este fin hemos realizado un andlisis de
regresion logistica que estima qué factores sociodemograficos y otras actitudes politicas
de los entrevistados en 2006 ejercen influencia sobre la preferencia de reformar la
Constitucion o dejarla como esta.

La regresion logistica genera estimados con un 95% de confianza, lo que significa
que podemos estar seguros de que la estimacion es correcta en 95 de cada 100 casos
analizados. Las estimaciones de la regresion logistica para la necesidad de reformar la
Constitucion o dejarla como esta se presentan a continuacion en la Tabla 1.

Tabla VI-1. Resultados de la regresion logistica predictores de la necesidad de cambiar la
Constituciéon en 2006

Sexo -.370 173 .033 .691
Edad 135 .068 .047 1.144
Educacion .098 47 .505 1.103
Urbano -.295 .235 .209 .745
Oriente -.049 .209 .816 .952
Sur -.187 .252 458 .830
Riqueza -.078 .045 .080 .925
Blanco -.429 227 .058 .651
Indigena -.007 .243 .978 .993
Confianza en la comunidad .003 .003 278 1.003
Sofisticacion politica 213 .064 .001 1.237
Tendencia autoritaria -.008 .004 .037 .992
Participacion politica 004 005 384 1.004
agresiva

Desempefio presidente .003 .005 .530 1.003
Economia nacional .003 .005 .586 1.003
Economia nacional futuro .009 .002 .000 1.009
Voté MAS .625 .260 .016 1.868
Voté Podemos .354 .240 41 1.425
Votd nulo .199 347 .565 1.221
Apoyo al sistema -.012 .005 .012 .988
Constante 1.441 .709 .042 4.224

De los resultados expuestos en la Tabla VI-1 podemos ver que son muchos los
factores demograficos, sociales y politicos que en combinacion determinan la preferencia
de los bolivianos por reformar la Constitucion o dejarla como estd. De acuerdo con los
resultados la probabilidad de que los hombres prefieran cambiar la actual Constitucion es
mayor que la probabilidad de que las mujeres opten por esta opcion, asi como a medida

[
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que avanza la edad la probabilidad de preferir reformar la Constitucion es
sustancialmente mayor' que entre las personas jovenes.

La identificacion étnica del entrevistado apunta a que las personas que se auto
califican como blancas tendrian menores probabilidades de optar por reformar la actual
Constitucion que los mestizos. Esta relacion es estadisticamente significativa con un nivel
de confianza de 90% (sig. >.1). De la misma manera sucede con las personas que apoyan
al sistema politico y con aquellas que tienen disposicién a asumir actitudes autoritarias en
determinadas situaciones; estas personas presentan menores probabilidades de preferir
una reforma a la Constitucion por sobre la opcion de dejarla tal como esta.

La tendencia a asumir actitudes autoritarias se entiende en este estudio como una
caracteristica inherente a la personalidad de los individuos que no es explicita sino mas
bien latente y que se expresa como reaccion a estimulos determinados o en contextos
determinados tales como en el contexto politico o ante situaciones que inspiran temor.
Expresiones comunes de esta predisposicion son la resistencia al cambio, la inflexibilidad
ante la diferencia y la falta de tolerancia (Hetherington y Weiler 2005 ; Stenner 2005). La
inclusion de esta caracteristica en la presente discusion se hace relevante debido a que el
escenario politico boliviano estd pasando en la actualidad por un proceso de cambio
profundo, el cual estd representado de manera importante por la conformacion de la
Asamblea Constituyente entre otros elementos.

Las personas con mayores niveles de sofisticacion politica, entendida como el
conocimiento especifico sobre temas de politica doméstica y de politica internacional
(Zaller 1992), las que son optimistas en relacion a la situacion econdmica nacional en el
futuro cercano y especialmente aquellos que votaron por el MAS en las elecciones de
2005 tienen mayores probabilidades de inclinarse por reformar la Constitucion antes que
por dejarla como est4 actualmente. Este ultimo resultado era previsible dado que una de
las ofertas del MAS durante la campafia electoral era precisamente la implementacion de
una Asamblea Constituyente para discutir los problemas del pais. Con esta consideracion
resulta loégico que los votantes de este partido se inclinen por una reforma de la
Constitucion antes que por dejarla como esta.

El Grafico VI-2 a continuacion ilustra la diferencia entre hombres y mujeres entre
2002 y 2006 en cuanto a la preferencia por reformar la Constitucion, medida en una
escala de 0 a 1, en la que O significa que prefiere dejar la Constitucion como estd y 1
significa que prefiere reformarla.

' La columna Exp (b) indica el potencial de cambio en la probabilidad de adoptar una preferencia por
encima de no adoptarla. En esta columna se puede apreciar el potencial impacto sustancial de una variable
sobre la variable que se esta analizando.

r—————
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Grafico VI-2. Preferencia por cambiar la Constitucion, por sexo. Perspectiva temporal 2002 - 2006

Como se ve en el Grafico V-2, tanto las mujeres como los hombres prefieren
reformar la Constitucion frente a la opcion de no reformarla, aunque a través del tiempo
la preferencia de los hombres por cambiar la Constitucion es constantemente mas fuerte
que la de las mujeres. En 2004, el deseo de cambiar la Constitucion alcanzé su punto mas
alto tanto para los hombres como para las mujeres y entre 2004 y 2006 esta tendencia se
redujo solo ligeramente en personas de ambos sexos.

Esto quiere decir que desde 2002, la mayor parte de las personas entrevistadas
consideran que es necesario reformar la Constitucion y que esta consideracion era mas
fuerte en 2004 que en 2006 o en 2002 y que a través del tiempo es mas fuerte entre los
hombres que entre las mujeres.

El Grafico VI-3 presenta la relacion que existe entre la preferencia por reformar la
Constitucion y la edad de los entrevistados en 2006.
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Grafico VI-3. Deseo de cambiar la Constitucién por edad. 2006.

Los resultados expuestos en el Grafico VI-3 confirman lo que ya vimos en los
resultados de la regresion, que a medida que la edad de los entrevistados avanza, mayor
es la probabilidad de que prefieran reformar la Constitucion.

Finalmente, la consideracion de la situacidon econdémica nacional en el futuro a
corto plazo ejerce cierta influencia en la consideracion de la reforma de la Constitucion.
Las personas que consideran que la situacidn econdmica mejorard en el curso del
préoximo afio probablemente consideraran también que necesario reformar la Constitucion
mientras que las personas que consideran que la situacion econdmica del pais puede
empeorar en el proximo afio son menos propensas a querer reformar la Constitucion
aunque siguen prefiriendo hacerlo a dejarla como esta.

El Grafico VI-4 ilustra que mientras en 2002 las personas mas pesimistas en
cuanto a la economia del pais eran las que mas se inclinaban a reformar la Constitucion,
en 2006 son los mas reacios a reformarla. Ante esta situacion se puede suponer que las
personas que ven con pesimismo el futro econdmico de pais en 2006 son un grupo
diferente de aquellas que eran pesimistas en 2002 y que ello puede deberse a que las
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politicas econdmicas del pais estan tomando un rumbo diferente del que tenian en 2002 y
que en 2006 la definicion de politicas econdmicas se encuentran en manos de un grupo de
personas diferentes también de las que decidian las politicas en 2002.
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Grifico VI-4. Preferencia por cambiar la Constitucion en funcién de la situacién econémica del pais
en el futuro préximo. Perspectiva temporal 2002 - 2006

En general, los datos analizados en la primera seccion de este capitulo indican que
los bolivianos expresan una preferencia mayoritaria por reformar la constitucion Politica
del Estado frente a la opcion de dejarla como estd y que aunque esta tendencia varie en
funcion de caracteristicas sociodemograficas y contextuales especificas de cada
entrevistado, la preferencia mayoritaria se mantiene clara e inalterada desde 2002 hasta
2006.

Los factores que influencian esta preferencia deben ser entendidos como un
conjunto de atributos del entrevistado que lo influencian en combinacién unos con otros y
no de manera separada, por lo que no basta con que una persona tenga un nivel educativo
bajo para que rechace la reforma de la Constitucion, sino que también se debe tomar en
cuenta su nivel de sofisticacion politica, su identificacion étnica, su percepcion de la
situacion econdmica nacional en conjunto para entender su posicion.

r—————
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Los representantes en la Asamblea Constituyente

A continuacion se analizan las preferencias de los entrevistados en cuanto a la
manera de elegir a los representantes a la Asamblea Constituyente y en cuanto a la
dimension que ésta deberia tener en funcion de cuantos representantes formaran parte de
esta institucion. Para realizar este andlisis se cuenta con datos Unicamente de la muestra
de 2006 por lo que el andlisis que sigue pretende ser una “fotografia” de las preferencias
de los entrevistados solamente en 2006.

A los entrevistados se les pregunto:

¢Los candidatos a representantes a la Asamblea Constituyente deberian elegirse
através de............. ?

Partido politico Agrupacion ciudadana
Comité Civico Organizacion indigena
Organizacién sindical Circunscripciones territoriales
Ninguno NS/NR

¢Qué cantidad de miembros deberia tener la Asamblea Constituyente para que
puedan hacer un trabajo efectivo y eficiente? Alrededor de:
a) 50 b) 100 c) 150 d) 200 NS/NR

En cuanto a la organizacion a través de la cual deberian elegirse a los
representantes a la Asamblea Constituyente, el Grafico VI-5 muestra que el 33,8% de los
entrevistados preferiria que los candidatos a la Asamblea se presenten a la eleccion a
través de agrupaciones ciudadanas mientras que 18,6% de los entrevistados preferiria que
se eligiera a los candidatos a través de postulaciones a nivel de circunscripciones
territoriales, de la misma manera en que se eligen a los diputados uninominales.

Un dato relevante en esta seccion es que el 15% de los entrevistados no sabe por
cudl medio deberian elegirse los representantes a la Asamblea Constituyente o que
prefieren no responder a esta pregunta. Este grupo de personas en dos veces mas grande
que el grupo que optaria por los partidos politicos como medio de presentacion de
candidatos a esta eleccion y mas de dos veces mayor que los grupos que optarian por
organizaciones sindicales o por organizaciones indigenas.
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Los representantes a la Asamblea Constituyente deberian elegirse a través ...

Griéfico VI-5. Eleccién de los representantes de la Asamblea Constituyente

Para analizar estos resultados se han hecho regresiones logisticas para determinar
las caracteristicas de las personas que prefieren las agrupaciones ciudadanas como medio
para elegir a los representantes a la Asamblea Constituyente y otra para ver las
caracteristicas de las personas que no saben cudl seria la mejor manera de elegir a estos
representantes o que prefieren no contestar a esta pregunta.

En la Tabla VI-2 se presentan los resultados de la regresion logistica para el grupo
de personas que consideran que los representantes a la Asamblea Constituyente deberian
ser elegidos a través de agrupaciones ciudadanas. Los resultados de la regresion indican
que tanto las personas que se consideran blancas como los indigenas tienen menos
probabilidades de optar por las agrupaciones ciudadanas como medio de elegir a los
representantes a la asamblea que los mestizos.

De la misma manera, las mujeres, las personas que emitieron votos nulos o
blancos en la eleccion presidencial de 2005 y las personas con mayor sofisticacion
politica tienden a optar por las agrupaciones ciudadanas en menor medida que los
hombres y las personas que votaron por algun partido en la ultima eleccion.

H



Auditoria de la Democracia: Bolivia, 2006 112 VI. La Asamblea Constituyente

Tabla VI-2. Resultados de la regresion logistica para predictores de preferencia por las agrupaciones

ciudadanas
[Voriales [ B8 | SE  sig.  Exp(®) |

Sexo -.238 123 .053 .788
Edad -.018 .047 .704 .982
Educacion 122 .104 .239 1.130
Urbano .704 .163 .000 2.021
Oriente .102 .152 .500 1.108
Sur -.142 172 411 .868
Riqueza .058 .032 .071 1.060
Blanco -410 .183 .025 .663
Indigena -.450 A71 .008 .638
Confianza en la -.002 002 434 998
comunidad

Sofisticacion politica -.148 .045 .001 .862
Tendencia autoritaria -.002 .003 448 .998
Participacion politica 005 003 130 1.005
agresiva

Economia nacional .003 .003 .326 1.003
Economia nacional futuro .002 .002 .200 1.002
Voté MAS -.213 .189 .258 .808
Voté Podemos .027 .189 .885 1.028
Voto nulo -.923 .299 .002 .397
Constante -.936 476 .049 .392

Sin embargo, las agrupaciones ciudadanas parecen gozar de mayor simpatia en las
areas urbanas con mas de 2.000 habitantes, pues la probabilidad de que las personas que
viven en areas de estas caracteristicas revelan una fuerte probabilidad de preferir elegir a
los representantes a la Constituyente a través de estas agrupaciones antes que otros
grupos u organizaciones.

En 2006 también se les pregunt6 a los entrevistados cuantos miembros deberia
tener la Asamblea Constituyente para ser capaz de realizar un trabajo eficiente. El
Grafico VI-6 resume las preferencias expresadas por los entrevistados a este respecto.
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¢Qué cantidad de miembros deberia tener la Asamblea
Constituyente para que puedan hacer un trabajo efectivo y
eficiente? Alrededor de:

Grafico VI-6. Preferencias sobre nimero de miembros en la Asamblea Constituyente

Como se puede observar el 27% de los entrevistados considera que los bolivianos
deberiamos elegir alrededor de 200 representantes a la Asamblea Constituyente, para que
¢ésta pueda hacer un trabajo eficiente. Por otra parte, un grupo ligeramente menor de
19,6% de los entrevistados preferiria tener alrededor de 50 miembros en la Asamblea
mientras que una proporcion casi igual de 18,9% de los entrevistados no sabe responder a
esta pregunta.

A primera vista se puede observar que en relacion a la cantidad de personas que
deberia representar a los bolivianos en la Asamblea Constituyente las opiniones estan
divididas con diferencias pequefias a excepcion del 7% de diferencia entre la primera y la
segunda preferencia que representan la opcion mas extendida y las mas reducida en
cantidad de miembros respectivamente, de lo cual se puede concluir que ante las opciones
presentadas en la pregunta los entrevistados prefieren o una Asamblea constituyente con
muchos miembros o una con poco miembros antes que las opciones medias de 100 o 150
miembros.

Se han realizado dos analisis de regresion logistica para las dos preferencias
principales en este grupo: 200 miembros y 50 miembros a la Asamblea Constituyente.
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Los resultados de ambas regresiones se presentan en la seccion de anexos de este
capitulo.

Para ambos grupos, las regresiones indican que la edad de los entrevistados es el
unico factor socio-demografico que ejerce influencia sobre la preferencia en relacion a la
cantidad de miembros que la Asamblea Constituyente deberia tener. Mientras que las
personas de edad avanzada tienen una probabilidad mayor de optar por tener mas
miembros (200) en la Constituyente, los jovenes tienen mayores probabilidades de optar
por tener la menor cantidad de miembros en la misma (50 miembros).

Las personas que viven en la region oriental del pais tienen mayores
probabilidades de preferir tener 200 miembros en la Asamblea Constituyente a tener una
cantidad menor, sin embargo no existen diferencias regionales estadisticamente
significantes en la preferencia por nimeros menores de miembros en la Asamblea.

Mas que una diferencia de criterios relacionados con la Constituyente, las
diferencias encontradas en el analisis estadistico estdn determinadas por la edad de las
personas; esto podria deberse a una diferencia generacional en la concepcion de
eficiencia, puesto que se trata de elegir la cantidad de miembros mas eficiente para la
Constituyente. El Grafico VI-7, a continuacion ilustra esta relacion y muestra ademas que
a medida que la edad del entrevistado se incrementa se incrementa también la posibilidad
de que no se tenga una opinién sobre este tema.

l

[%
-



Auditoria de la Democracia: Bolivia, 2006 115 VI. La Asamblea Constituyente

o
8o
ol
0< NS/NRT]
cc
&35
c08
-=e
_g“-.e
295 200
'Bu-!",
0
oS>
580
E"-.E
oS0 1507
=c0
Ew;,

>
¢,
'5:.-.
%3
_ggﬂ 100
3*
SaS
0g°
\0.9 B
SE 50
w8

("}

P

I I I I
30 35 40 45

Promedio de edad

Grafico VI-7. Preferencia por nimero de miembros en la Asamblea Constituyente por edad

Resolucion de problemas a través de la Asamblea Constituyente

En esta seccion del capitulo se analizan las expectativas de los entrevistados en
cuanto al alcance y a la clase de problemas que la Asamblea Constituyente deberia
resolver en el pais y en cuanto al plazo de tiempo en el que se espera que la Asamblea
empiece a producir resultados una vez conformada.

A los entrevistados se les pregunto:

¢Usted cree que una nueva Constitucion Politica del Estado proporcionara una
solucion directa a los problemas del pais o que a pesar de la nueva Constitucion
los problemas continuaran?
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¢ Qué clase de problemas deberia solucionar la Asamblea Constituyente?

[1] problemas de pobreza y desigualdad en el pais

[2] problemas de tierra y territorio

[3] problemas de estructuracion del gobierno y de definicion de derechos y deberes
ciudadanos

[4] problemas de las autonomias regionales

[5] todos los problemas del pais

[6] problemas econdémicos del pais

¢Para cuando cree Ud. que los bolivianos podriamos esperar resultados de la
Asamblea Constituyente?

[1] en seis meses después de conformada

[2] en 1 afio después de conformada

[3] en 2 afios después de conformada

[4] en 3 afios después de conformada

[5] en mas de 3 afios después de conformada

En cuanto a si una nueva Constitucion Politica del Estado resolvera los problemas
del pais o si éstos continuaran, el Grafico VI-8 ilustra claramente que las opiniones estan
divididas. 45,8% de los entrevistados creen que incluso con una nueva Constitucion los
problemas del pais continuaran siendo los mismos y que no se solucionara nada mientras
que 44,5% de los entrevistados cree exactamente lo contrario, que una nueva
Constitucion Politica del Estado resolvera los problemas del pais. Aunque la diferencia
entre ambos grupos es de solamente 1,3% ésta es estadisticamente significante con un
nivel de confianza del 95%.
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del pais?

Grifico VI-8. Probabilidad de que la Asamblea Constituyente solucione los problemas del pais

Los resultados de una regresion logistica aplicada a la pregunta de si una nueva
Constitucion resolvera los problemas del pais o no se exponen en la Tabla VI-3. Los
datos indican que las personas que viven en dreas urbanas con poblaciones superiores a
2.000 habitantes tienen menos probabilidades de creer que la Constituyente lograra
resolver los problemas del pais. Sin embargo, el efecto sustancial de esta variable no es
especialmente poderoso en comparacion con otras variables con efecto significante en el
analisis.
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Tabla VI-3. Regresion logistica para predictores de resolucion de problemas a través de
la Asamblea Constituyente

Sexo .069 129 .593 1.071
Edad -.020 .049 .688 .981
Educacion -.061 107 572 .941
Urbano -.363 .164 .027 .696
Oriente .265 .160 .098 1.303
Sur -.149 174 .391 .861
Riqueza -.012 .034 .725 .988
Blanco .009 .187 .960 1.009
Indigena .136 175 438 1.145
Confianza en la 005 002 .028 1.005
comunidad

Sofisticacion politica .012 .045 797 1.012
Participacion politica 008 004 021 1.008
agresiva

Economia nacional -.006 .004 .099 .994
Economia nacional futuro .013 .002 .000 1.013
Voté MAS .188 .203 .355 1.206
Vot6é Podemos -.037 .199 .854 .964
Votd nulo -.160 .291 .582 .852
Desempefio presidente .006 .004 113 1.006
Apoyo al sistema .005 .003 A73 1.005
Tendencia autoritaria .007 .003 .011 1.007
Constante -1.503 .530 .005 222

Las personas con elevados niveles de confianza en la comunidad y las personas
que creen que la situacidn econdmica mejorard en el futuro préoximo tienen mayor
posibilidad de creer que la Asamblea resolvera los problemas nacionales que las personas
que son pesimistas con respecto a la economia.

El resultado mas interesante de este analisis es la indicacion de que las personas
con predisposicion a asumir actitudes autoritarias y las personas que aprueban formas
agresivas de participacion politica tienen mayores probabilidades de creer que la
Constituyente solucionard los problemas del pais. Estos resultados no sélo son
estadisticamente significantes con un alto nivel de confianza sino que también son
sustancialmente mas importantes que las otras variables analizadas.

Sin duda que estos hallazgos merecen ser sometidos en el futuro a un escrutinio
mas detallado para esclarecer cudl es el mecanismo que esta determinando que las
personas con tendencias autoritarias claras tengan mas confianza en la capacidad de la
Constituyente de resolver problemas que las personas menos autoritarias.

A manera de hipotesis podriamos pensar que las personas que aprueban de formas
agresivas de participacion politica recurren a medidas més bien radicales para solucionar
los problemas y que ven en la Asamblea Constituyente una solucion definitiva a los
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problemas del pais. De la misma manera podriamos pensar que las personas con
predisposiciones autoritarias se sienten mas amenazadas por la actual situacion del pais y
ven la Constituyente también como una solucion definitiva y tltima a los problemas del
pais. Sin embargo éstas son solamente hipotesis y deberan ser analizadas y probadas
junto con otras explicaciones para esta posicion.

La encuesta de 2006 también pregunt6 a los bolivianos que clase de problemas
creen que deberia resolver la Asamblea Constituyente (ver Grafico VI-9). Al respecto, la
mayor parte de los entrevistados (40,3%) opina que como producto de la Asamblea se
deberian resolver todos los problemas del pais. Esta es una indicacion clara de que las
expectativas que los ciudadanos tienen de la Asamblea Constituyente no solamente son
claras y grandes, sino también que hay una predisposicion a aceptar cambios importantes
y de gran alcance.
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2.Qué problemas deberia solucionar la Asamblea Constituyente?

Grafico VI-9. Tipo de problemas que la Asamblea Constituyente deberia resolver

El Gréfico VI-9 también ilustra claramente que la segunda preferencia clara de los
entrevistados es que la Asamblea Constituyente brinde soluciones a un problema
importante en el pais, el de la pobreza y la desigualdad. 23% de los entrevistados cree que
¢éstos son los problemas mas importantes que la Asamblea debe discutir y solucionar, un
hecho solamente l6gico en el pais mas pobre de Sudamérica y que no esta desligado de la
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opinion del tercer grupo mas grande de entrevistados (16%) que creen que la Asamblea
deberia solucionar los problemas econémicos del pais.

En combinacion, los entrevistados esperan que la Asamblea Constituyente
solucione problemas econdémicos que generan pobreza y desigualdad en la sociedad
boliviana y que son identificados como el problema mdas importante que resolver por
aproximadamente 40% de los entrevistados. Problemas de otro tipo, tales como los de
territorio, autonomias y la estructura gubernamental actual reciben poca atencion en
comparacion con los problemas econdmicos y de desigualdad.

La Tabla VI-4 muestra los resultados de una regresion logistica que estima los
indicadores del grupo que espera que la Asamblea Constituyente resuelva problemas
econdémicos y de desigualdad en el pais.

Tabla VI-4. Regresion logistica para predictores de preferencia por resolucion de problemas
econémicos y de desigualdad

Sexo A77 .126 .162 1.193
Edad -.005 .048 .923 .995
Educacion -112 105 .289 .894
Urbano .208 .160 .194 1.231
Oriente -.313 .159 .048 .731
Sur .088 170 .605 1.092
Riqueza -.075 .033 .023 .928
Blanco 121 .185 515 1.128
Indigena -115 170 499 .892
Confianza en la comunidad .007 .002 .002 1.007
Sofisticacion politica -.095 .045 .035 .909
Aprobacién de participacién -.014 004 .000 986
politica agresiva

Economia nacional -.003 .003 405 997
Economia nacional futuro .001 .002 .559 1.001
Voté MAS -.512 .200 .010 .599
Vot6é Podemos -.132 195 499 877
Votd nulo .269 274 .327 1.308
Desempefio presidente .005 .004 217 1.005
Apoyo al sistema .002 .003 493 1.002
Tendencia autoritaria .005 .003 .091 1.005
Constante -191 518 .713 .826

Los resultados de este analisis indican en general que los bolivianos son
pesimistas en cuanto a la capacidad que la Asamblea Constituyente tiene para resolver
problemas econémicos, de pobreza y desigualdad en el pais. Unicamente las personas que
tienen niveles grandes de confianza en la comunidad presentan una predisposicion a creer
que la Constituyente puede resolver este tipo de problemas.
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Mas bien, los resultados indican que las personas que viven en la region oriental
del pais, las que tienen altos niveles de sofisticacion politica y altos niveles de riqueza,
los votantes del MAS y aquellos que aprueban formas agresivas de participacion politica
comparten una actitud mas bien pesimista pues son lo que tienen menores probabilidades
de creer que la Asamblea Constituyente resolverd los problemas de desigualdad y los
problemas econémicos que Bolivia enfrenta en este momento.

En la Tabla VI-5 se presentan los resultados de la regresion logistica para la
preferencia de que la Asamblea deberia resolver todos los problemas del pais.

Tabla VI-5. Regresion logistica para predictores de preferencia de que l1a Asamblea Constituyente
resuelva todos los problemas del pais

Sexo 214 .126 .089 1.238
Edad .013 .048 .794 1.013
Educacion .010 105 .920 1.011
Urbano -.190 .159 .230 .827
Oriente .220 157 .161 1.246
Sur -.087 170 .610 917
Riqueza .055 .033 .093 1.057
Blanco -.364 191 .057 .695
Indigena .103 .167 .538 1.109
Confianza en la comunidad -.006 .002 .004 .994
Sofisticacion politica 077 .045 .082 1.080
Aprobacién de participacion | g 004 .000 1.016
politica agresiva

Economia nacional .001 .003 877 1.001
Economia nacional futuro -.002 .002 .371 .998
Voté MAS .798 .208 .000 2.221
Vot6é Podemos 379 .204 .063 1.461
Votd nulo .364 .284 .200 1.438
Desempefio presidente -.003 .004 436 .997
Apoyo al sistema .000 .003 .934 1.000
Tendencia autoritaria -.004 .003 104 .996
Constante -1.093 517 .034 .335

A diferencia del caso anterior, los entrevistados parecen mas optimistas frente a la
posibilidad de que los resultados de la Asamblea Constituyente sean de amplio alcance y
solucionen todos los problemas del pais. En cuanto a las preferencias electorales, los
votantes del MAS tienen mayores probabilidades de creer que la Constituyente resolvera
todos los problemas del pais que los votantes de partidos pequenos y tradicionales. Las
personas que se auto identifican como blancas tienen menos probabilidades de creer en
esta posibilidad que los mestizos.

Mas que una indicacidon de quiénes entre los bolivianos prefieren que la
Constituyente funcione de una u otra forma, estos resultados nos sugieren mas bien la
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manera en que los bolivianos la ven, la esperan, la piensan o la entienden: una Asamblea
Constituyente con enfoque integral, que tome en cuenta “todos” los problemas del pais
antes que una institucion que se enfoque inicamente en un sector o en un tipo especifico
de problemas.

Finalmente, los entrevistados manifiestan sus expectativas en relaciéon a cuanto
tiempo deberia tomar la Asamblea Constituyente para empezar a producir resultados
después de conformada.
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éPara cuando cree que podriamos esperar resultados de la Asamblea ...

Grifico VI-10. Expectativas de que la Asamblea Constituyente produzca resultados

El Grafico VI-10 ilustra que los entrevistados esperan que la Asamblea
Constituyente comience a producir resultados a corto plazo, en un periodo de entre 6
meses (28% de los que respondieron a la pregunta) a un afio (36,9% de los entrevistados).
Son pocos los entrevistados que suponen que la Asamblea Constituyente producira
resultados a mediano plazo, lo cual indica que en combinacién con los datos analizados
en secciones anteriores de este capitulo podemos suponer que los bolivianos esperan de la
Asamblea resultados importantes, y a corto plazo.
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Conclusiones

Este capitulo ha analizado en la primera seccion las opiniones de los bolivianos y
los factores que determinan esas opiniones en relaciéon a la necesidad de reformar la
constitucion Politica del Estado a través de una Asamblea Constituyente. Las siguientes
secciones analizaron las expectativas que los bolivianos revelan en relaciéon a cémo
deberia constituirse y funcionar la Asamblea Constituyente.

En general los resultados mostraron que todos —la gran mayoria- estamos de
acuerdo en que queremos, esperamos y necesitamos un cambio, una reforma a la
Constitucion a través de un instrumento claro, una Asamblea. Las diferencias en cuanto a
preferencias electorales entre los bolivianos no generan diferencias entre las expectativas
que se tienen de la Constituyente. Independientemente de por quién se votd en las
elecciones de 2005 los bolivianos parecen tener expectativas similares en cuanto a lo que
la Constituyente debe hacer y producir para el pais.

Los resultados sefialan en general que factores socio-demograficos parecen
influenciar diferencias en estas expectativas entre bolivianos tanto como los factores
provenientes del espacio politico y social. Pero el mensaje mas claro reflejado en los
datos es que las expectativas son muchas, son muy altas y son urgentes.

Anexo

Tabla VI-Al. Regresion logistica para predictores de preferencia por 200 miembros
en la Asamblea Constituyente

Sexo .090 128 479 1.095
Edad 139 .049 .004 1.150
Educacion -.090 .105 .388 913
Urbano -.020 .160 .899 .980
Oriente 463 .158 .003 1.588
Sur -.064 A77 .718 .938
Riqueza -.027 .034 433 974
Blanco .035 .189 .854 1.035
Indigena .003 .166 .987 1.003
Confianza en la 000 002 953 1,000
comunidad

Sofisticacion politica -.038 .046 400 .962
Partic_ipacién politica 002 003 599 1.002
agresiva

Economia nacional -.001 .003 .682 .999
E‘;Sp(;’m'a nacional .002 .002 243 1.002
Voté MAS 120 .198 .542 1.128
Vot6é Podemos -.110 .202 .586 .896
Voto nulo -.054 .290 .854 .948
Constante -1.295 A75 .006 274

LAPQOP
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Tabla VI-A2. Regresion logistica para predictores de preferencia por 50 miembros
en la Asamblea Constituyente

Sexo .205 .140 144 1.227
Edad -.124 .055 .025 .883
Educacion 141 119 .236 1.151
Urbano -.006 .183 972 .994
Oriente -.149 A75 394 .862
Sur -.145 195 456 .865
Riqueza .054 .037 142 1.055
Blanco .181 .198 .360 1.198
Indigena -.113 199 .570 .893
Confianza en la -.003 002 189 997
comunidad
Sofisticacion 036 .050 470 1.037
politica
Participacion. -.005 004 224 995
politica agresiva
Economia nacional .002 .004 .621 1.002
Eﬁgfgm'a nacional .000 .002 883 1.000
Voté MAS .079 .225 127 1.082
Votdé Podemos 231 223 .300 1.260
Voto nulo -.267 .341 433 .765
Constante -1.875 .520 .000 153
LAPQP
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VII. Los bolivianos y la democracia”

En los capitulos anteriores de este informe hemos analizado percepciones, actitudes
y comportamientos politicos propios de los bolivianos influenciados por su identificacion
étnica, sus niveles de tolerancia, sus preferencias electorales, sus preferencias y
expectativas de la Asamblea Constituyente y su capital social.

Este capitulo observa las actitudes, preferencias y comportamientos de los
bolivianos sobre la idea de democracia, algunos aspectos de la practica de la democracia
en Bolivia, sus niveles de apoyo al sistema politico boliviano, la confianza que tienen en
las instituciones politicas de ese sistema y su concepcion de la importancia y la
implementacion de leyes y reglas dentro del mismo sistema.

Numerosos trabajos académicos han establecido la conveniencia de considerar
por separado las actitudes individuales hacia principios democraticos en distintos niveles
de abstraccion de la democracia (Rohrschneider 2006 ; Rohrschneider y Schmitt-Beck
2002). Estas actitudes son producto de una evaluacion combinada del desempefio de las
instituciones y de los organismos de gobierno (Dalton 2004) a corto y a largo plazo, de la
confianza que los individuos tienen en las instituciones y en evaluaciones de actores
politicos (Norris 2006).

El capitulo describe detalladamente el desarrollo de estas percepciones, actitudes y
comportamientos a lo largo del tiempo, desde 1998 en que LAPOP realiz6 la primera
Auditoria de la Democracia en Bolivia hasta 2006, aflo en que se implement6 la ultima
serie de encuestas en el pais. El capitulo también analizard las similitudes y diferencias de
algunos de estos comportamientos en perspectiva comparada con otros paises
latinoamericanos que forman parte del proyecto LAPOP y en los que se realizan
encuestas de opinion similares a las que se hacen en Bolivia.

La democracia

La primera seccion de este capitulo analiza las concepciones y actitudes de los
bolivianos frente a postulados que describen un ideal de democracia y frente a postulados
que describen una democracia en practica o que describen situaciones controvertidas
propias de un sistema democratico. Para comenzar, a los entrevistados se les pregunto:

ING4. Puede que la democracia tenga problemas, pero es mejor que cualquier forma de
Gobierno. ;Hasta qué punto esta de acuerdo?

Originalmente esta variable estd medida en una escala de 7 puntos en la que 1
significa que el entrevistado estd muy en desacuerdo con la afirmacion de la pregunta y 7

Y Este capitulo fue escrito por Vivian Schwarz Blum
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significa que esta muy de acuerdo. Para una mejor comprension de los resultados se ha
convertido la escala original en una escala de 100 puntos.
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Grafico VII-1. Preferencia por democracia como la mejor forma de gobierno. Perspectiva
comparada 2004 — 2006

El Gréafico VII-1 presenta un promedio de la apreciacion de la democracia como
mejor forma de gobierno. En ¢l se puede observar que la apreciacion de la democracia
como mejor forma de gobierno es una tendencia clara aunque no contundente entre los
entrevistados pues el promedio s6lo alcanza a 66,2 puntos en la escala de 100 en 2006 y
era ligeramente menor en 2004. Este incremento entre 2004 y 2006 es estadisticamente
significativo en un nivel de confianza de 95% e indica que en 2006 los bolivianos estan
mas convencidos de que la democracia es preferible a otras formas de gobierno a pesar de
los problemas que debe enfrentar.

Frente a esta preferencia aun débil por la democracia como mejor forma de
gobierno, buscamos informacion complementaria a la proporcionada en esta pregunta en
cuanto a la preferencia no s6lo de la idea de un régimen democratico sino también de un
lider con comportamientos democraticos. A los entrevistados se les pregunté:
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¢ Qué tipo de Presidente de la Republica prefiere usted mas?

[1]JUno que trate de solucionar los problemas a través de leyes aprobadas por el
Congreso, aunque esto tarde mucho tiempo, o...

[2]Uno que trate de solucionar los problemas rapidamente, evitando el Congreso si
fuera necesario

A
60%] no
50%"
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30%

20%

10% "

0%~

Uno que trate de solucionar los Uno que trate de solucionar los
problemas rapidamente problemas a través de leyes

Queé tipo de presidente de la Republica prefiere usted
mas?

Grafico VII-2. Qué tipo de Presidente prefiere? Perspectiva comparada 2002 — 2006

En el Grafico VII-2 se aprecia claramente que a diferencia de una clara
preferencia mayoritaria por la democracia como régimen de gobierno, cuando se les
pregunta a los bolivianos su opinion sobre el tipo de Presidente que consideran preferible
las opiniones han estado constantemente divididas desde 2002, afio en que se hizo esta
pregunta por primera vez. El Grafico VII-2 ilustra que a pesar de su preferencia
mayoritaria por la democracia como régimen, los bolivianos prefieren un Presidente que
solucione los problemas del pais a través de comportamientos anti-democraticos,
rapidamente y si es preciso evitando al Congreso Nacional.

Si bien éste es el caso notoriamente en 2004 y un poco mas moderadamente en
2006, en 2002 las preferencias de los bolivianos tenian una tendencia contraria, es decir,
la mayoria preferia un Presidente que solucione los problemas del pais siguiendo las
reglas del juego y a través de las leyes bolivianas. El cambio observado entre 2002 y
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2004 es estadisticamente significante con un nivel de confianza de 95% al igual que el
cambio observado entre 2004 y 2006.

Estos resultados sugieren que debido a la inestabilidad politica y social y los
hechos violentos de 2003, la renuncia del Presidente Sdnchez de Lozada y el periodo de
incertidumbre que le siguid, en 2004 los bolivianos priorizaban la solucion de la
incertidumbre y los problemas ante los procedimientos democraticos(Seligson, et al.
2005). Es preocupante sin embargo que esta preferencia persista en 2006 (aunque no tan
marcadamente como en 2004), un momento que no estd exento de incertidumbres pero
que no sugiere que la democracia boliviana esté en riesgo.

De la misma manera que se hizo con la preferencia por el Presidente, se les
preguntd a los bolivianos su preferencia entre dos elementos que a menudo se ven
confrontados en la practica de una democracia: el mantenimiento del orden frente al
ejercicio de libertades. La pregunta dice:

;Qué cree usted que es mejor? Vivir en una sociedad ordenada aunque se limiten
algunos derechos y libertades o respetar todos los derechos y libertades, atn si eso
causa algo de desorden.

Los datos resultantes de esta pregunta solamente estan disponibles para las
muestras de 2000, 2002 y 2006, pues la pregunta no se aplicéd en la encuesta de 2004. Sin
embargo, los resultados presentados en el Grafico VII-3 son interesantes pues indican que
las preferencias fluctuan en el tiempo y que la distribucion de estas preferencias esta
balanceada entre la poblacion boliviana.

En términos generales, la mitad de la poblacién considera el orden mas
importante que la proteccion de las libertades mientras la otra mitad considera que las
libertades son mas importantes que el orden. Las fluctuaciones en el tiempo son ligeras y
pueden estar influenciadas por la coyuntura politica del pais en este periodo de 6 afos. El
grafico muestra claramente que en 2002 la preferencia por el orden por encima del
respeto a las libertades es opuesta a las tendencias en 2000 y en 2006. Esta diferencia es
estadisticamente significativa entre 2002 y los otros afios pero no existe una diferencia
estadisticamente distinguible entre 2000 y 2006, por lo que se debe entender que la
tendencia a priorizar el orden por encima del respeto a las libertades es una posicion
coyuntural en 2002 y que no representa una tendencia que se mantiene en el tiempo.

Antes que un resultado poco interesante se debe considerar que los datos reflejan
que puesto que ambos elementos son importantes en una sociedad y en un régimen
democratico, es comprensible que las preferencias estén divididas y que ello no
representa un problema mientras no exista una tendencia mayoritaria a priorizar el orden
por encima de las libertades de los ciudadanos. En 2006, la tendencia se ha revertido y los

bolivianos priorizan el respeto de las libertades por encima del orden tal como sucedia en
el afio 2000.
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Grafico VII-3. Preferencia por sociedad democratica sobre orden. Perspectiva comparada 2000 —
2006

Finalmente, se les pregunt6 a los bolivianos cuan democratica consideran que es
Bolivia y si se encuentran satisfechos con la manera en que la democracia funciona en el
pais. Ambas preguntas permitian una respuesta en un rango de 4 puntos en una escala que
va de “muy democratica” (o “muy satisfecho”) a “nada democratica” (o ‘“nada
satisfecho”). Los resultados presentados en el Grafico VII-4 representan los promedios
registrados para ambas preguntas en una escala con rango de 1 a 100, en la que 1
significa que Bolivia no es nada democratica o que el entrevistado no estd nada satisfecho
con la democracia boliviana y 100 significa que Bolivia es muy democratica y que el
entrevistado esta muy satisfecho con la democracia boliviana.
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Grifico VII-4. Grado de democracia y satisfaccion con la democracia 2004 — 2006

Los resultados expuestos en el Grafico VII-4 reflejan que entre 2004 y 2006 tanto
la percepcion de que Bolivia es un pais democratico como el grado de satisfaccion con la
manera en que la democracia funciona en Bolivia se han incrementado significativamente
y en medidas similares. En 2006 los entrevistados creen que Bolivia es mds democratica
de lo que los entrevistados en 2004 consideraban y ademds en 2006 los entrevistados
estan mas satisfechos con la manera en que la democracia funciona en Bolivia.

Apoyo al sistema

La legitimidad del régimen de gobierno depende del apoyo de los ciudadanos que
viven bajo ese régimen. El andlisis del nivel de apoyo al sistema en Bolivia ha estado
presente siempre en las Auditorias de la Democracia que LAPOP ha llevado a cabo en el
pais desde 1998. Este apoyo al sistema politico en Bolivia ha sido tradicionalmente bajo
en comparacion con los niveles de apoyo al sistema en otros paises latinoamericanos que
forman parte del proyecto LAPOP (Seligson 2003 ; Seligson, et al. 2005).

En esta seccion del capitulo se presenta un andlisis del apoyo al sistema en
Bolivia en perspectiva temporal, entre 2000 y 2006 y en comparacion con los niveles de
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apoyo al sistema en otros paises latinoamericanos. El analisis sera complementado por un
andlisis de regresion lineal que estima los predictores de apoyo al sistema en 2006.

El instrumento de LAPOP para medir el nivel de apoyo al sistema en un pais
determinado esta basado en un indice de 5 items que han sido estudiados y establecidos
como validos por académicos y estudiosos de la democracia y que intentan capturar la
opinién que les merece a los entrevistados su sistema politico de manera general. Estos
items estan medidos en una escala de 7 puntos que con el proposito de facilitar la
comprension del andlisis ha sido transformada en una escala de rango 0 a 100, en la que
un promedio cercano a 0 es indicador de un bajo nivel de apoyo al sistema y un promedio
cercano a 100 es indicador de un alto nivel de apoyo al sistema. Los items que conforman
este indice estan medidos a través de las siguientes preguntas:

B1. ;Hasta qué punto cree usted que los tribunales de justicia de Bolivia garantizan un
juicio justo?

B2. ;Hasta qué punto tiene respeto por las instituciones politicas de Bolivia?

B3. ¢Hasta qué punto cree usted que los derechos basicos del ciudadano esta bien
protegidos por el sistema politico boliviano?

B4. ;Hasta qué punto se siente orgulloso de vivir bajo el sistema politico boliviano?
B6. ;Hasta qué punto piensa que se debe apoyar el sistema politico boliviano?

Académicos estudiosos de la democracia han establecido que el apoyo al sistema es
susceptible a influencias de hechos importantes o poderosos de la coyuntura politica y
que por lo tanto y contrariamente a lo que se suponia inicialmente, el nivel de apoyo al
sistema puede variar considerablemente en el tiempo, incluso en periodos cortos de
tiempo en respuesta a lo que sucede en el contexto politico de un pais (Seligson 1980 ;
Seligson 1983 ; Seligson y Carrion 2002).

Bajo esta consideracion es logico suponer que el nivel de apoyo al sistema en
Bolivia haya variado en el periodo 2000 a 2006, en el que se yuxtaponen elementos
suficientemente poderosos como para afectar el apoyo al sistema en periodos cortos de
tiempo: un gobierno econdmicamente conflictivo y la Guerra del Agua en el gobierno del
ex Presidente Banzer Sudrez y su muerte antes de terminar su gobierno. A este gobierno
le siguieron los hechos de febrero y octubre de 2003 que culminan en la renuncia del ex
Presidente Sanchez de Lozada, la renuncia de su sucesor el ex Presidente Carlos Mesa y
el llamado a elecciones en diciembre de 2005 en la que Evo Morales es elegido
Presidente Constitucional de Bolivia.

Si una crisis de legitimidad tan grande como la renuncia no de uno sino de dos
presidentes constitucionales consecutivamente permiten suponer que el nivel de apoyo al
sistema sea relativamente bajo, la eleccion de un nuevo presidente con un total de
votacion de 53% nos permite trabajar bajo el supuesto de que el nivel de apoyo al sistema
debe haberse incrementando en relacion al nivel registrado en 2004.

El Gréfico VII-5 presenta los niveles de apoyo al sistema en Bolivia entre 1998 y
2006.
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Grafico VII-5. Apoyo al sistema en Bolivia: perspectiva comparada 1998 — 2006.

En el grafico anterior se ve que, efectivamente, los sucesos politicos de los
ultimos 8 afios parecen haber marcado fluctuaciones en los niveles de apoyo al sistema en
el pais pero que éste se habia mantenido estable en un rango de entre 44 y 47 puntos en la
escala de 100. Se puede ver también que el punto mds bajo de apoyo al sistema se registra
precisamente en 2004, en medio de una crisis de legitimidad politica de la presidencia y
de los canales de representacion politica como son el Congreso Nacional y los partidos
politicos.

Mas interesante resulta sin embargo observar que en 2006 el nivel de apoyo al
sistema no s6lo se incrementa en relacion a 2004 sino que alcanza el nivel maximo
registrado por LAPOP en Bolivia hasta la fecha, sobrepasando el punto medio de la
escala de apoyo de 100 puntos.

El Grafico VII-6 a continuacion compara el nivel de apoyo al sistema en Bolivia
en 2006 con los registrados por LAPOP en otros paises latinoamericanos el afio 2004.
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Griéfico VII-6. Promedio de apoyo al sistema. Bolivia en perspectiva comparada con
otros paises latinoamericanos

En perspectiva comparada con otros paises latinoamericanos observamos que de

ser un pais que tradicionalmente registraba el nivel mas bajo o el segundo mas bajo de
apoyo al sistema entre los paises estudiados, en 2006 Bolivia ocupa la séptima posicion

entre

10 paises estudiados y sobrepasa a los valores de Ecuador, Guatemala y Nicaragua

obtenidos en la encuesta de 2004.

Un andlisis de regresion lineal aplicado a la muestra de 2006 nos permitird

estimar los predictores de apoyo al sistema en Bolivia para este afo. La estimacion de la
regresion nos indicard cudles son los factores y caracteristicas de los ciudadanos
bolivianos que influencian un incremento o una reduccion en el nivel de apoyo al sistema
que dichos ciudadanos revelan.
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Tabla VII-1. Resultados de la regresion lineal de estimacion de apoyo al sistema en 2006

Constante 19.314 4171 4.631 .000
Sexo 733 .991 .020 .740 .459
Grupos de edad 199 .380 .015 .524 .600
Educacion rec .302 .810 .012 373 .709
Urbano > 2.000 -.611 1.203 -.015 -.508 .612
Oriente 2.279 1.199 .056 1.901 .057
Sur 2127 1.287 044 |  -1.653 .099
Riqueza medida por

artefactos en el hogar .069 .255 .009 .270 787
Blanco -.743 1.459 -.013 -.509 .611
Indigena -.401 1.292 -.008 -.310 .756
Sofisticacién politica -.071 .348 -.006 -.204 .838
Desempefio presidente -.016 .032 -.015 -.517 .605
Promedio justifica

golpe de Estado .007 .015 .01 .436 .663
Situacion econémica

nacional .089 .026 .088 3.431 .001
Confianza comunidad .066 .016 .106 4.142 .000
Escala tolerancia .079 .023 .090 3.494 .000
Actitudes autoritarias .100 .021 131 4.747 .000
Generalizacion de la

corrupcion -.002 .017 -.003 -.121 .904
Voto por el MAS -2.679 1.530 -.073 -1.751 .080
Voto Podemos 3.471 1.547 .084 2.244 .025
Voto nulo -475 2.137 -.007 -.222 .824
Desempefio gobierno

pobreza 119 .030 .156 3.975 .000
Desempefio gobierno

principios democraticos .126 .032 .156 3.937 .000
Desempefio gobierno

Corrupcion .056 .028 .075 1.988 .047
N 1.358

Adj. Rsquare 0,174

El unico elemento socio-demografico que tiene influencia sobre los niveles de
apoyo al sistema es la region de residencia del entrevistado, estadisticamente significante
con un nivel de 90% de confianza. De acuerdo con la estimacion de la regresion, las
personas que viven en la region oriental del pais (en los departamentos de Santa Cruz,
Beni y Pando) tienden a revelar niveles de apoyo al sistema mayores que las personas que
no viven en esta region. Por otro lado, las personas que habitan en la region sur del pais
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(en los departamentos de Chuquisaca, Tarija y Potosi) tienden a revelar niveles de apoyo
al sistema mas bajos que las personas que no viven en esta region.

En el siguiente grafico presentamos los niveles de apoyo al sistema desagregados
por region geografica y en perspectiva comparada entre 1998 y 2006.

Region
60
Occidente

© — Oriente
& — Sur
9 55
IQ
("}
®
Q 507
A
Q
-3
®
() ]
1 45
lg
5~
o
€ 40
Q
-
- B

357

[ [ [ [ [
1998 2000 2002 2004 2006
Ano

Grifico VII-7. Apoyo al sistema por regiéon: perspectiva comparada 1998 — 2006

El Grafico VII-7 ilustra de manera general como el nivel de apoyo al sistema a
través del tiempo ha sido consistentemente mas alto en la region oriental del pais que en
las otras dos regiones geograficas que se utilizan en el andlisis. En el grafico también se
observa que la region que consistentemente ha presentado los niveles mas bajos de apoyo
al sistema es la region occidental' del pais, con excepcion del afio 2006 en que el
promedio de apoyo se ha incrementado y se encuentra al mismo nivel que en la region sur
del pais.

Entre los elementos que influencian el nivel de apoyo al sistema que los
bolivianos expresan estan la confianza interpersonal y la tolerancia politica; en ambos

! Para fines de este analisis la region occidental del pais comprende los departamentos de La Paz, Oruro y
Cochabamba.
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casos los datos revelan que a mayor tolerancia hacia las ideas politicas diferente de la
propia y mientras mayor sea la confianza que se tiene en la gente de la comunidad el
nivel de apoyo al sistema tiende a incrementarse. Una buena evaluacion del desempefio
del gobierno en cuanto a la lucha contra la pobreza y contra la corrupcion y en la
promocion de principios democraticos eleva el apoyo al sistema.

La preferencia electoral de los entrevistados en las elecciones de 2005 también
tiene un efecto sobre el nivel de apoyo al sistema. Los datos revelan que las personas que
votaron por Podemos tienden a revelar mayores niveles de apoyo al sistema que las
personas que votaron por partidos pequefios’. Este resultado es significante con un nivel
de confianza de 95%.

Finalmente el andlisis de regresion lineal indica que la percepcion que los
entrevistados tienen de la situacidn econdémica nacional influye sobre el apoyo que
expresan al sistema, y que mientras mas optimista sea esta percepcion mas alto sera el
apoyo que estan dispuestos a brindar al sistema, tal como se expresa en el Grafico VII-8,
a continuacion.

? Las preferencias electorales han sido divididas en cuatro grupos en funcion de la proporcion de votos que
recibieron en las elecciones. El primer grupo estd integrado por los votantes del MAS —el partido con
mayor votacion-, los votantes de Podemos —la segunda mayoria-, los que emitieron votos nulos o en blanco
- aproximadamente 8% del total- y el resto de los partidos, que recibieron menos de 7% de los votos estan
agrupados en un solo grupo llamado de los “partidos pequeiios”, el cual incluye a los votantes del MNR, de
UN y del MIP. Este ultimo grupo es tomado como categoria de referencia para la regresion lineal.

[
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Grafico VII-8. Promedio de apoyo al sistema en funcién de la situacién econémica nacional

Confianza en las instituciones politicas

La confianza politica es una actitud mas que un comportamiento. Obedece a una
evaluacion del desempefio de una institucién por ejemplo en funcion de las expectativas
que la persona que realiza la evaluacion tiene de esa institucion. Esta evaluacion puede
traducirse en una actitud o en un comportamiento, pero no se expresa necesariamente a
través de una accion (Easton 1965 ; Easton 1975).

La confianza en las instituciones politicas es un elemento central de la legitimidad
de un régimen politico e influye en el nivel de apoyo que el sistema politico recibe de sus
ciudadanos, es por eso que en este capitulo se analiza la confianza en las instituciones con
el afladido de su influencia sobre el apoyo al sistema que ya fue analizado en la seccion
anterior.

La confianza o falta de confianza en las instituciones puede ser una justificacion
para acciones de los ciudadanos tales como la participacidon en protestas publicas, el
cumplimiento de las politicas nacionales o su incumplimiento, el ejercicio del voto, la

r—————
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participacion directa en politica y otras acciones similares. Es también importante en la
sociedad civil porque alienta la creacion de instituciones civiles tales como sindicatos,
comités, asociaciones e incluso partidos politicos, todas ellas complementarias a las
instituciones estatales y con el potencial de incrementar su efectividad (Mishler y Rose
1997).

El andlisis del grado de confianza que los ciudadanos tienen en sus instituciones
es importante también porque las instituciones son la estructura permanente de un Estado
y de un régimen al mismo tiempo que son elementos flexibles que se pueden modificar y
adecuar a las necesidades del régimen.

Los académicos han discutido extensamente sobre la importancia de la confianza
politica para el proceso politico. Mishler y Rose por ejemplo argumentan que “(la)
confianza popular en instituciones politicas y sociales es vital para la consolidacion de la
democracia” y mas aun que “(la) confianza es importante porque crea ‘poder colectivo’
permitiéndole al gobierno tomar decisiones e invertir recursos sin necesidad de recurrir a
la coercion o sin obtener el permiso especifico de la ciudadania para cada
decision”(Mishler y Rose 1997). Asi, la confianza tiene el potencial de incrementar la
eficacia y la eficiencia del gobierno.

La confianza es importante para la democracia porque forma parte de la relacion
de representacion entre los representantes electos y la ciudadania (Mishler y Rose 1997).
Si los ciudadanos no confiaran en sus representantes electos sus decisiones carecerian de
legitimidad y no podrian ser implementadas. En su modelo para medir legitimidad
politica, Weatherford considera la confianza politica como uno de los componentes
centrales de la legitimidad (Weatherford 1992)°.

La confianza que los bolivianos tienen en las instituciones de su sistema politico
estd medida a través de una serie de preguntas que requieren del entrevistado que exprese
su nivel de confianza en una institucion determinada con un niimero en una escala de 1 a
7, en la que 1 significa que no tiene confianza alguna en la institucion y 7 significa que
confia mucho en la institucion. Para facilitar la comprension del andlisis, la escala de 7
puntos ha sido transformada en una escala de 0 a 100, en la que un promedio cercano a 0
indica poca o ninguna confianza en las instituciones y 100 significa mucha confianza.

En esta seccion se analiza primero los niveles de confianza en una serie de
instituciones en el afio 2006, de las cuales algunas serdn seleccionadas para ser analizadas
en profundidad, tanto en perspectiva temporal como en relacion a los niveles de
confianza en otros paises latinoamericanos para las mismas instituciones.

Las instituciones serdn seleccionadas en funcion de su importancia en el proceso
politico boliviano. Entre ellas consideramos en este andlisis al Congreso Nacional, al
Presidente de la Republica y a los partidos politicos, canales tradicionales de
representacion politica. También analizaremos mas detalladamente la confianza que los

3 Para mayores detalles sobre la discusion tedrica de la legitimidad en el proceso politico, referirse a Lipset,
Seymour M. Hombre Politico: las bases sociales de la politica (1961)
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bolivianos tienen en la Policia Nacional, como una institucion que representa la autoridad
del Estado, el Gobierno Municipal que representa la presencia del Estado en espacios
locales y el motor de la politica a nivel local, y la Corte Nacional Electoral, una
institucién que se ha modernizado y ha tomado un rol importante en la sociedad boliviana
en los ultimos afios. Un criterio complementario de seleccidon de esas instituciones es la
disponibilidad de datos de confianza en las mismas, pues todas ellas cuentan con datos
desde 1998 hasta la fecha en los estudios de LAPOP. Finalmente también se analizara
brevemente la confianza que los bolivianos depositan en las Prefecturas en todo el pais
tanto por su importante rol de representacion del Estado a nivel regional como por la
creciente importancia de estas instituciones en el proceso de descentralizacion politica y
en el proceso de discusion de posibles autonomias regionales.

Esta seccidon presentard los promedios de confianza para las instituciones
seleccionadas y realizard un andlisis de regresidon para estimar los predictores de
confianza en algunas de las instituciones para el afio 2006. El modelo de regresion
aplicado en el andlisis de la confianza en las instituciones ha sido cuidadosamente
estudiado y probado en trabajos anteriores a éste, tanto aplicado al caso de las
instituciones bolivianas en la Auditoria de la Democracia de 2004, como para el caso de
las instituciones en Ecuador y Colombia. El modelo utilizado en este capitulo ha sido
mejorado en relacidon a los anteriores en funcion de los resultados obtenidos en los
trabajos mencionados.

A continuacion se presenta una lista de las instituciones politicas que en 2006 han
sido tomadas en cuenta para el andlisis de la confianza politica de los bolivianos.

l
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Tabla VII-2. Lista de instituciones politicas analizadas

B10A.;Hasta qué punto tiene confianza en el sistema de justicia?

B31. ;Hasta qué punto tiene usted confianza en la Corte Suprema de Justicia?

B21.;Hasta qué punto tiene confianza en los partidos politicos?

B11. ;Hasta qué punto tiene confianza en la Corte Nacional Electoral?

B12. ;Hasta qué punto tiene confianza en las Fuerzas Armadas?

B13. ;Hasta qué punto tiene confianza en el Congreso?

B18. ;Hasta qué punto tiene confianza en la policia?

B20. ;Hasta qué punto tiene confianza en la Iglesia Catdlica?

BOLB37. ;Hasta qué punto tiene confianza en los periodistas?

B21A. ;Hasta qué punto tiene confianza en el Presidente?

B32. ;Hasta qué punto tiene confianza en el Gobierno Municipal?

B33. ;Hasta qué punto tiene confianza en la Prefectura?

B37. ;Hasta qué punto tiene confianza en los medios de comunicacion?

BOLB22B. ;Hasta qué punto tiene confianza en la autoridad originaria?

BOLB22C. ;Hasta qué punto tiene confianza en el Comité de Vigilancia municipal?

B23. ;Hasta qué punto tiene confianza en los sindicatos?

BOLB23A. ;Hasta qué punto tiene confianza en el Ministerio Publico o fiscales?

B17. ;Hasta que punto tiene confianza en el Defensor del Pueblo?

BOLB23BNR. ;Hasta qué punto tiene confianza en los Tribunales de Justicia?

BOLB23E. ;Hasta que punto tiene confianza en el Tribunal Constitucional?

B44. ;Hasta que punto tiene confianza en los abogados que trabajan como Defensores Publicos?

B51. ;Hasta que punto tiene confianza en las organizaciones no gubernamentales, las ONGs, que
trabajan en el pais?

B42. ;Hasta que punto tiene confianza en los Centros de Conciliaciéon?

B46. ;Hasta qué punto tiene confianza en que la Delegacion Presidencial para la Transparencia y
la Integridad Publica esta combatiendo la corrupcién en Bolivia?

BOLB53. ;Hasta qué punto tiene confianza en los diputados uninominales?

BOLBb54. ;Hasta qué punto tiene confianza en los diputados plurinominales?

Presentamos a continuacién una tabla que resume los promedios de confianza
para todas las instituciones entre 1998 y 2006.

Tabla VII-3. Promedio de confianza en todas las instituciones politicas por aiio

1998 42,59
2000 42,11
2002 45,96
2004 43,36
2006 50,02
CAPOP
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Grifico VII-9. Confianza en las instituciones politicas: 2006.

El Gréfico VII-9 presenta a continuacion los niveles de confianza que en 2006
merecen todas las instituciones politicas en Bolivia. En el grafico se ha incluido una linea
negra vertical que representa el promedio de confianza para todas las instituciones
incluidas en el andlisis. En 2006, el promedio de confianza en todas las instituciones es
de 50, 02 puntos en la escala de 100, el mayor registrado desde 1998. En el grafico
también se han incluido una linea punteada azul, que representa el promedio de confianza
en todas las instituciones en 2004 y una linea punteada verde que representa el promedio
de confianza en todas las instituciones en 2002. No se han incluido lineas representando
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los promedios para 2000 y 1998 porque éstos eran menores a los registrados en 2004 y
2002.

En el grafico anterior se puede observar que la confianza politica no es
homogénea para todas las instituciones, sino que mas bien depende del tipo de
institucion. La confianza fluctua en 2006 dentro de un rango de 31 puntos en la escala de
100 para los partidos politicos, que merecen el menor nivel de confianza de todas las
instituciones bolivianas, hasta un maximo de 67,3 puntos para la Iglesia Catolica, que
constantemente recibe las puntuaciones mas altas de confianza entre las instituciones en
Bolivia.

La confianza en las instituciones en general se ha incrementado en Bolivia en
2006 a comparacion de todos los otros afios incluidos en este analisis, alcanzando este
afio un nivel de confianza que nunca habia sido logrado en Bolivia previamente. Asi lo
indica la linea negra en el grafico, que representa el promedio de confianza en todas las
instituciones en conjunto para 2006 y que claramente supera los promedios generales en
2004 y en 2002.

La distribucion de la confianza en las instituciones también ha cambiado
ligeramente para algunas instituciones en especifico. Han mejorado su nivel de confianza
notablemente el Congreso Nacional y el Presidente de la Republica. Han mejorado
también los partidos politicos a comparacion de 2004, a pesar de ser la institucion en la
que menos confian los bolivianos.

Han descendido ligeramente la Defensoria del Pueblo y mas notablemente las
Fuerzas Armadas, mas como producto de una redistribucion de la estructura de confianza
en las instituciones que como resultado de una evaluacion especifica de estas
instituciones. Los diputados uninominales superan ligeramente el nivel de confianza que
merecen los diputados plurinominales, pero ambos grupos de representantes se
encuentran entre las instituciones que merecen niveles bajos de confianza en Bolivia.

En conclusion, el Grafico VII-9 nos muestra que la confianza en las instituciones
se ha incrementado de manera importante entre 2004 y 2006, pero mas interesante ain
comparando este grafico con los de los afios anteriores percibimos una distribucion
diferente de confianza entre ambos afios instituciones que se consideraban altamente
confiables en 2004 y en 2002 ahora merecen niveles de confianza menores y de la misma
manera instituciones que no merecian la confianza de los bolivianos ahora la han
recobrado”.

A continuaciéon pasamos a analizar mas detalladamente los niveles de confianza
que entre 1998 y 2006 merecen el Presidente de la Republica, el Congreso Nacional y los
partidos politicos.

* Para una comparacion detallada en los niveles de confianza entre 2004 y 2006 referirse al capitulo de
confianza en las instituciones en la Auditoria de la Democracia 2004.
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Grafico VII-10. Confianza en el Congreso, el Presidente y los partidos politicos: perspectiva
comparada 1998 — 2006

En el Grafico VII-10 se pueden observar detalladamente los niveles de confianza
que merecen el Congreso Nacional, los partidos politicos y el Presidente de la Republica
entre 1998 y 2006. En todos los casos se ve que el nivel de confianza en 2006 es el mas
alto registrado para las tres instituciones. En el caso del Presidente se observa que la
confianza ha ido en claro aumento desde 2000, afo en que llegd6 a su nivel minimo de
confianza.

A continuaciéon realizamos un andlisis de regresion lineal para estimar los
predictores de confianza en el Presidente en 2006 debido a que el Presidente Morales
gan6 las elecciones de diciembre de 2005 con un nivel histérico de apoyo electoral
superior al 50%, por lo que nos interesa analizar cuales son los predictores de confianza
en el Presidente bajo estas circunstancias.

LAPGP
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Constante 43.241 5.564 7.771 .000
Sexo 1.730 1.335 .035 1.296 .195
Grupos de edad .186 .520 .010 .359 .720
Educacion -1.085 1.108 -.032 -.979 .328
Urbano > 2.000 - 117 1.696 -.002 -.069 .945
Oriente -4.731 1.630 -.088 | -2.903 .004
Sur -3.037 1.825 -.046 | -1.664 .096
Blanco -1.917 1.923 -.026 -.997 .319
Indigena -2.582 1.788 -.039 | -1.444 149
Riqueza medida por -741 347 070 | -2.132 .033
artefactos en el hogar

Economia nacional 101 .036 073| 2782 .005
Economia nacional futura 162 020 223 8.240 .000
Confianza comunidad .040 .022 .048 1.836 .067
Generalizacion corrupcion .007 023 .008 300 764
Sofisticacién politica -.648 473 -.041 -1.370 A71
Escala tolerancia .067 .030 .058 2.241 .025
Fromedio justifica golpe de -.041 021 -051| -1.959 050
Voto por el MAS 12.718 2.090 257 6.084 .000
Voto Podemos 1.549 2.115 .028 732 464
Voto nulo 3.687 3.004 .037 1.227 .220
Actitudes autoritarias .045 .028 .044 1.570 A17
N 1.262

Adj. Rsquared 0,194

Tabla VII-4. Regresion lineal para la confianza en el Presidente 2006.

En la Tabla VII-4 se observa que los factores que incrementan la confianza en el

Presidente son haber votado por el MAS, con un efecto sustancialmente muy importante;
este resultado era logicamente previsible pues es de suponer que aquellas personas que
votaron por el MAS en las elecciones de 2005 confien ampliamente en su candidato en
ejercicio de su cargo.

También incrementan la confianza en el Presidente una percepcion optimista de la
economia nacional tanto en el presente como en el futuro inmediato y niveles elevados de
tolerancia hacia aquellos que tienen ideas politicas diferentes de las propias. De la misma
manera, mientras mayor sea la confianza interpersonal -entendida como la confianza que
los entrevistados tienen en la gente de su comunidad- mayor también tiende a ser la
confianza en el Presidente. Estas relaciones son estadisticamente significantes con un alto
nivel de confianza (95%).
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Por el contrario, las personas que viven en las regiones oriental y sur’ del pais
tienden a expresar menores niveles de confianza hacia el Presidente que las personas que
viven en los departamentos del Occidente. Las personas que encuentran que un golpe de
Estado seria justificable por diversos motivos tienden a confiar en el Presidente en menor
medida que las personas que opinan que un golpe de Estado es injustificable. Finalmente,
la riqueza personal afecta la confianza pues a mayor nivel de riqueza del entrevistado
menor serd la confianza que exprese hacia el Presidente.

Para el Congreso Nacional y para los partidos politicos la confianza que merecen
por parte de los entrevistados es menos clara pues entre 2000 y 2004 los niveles de
confianza en estas instituciones fluctuan sin una tendencia clara ni de incremento ni de
descenso. Estos resultados reflejan la dificil relacion que ambas instituciones han tenido
con la poblacion boliviana durante por lo menos los tltimos cinco afios, en los que los
partidos tradicionales han entrado en crisis asi como el Congreso cuyo papel durante el
periodo de incertidumbre que sigui6 a la renuncia del ex Presidente Sanchez de Lozada
fue duramente criticado por algunos sectores de la poblacion.

En la Tabla VII-5 se presentan los resultados de la regresion lineal que estima los
predictores de la confianza en el Congreso en 2006.
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Tabla VII-5. Regresion lineal para la confianza en el Congreso 2006

Constante 23.032 6.207 3.711 .000
Sexo -1.682 1.494 -.032 | -1.126 .260
Grupos de edad .075 .582 .004 129 .897
Educacion 2.709 1.241 .077 2.183 .029
Urbano > 2.000 147 1.903 .002 .077 .939
Oriente 4.882 1.814 .087 2.691 .007
Sur 2.056 2.052 .030 1.002 .316
Blanco -2.932 2.146 -.039 | -1.366 172
Indigena -1.735 2.008 -.025 -.864 .388
Riqueza medida por -1.076 389 -098| -2.768 .006
artefactos en el hogar

Economia nacional 105 .040 074 | 2616 .009
Eﬁﬁ;‘:m'a nacional 074 022 098  3.361 .001
Confianza comunidad .078 .024 .091 3.271 .001
Generalizacion de la

Corrupcion -.012 .026 -.013 -.446 .655
Sofisticacion politica -1.276 .531 -.078 | -2.402 .016
Escala tolerancia 151 .034 126 4.506 .000
Actitudes autoritarias 143 .032 134 4.479 .000
gg‘l’pgef:é;‘f’atgfa -.009 023 011 -378 706
Voto por el MAS 3.434 2.322 .067 1.479 139
Voto Podemos 6.147 2.351 107 2.615 .009
Voto nulo -1.274 3.339 -.012 -.382 .703
N 1.247

Adj. Rsquare .084

En el caso del Congreso, encontramos que las personas que viven en la region
oriental del pais (en Santa cruz, Pando y Beni) confian en el Congreso mas que aquellas
personas que viven en la parte occidental. Encontramos también que mientras mayor es el
nivel de riqueza del entrevistado esta confianza se reduce.

Una evaluacioén optimista de la economia nacional en el presente y en el futuro a
corto plazo aumenta la confianza en el Congreso e igual sucede mientras mayor sea la
confianza interpersonal, la tolerancia hacia las personas que tienen ideas politicas
diferentes de las propias y la tendencia a asumir actitudes autoritarias entendidas como
una resistencia al cambio y como falta de flexibilidad. En cuanto a las preferencias
electorales en 2005, se observa que los votantes de Podemos tienden a confiar en el
Congreso en mayor medida que los votantes de partidos pequefios y tradicionales.

H
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El resultado mds interesante de este andlisis indica que a medida que se
incrementa el nivel educativo de las personas en funcion de los afios de ensefianza formal
completados también se incrementa la confianza en el Congreso Nacional pero un mayor
nivel de sofisticacion politica tiende a reducir la confianza en esta misma institucion. Este
resultado resalta una diferencia cualitativa entre la educacion formal y la acumulacion de
conocimiento especifico sobre temas politicos tanto de politica doméstica como de
politica internacional, el cual no se adquiere necesariamente a través del sistema
educativo formal sino que se forma en otros contextos tales como el contexto familiar,
social, comunitario y a través de los medios de comunicacion entre otros. La sofisticacion
politica también es un proceso de aprendizaje que se adquiere individualmente y en una
etapa adulta o por lo menos mas avanzada que la etapa escolar.

En 2006, el Congreso Nacional registra su mejor momento en relacion a la
confianza que los ciudadanos tienen en esta institucion. Este momento se refleja también
en el contexto internacional como ilustra el siguiente grafico.
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Grifico VII-11. Confianza en el Congreso. Bolivia en perspectiva comparada con otros paises
latinoamericanos
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El Grafico VII-11 presenta el nivel de confianza que los bolivianos reportan para
el Congreso Nacional en 2006 a comparacion de la confianza en el Congreso expresada
en otros nueve paises latinoamericanos en los que LAPOP conduce estudios de
comportamientos politicos en 2004.

Si bien Bolivia es un pais que tradicionalmente registra niveles muy bajos —si no
los mas bajos- de confianza en las instituciones a comparacion de otros paises de la
region latinoamericana, en 2006 vemos que no solamente no se encuentra entre los paises
con menor confianza en el Congreso sino que supera en 9 puntos en la escala a
Guatemala, el pais que le sigue inmediatamente en la comparaciéon. En 2006 Bolivia
registra mayor confianza en el Congreso que Guatemala, Nicaragua, Panama y Ecuador
el afio 2004.

Otras instituciones que merecen un analisis mas detallado son la Policia, el
Gobierno Municipal y la Corte Nacional Electoral.
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Grifico VII-12. Confianza en la Policia, el Gobierno Municipal y la Corte Nacional Electoral:
perspectiva comparada 1998 - 2006

El grafico anterior resume los detalles de la confianza en tres instituciones de
caracteristicas diferentes. El Gobierno Municipal se ha convertido en poco mas de diez
afios en el centro de la actividad politica a nivel local y es una institucion que siempre
recibe niveles medianos de confianza por parte de la poblacion. Como otras instituciones

LAEGE
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analizadas previamente, el Gobierno Municipal también registra su punto maximo de
confianza en 2006 asi como lo hace la Corte Nacional Electoral a pesar de los problemas
que enfrentd recientemente por causa de la depuracion del padron electoral y las
acusaciones del Presidente Morales.

La Policia Nacional es una instituciéon en la que los bolivianos generalmente
confian muy poco y siempre forma parte de aquellas instituciones con menores niveles de
confianza por parte de la ciudadania. En 2006, la Policia no se ha ganado la confianza de
los bolivianos lo suficiente como para dejar de estar entre las instituciones menos
confiadas, aunque si ha alcanzado su nivel maximo de confianza al igual que las demas
instituciones analizadas.

La Tabla VII-6 expone los resultados de la regresion lineal que estima los
predictores de confianza en la policia en 2006.

Tabla VII-6. Regresion lineal para la confianza en la policia 2006

Constante 23.087 6.662 3.465 .001
Sexo .907 1.435 .017 .632 527
Grupos de edad -1.021 .553 -.052 -1.847 .065
Educacion .570 1.188 .016 .480 .632
Urbano > 2.000 -2.535 1.806 -.042 -1.403 .161
Oriente 6.354 1.740 107 3.651 .000
Sur 3.366 1.907 .048 1.765 .078
Blanco 3.046 2.127 .037 1.432 .152
Indigena -5.093 1.849 -.074 -2.754 .006
Riqueza medida por 060 386 005 156 876
artefactos en el hogar

Confianza comunidad .101 .023 113 4.409 .000
Generalizacion de la

corrupcion -.023 .025 -.024 -.926 .355
Sofisticacion politica -.036 .509 -.002 -.070 944
Noticias en la radio -.608 .664 -.024 -.915 .361
Noticias en la TV -.102 .855 -.003 -.119 .905
Noticias periédicos -.335 .884 -.011 -.379 .705
gg‘fg;eféoé;‘fatgfa 047 022 054 2.125 .034
Escala tolerancia .136 .032 .108 4.248 .000
Actitudes autoritarias .062 .030 .055 2.039 .042
Voto por el MAS 1.560 2.186 .029 714 476
Voto Podemos 4.294 2.260 .070 1.900 .058
Voto nulo -.670 3.058 -.007 -.219 .827
N 1.542

Adj. Rsquare .058

H
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Los resultados de la regresion lineal indican que las personas mayores confian en
la policia en menor medida que los jovenes al igual que aquellos que se identifican como
indigenas confian menos en esta institucion que los mestizos, mientras que las personas
que tienen confianza en la gente de su comunidad y que son tolerantes hacia aquellos que
tienen ideas politicas diferentes de las propias tienden a confiar mas en la policia en
general. El andlisis de las preferencias electorales de los entrevistados refleja que aquellas
personas que votaron por Podemos en las elecciones de 2005 confian en la policia en
mayor medida que los votantes de partidos pequefios y tradicionales.

Aquellos que encuentran que un golpe de Estado seria justificable en algunos
casos y aquellos que tienen disposicion a asumir actitudes autoritarias confian mas en la
policia probablemente dentro de una logica del principio de autoridad, puesto que la
Policia Nacional es una de las instituciones representativas de la autoridad del Estado.

Estos resultados y el nivel bajo de la R cuadrada sugieren que a diferencia de las
otras instituciones analizadas en este capitulo, los criterios que influencian el nivel de
confianza que las personas tienen en la policia son influenciados por factores diferentes
de aquellos que son comunes a instituciones como el Presidente, el Congreso y la
Prefectura por ejemplo. Para realizar un mejor andlisis de los motivos por los cuales los
bolivianos confian menos en la policia seria necesario desarrollar en trabajos futuros un
modelo diferente del aplicado en este capitulo.

A pesar de esta mejora en su nivel de confianza, Bolivia sigue siendo el pais en el
que menos se confia en la Policia de entre todos los paises latinoamericanos que son
estudios en LAPOP, como muestra el grafico a continuacion. Bolivia registra niveles de
confianza en la Policia menores que en Guatemala, el Ecuador, Nicaragua y Panama,
paises en los que se tiene menor confianza en el Congreso como se habia sefialado
anteriormente.
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Promedio de confianza en la Policia
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Grafico VII-13. Confianza en la policia. Bolivia en perspectiva comparada con otros paises
latinoamericanos

La confianza en las Prefecturas es analizada separadamente debido a que entre
2004 y 2006 se introdujo un cambio que permite elegir a los Prefectos departamentales
por medio del voto directo en lugar de ser designados por el Presidente de la Republica.
La Prefectura también ha estado en los ultimos dos afos en el centro de una discusion
nacional sobre la posibilidad de reorganizar la estructura politica-administrativa del pais
y crear autonomias regionales que tendrian a las Prefecturas como cabeza de gobierno a
nivel de las regiones autobnomas. Esta discusion aun no ha llegado a una conclusion, pero
la eleccion directa de los prefectos departamentales es un paso intermedio en el proceso
de reorganizacion de la administracion politica a nivel regional.

En cuanto a la confianza que los bolivianos tienen en la Prefectura en el siguiente
grafico se observa que ésta se ha incrementado de manera importante entre 2004 y 2006
cubriendo un rango de incremento de 10 puntos en la escala de confianza.
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Grafico VII-14. Confianza en la Prefectura 2004 — 2006

Los resultados del andlisis de regresion para determinar los predictores de
confianza en la Prefectura en 2006 son presentados en la Tabla VII-7.
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Tabla VII-7. Regresion lineal para confianza en la Prefectura 2006

Constante 30.012 5.784 5.189 .000
Sexo -1.820 1.398 -.038 -1.302 193
Grupos de edad .618 .548 .034 1.129 .259
Educacion .916 1.163 .028 .788 431
Urbano > 2.000 -.393 1.790 -.007 -.219 .826
Riqueza medida por 641 361 063 1.774 076
artefactos en el hogar

Oriente 6.899 1.707 133 4.041 .000
Sur -.543 1.933 -.008 -.281 779
Blanco 3.685 2.001 .053 1.842 .066
Indigena -4.846 1.888 -.075 -2.567 .010
Confianza comunidad .080 .023 .100 3.545 .000
Generalizacion de la

corrupcion -.052 .024 -.061 -2.143 .032
Sofisticacién politica -.606 495 -.040 -1.224 221
Noticias en la radio .058 .025 .071 2.341 .019
Noticias en la TV .018 .024 .025 .758 449
Noticias periodicos -.002 .025 -.003 -.077 .939
gg‘l’;;eféoé;‘f’atgfa 035 022 045 1.590 112
Escala tolerancia 151 .031 .136 4.826 .000
Voto por el MAS 1.123 2177 .023 .516 .606
Voto Podemos 4.547 2.202 .086 2.065 .039
Voto nulo -5.108 3.127 -.054 -1.633 .103
Economia nacional 101 .038 .076 2.655 .008
Economia nacional 032 021 046 1.554 121
futura

N 1.224

Adj. Rsquare 0,092

De la misma manera que sucede con el Congreso y la policia, las personas que
viven en la region oriental del pais son las que tienen mayores niveles de confianza en las
Prefecturas en comparacion con las personas que viven en otras regiones del pais.
Asimismo las personas que votaron por Podemos en las elecciones de 2005 confian en
estas instituciones mas que los que apoyaron a partidos pequenos y tradicionales.

En este caso, la identificacion étnica de los entrevistados ejerce también un efecto
sobre su actitud hacia esta institucion. Mientras que las personas que se auto identifican
como indigenas tienden a confiar en las Prefecturas en menor grado que los mestizos, las
personas que se autoidentifican como blancas confian en las Prefecturas en mayor medida
que los mestizos. Esta relacion es estadisticamente correcta al menos en el 90% de los
casos analizados.
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Como sucede con las otras instituciones, también en el caso de la Prefectura la
confianza se incrementa a medida que se incrementa la confianza interpersonal, la
tolerancia politica y en la medida en que se tiene una evaluacion optimista de la situacion
econdmica nacional.

De las instituciones analizadas en esta seccion, la Prefectura es la unica afectada
por la percepcion de que existe corrupcion en la administracion publica. Mientras mas
extendida parezca esta practica entre los funcionarios publicos menor sera la confianza de
los ciudadanos hacia la Prefectura.

En general, hemos visto que casi para todas las instituciones los predictores de
confianza son comunes o por lo menos similares. El caso de la policia merece un estudio
mas en profundidad, pero en conjunto se puede decir que la tolerancia politica y la
confianza interpersonal junto con una evaluacion optimista de la situacion econdmica
nacional son elementos importantes que generan confianza en las instituciones politicas.

Una constante de todos estos estudios es también un dato curioso. Contrariamente
a lo que innumerables estudios sobre los efectos de la corrupcion sobre la democracia y la
legitimidad del sistema sefalan, en Bolivia en 2006 el grado de corrupcion entre los
funcionarios publicos, medido como la percepcion que el entrevistado tiene de que la
corrupcion esta extendida en la administracion publica no parece tener un efecto
significante en la confianza de los ciudadanos en sus instituciones -a excepcion del caso
de las Prefecturas. Mas curioso aun resulta este hecho en el pais con uno de los niveles
mas altos de corrupcion en el mundo de acuerdo con los datos de Transparencia
Internacional que se evaliian anualmente.

Sin embargo, los bolivianos no parecen percibir un grado de corrupcion en la
administracion publica ni muy elevado, ni alarmante ni ciertamente reprochable.
Comparando la percepcion de la corrupcidon en la administracion publica con la
percepcion en otros paises latinoamericanos encontramos que como ilustra claramente el
Grafico VII-15, la percepcion de generalizacion de la corrupcion en Bolivia es la mas
baja de la region, por lo cual no resulta sorprendente que la corrupcién no sea un
elemento que los bolivianos quieran tomar en cuenta al momento de dar su voto de
confianza a sus instituciones.
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Grifico VII-15. Percepcion de generalizacién de la corrupcién. Bolivia en perspectiva comparada
con otros paises latinoamericanos

Apego a las reglas

Un elemento central del sistema democratico y de la legitimidad de la democracia
es el respeto por las reglas del juego establecidas o por lo que se llama el Estado de
Derecho. Este concepto va mas alld de cumplir con las politicas establecidas por un
gobierno en especifico o por lineamientos ideolégicos de derecha o de izquierda y que
mas bien se refiere a las reglas establecidas como principio fundador del funcionamiento
del Estado, de su relacionamiento con los ciudadanos y de la relacion entre ciudadanos
(Becker 1999).

La Constitucion Politica del Estado es el mejor ejemplo de la expresion material
del Estado de Derecho y del conjunto de reglas que regulan la convivencia politica de los
ciudadanos entre ellos, con sus representantes y con las autoridades.

En 2006 se les hizo a los entrevistados la siguiente pregunta:

e
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Por favor digame con cual de las siguientes frases esta Ud. mas de acuerdo:

[1] Es importante para el funcionamiento del pais que las leyes sean obedecidas
siempre

[2] Si las leyes se obedecen o no, no tiene importancia

El Gréfico VII-16 a continuacidon muestra la proporcion de personas que
respondié de una y otra manera en la encuesta.
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Grifico VII-16. Importancia de obedecer las leyes en Bolivia, 2006.

El Grafico VII-16 ilustra que sin lugar a dudas, la gran mayoria de los
entrevistados —un total de 86,8%) consideran que es importante obedecer las leyes para
que el pais funcione bien, un indicador claro de que los entrevistados sienten en principio
respeto por las leyes establecidas y reconocen su importancia para el funcionamiento del
régimen.
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Sin embargo, en todo régimen la idea de la ley es diferente de la practica de la ley
y de las reglas, por lo que para tener una visibn mas completa de las actitudes de los
bolivianos hacia las leyes y reglas del juego necesitamos averiguar si el reconocimiento
mayoritario de la importancia de las leyes se traduce en la practica en respeto y
obediencia a las reglas o si asume alguna otra forma. Con esto en mente se les pregunt6 a
continuacion a los entrevistados:

Con cuadl de las siguientes frases esta Ud. mas de acuerdo?

[1] Todas las leyes son igual de importantes, por tanto deben ser obedecidas por igual
[2] No todas las leyes tienen la misma importancia, por tanto no es necesario obedecer
todas las leyes
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Todas las leyes son igual de No todas las leyes tienen la
importantes misma importancia

Grifico VII-17. Importancia de las leyes en Bolivia.

El Grafico VII-17 ilustra ahora que la mayoria de los entrevistados considera que
no solamente las leyes son importantes en una democracia sino que todas las leyes son
igual de importantes y por lo tanto deben ser obedecidas por igual. En este caso, un
25,7% de los entrevistados consideran que la importancia de las leyes es relativa y que no
todas tienen la misma importancia, por lo cual no seria necesario respetar y cumplir todas
las leyes.




Auditoria de la Democracia: Bolivia, 2006 158 VII. Los bolivianos y la democracia

Si bien la proporcion de entrevistados que relativiza la importancia de las leyes en
el sistema es pequefia en relacion con los entrevistados que consideran que todas las leyes
son importantes, debe notarse que entre la primera y la segunda pregunta se ha registrado
un cambio en las actitudes de los entrevistados y que en el segundo caso un cuarto de la
poblacion entrevistada relativiza la importancia de obedecer todas las leyes.

Vemos asi que el apoyo a la idea del respeto a la ley es puede ser diferente de la
consideracion que acerque la idea mas a la practica.

A continuacion, para acercar la idea del respeto a leyes atin més a la practica se
les pregunt6 a los entrevistados

Hablando de los bolivianos en general y ya no de sus actitudes personales, ; Cual
de las siguientes frases describe mejor a los bolivianos en general?. Los
bolivianos:

[1] No quieren cumplir la ley, pero creen que los demas si deberian

[2] Cumplen la ley solamente cuando estan de acuerdo con lo que dice

[3] Obedecen las reglas sélo cuando los benefician y las desobedecen cuando los
perjudican

[4] Tratan de cumplir las leyes la mayor parte del tiempo

40%

35% 7
30% 7
25%
20%]
15% 7]
10%
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No quieren Cumplen la ley Obedecen las Tratan de
cumplir la ley, solamente reglas solo cumplir las
pero creen que cuando estan cuando los leyes la mayor
los demas si de acuerdo benefician parte del
tiempo

Cual de las siguientes frases describe mejor a los bolivianos
en general?

Grafico VII-18. Obediencia a las reglas 2006.
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Los resultados presentados en el Grafico VII-18 resumen las actitudes de los
bolivianos en relacion al cumplimiento de la ley en la practica. Vemos que cuando la
pregunta se refiere claramente a la practica del respeto y obediencia de las leyes, la
evaluacion de los comportamientos politicos de los bolivianos se aleja de la idealizacion
en la que 87% de la poblacion considera que es importante obedecer la ley y se refleja en
que 38,4% de los entrevistados consideran que los bolivianos obedecen las leyes
solamente cuando éstas los benefician.

Un 26% de los entrevistados considera que los bolivianos tratan de cumplir las
leyes la mayor parte del tiempo y 17% que las cumplen solamente cuando estdn de
acuerdo con ellas. Esto quiere decir que mas de la mitad de los entrevistados consideran
que en Bolivia las leyes son obedecidas solamente bajo condiciones en que se esté de
acuerdo con ellas o cuando beneficien al ciudadano.

Estos son resultados preocupantes —aunque no dramaticos- en un régimen
democratico, pues si la democracia se mantiene sobre la base de un acuerdo que requiere
esencialmente el cumplimiento de las reglas del juego y si éstas seran cumplidas s6lo
cuando beneficien o s6lo cuando se esté de acuerdo con ellas el mismo acuerdo de vivir
en democracia se vuelve incierto y estd condicionado a la voluntad de los ciudadanos de
cumplir el acuerdo.

Otro principio democratico importante es el del respeto de las decisiones de la
mayoria. En lugar de preguntarles a los entrevistados sobre la importancia del respeto a
esa decision se les preguntdé mas bien sobre sus actitudes cuando se ven confrontados a
decisiones mayoritarias con las que no estan de acuerdo. La pregunta que se les hizo fue:

Si una decisiéon fue tomada por la mayoria en su barrio o comunidad ¢;qué es lo
que hace Ud.?

[1] Aunque no le guste usted la obedece

[2] Si no le gusta usted no la obedece

[3] Busca la manera de cambiar esa decision

l
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Grafico VII-19. Aceptacion de posicion de la mayoria 2006

Los resultados expuestos en el Grafico VII-19 indican que mas de la mitad de la
poblacion entrevistada estd dispuesta a aceptar las decisiones tomadas por la mayoria atin
cuando la decision no sea de su agrado. Casi un tercio de la poblacion entrevistada
buscaria una manera de cambiar esa decision antes de aceptarla como decision
mayoritaria y solamente una proporcion muy pequefia de la poblacion admite
abiertamente que si la decision de la mayoria no fuera de su agrado entonces no la
obedeceria.

En el contexto de un régimen democratico estos resultados son alentadores, pues
indican que los bolivianos estan dispuestos en general a seguir las reglas del juego
democratico en instancias y situaciones de tomas de decisiones y que si una decision no
les resulta aceptable estan dispuestos a emprender una accién para cambiar esa decision,
un comportamiento que o solo es permitido sino incluso alentado dentro del juego
democratico, mientras las acciones tomadas no sean acciones violentas.

Finalmente, en un régimen democratico no son sélo los ciudadanos los que estan
sujetos a las reglas del juego. También lo estdn y en la misma medida los representantes
de los ciudadanos y los representantes de la autoridad del Estado, que deben cumplir con

H
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los procesos establecidos en la ley durante el desempefio de sus actividades y que pueden
ser responsabilizados por acciones que estén al margen de lo establecido en la ley.

A este respecto, a los entrevistados se les preguntd

Para poder capturar delincuentes, ;Cree usted que: las autoridades siempre
deben respetar las leyes o en ocasiones pueden actuar al margen de la ley?

[1] Deben respetar las leyes siempre

[2] En ocasiones pueden actuar al margen de la ley

Los resultados de esta pregunta se presentan a continuacion en el Grafico VII-20.
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Grifico VII-20. Percepcion de que las autoridades deben respetar la ley

En el grafico anterior vemos que asi como los bolivianos tienen una baja
predisposicion a cumplir las leyes incondicionalmente, también estan dispuestos a aceptar
que las autoridades incumplan las leyes en situaciones en que ello fuera “necesario”. Si
bien el 55% de los entrevistados considera que las leyes siempre deben ser respetadas por
las autoridades durante el cumplimiento de sus funciones, 41,6% de los entrevistados atin
estan dispuestos a aceptar que las autoridades actiien al margen de la ley, una proporcion
verdaderamente preocupante pues mas de un tercio de la poblacién entrevistada no
requiere de sus autoridades que sean consideradas responsables de sus acciones durante el
cumplimiento de sus funciones.
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Conclusiones

En este capitulo se han analizado las actitudes y las percepciones de los
bolivianos en torno a la idea de la democracia y a algunos de los mecanismos a través de
los cuales ésta se pone en practica. Hemos visto que la tolerancia y la aceptacion de
principios o ideales implicitos de la democracia no se traducen en los mismos niveles de
aceptacion y tolerancia hacia la practica de la misma expresada por ejemplo en las
actitudes de los lideres y gobernantes, en el apego a las normas o en la confianza en las
instituciones.

No nos parece sin embargo que los niveles de apoyo al sistema o de confianza a
las instituciones del sistema democratico que los bolivianos revelan sean indicadores de
una democracia poco saludable. Asi como la falta de apoyo al sistema democratico o
grandes niveles de desconfianza pueden indicar una crisis democratica y ser una
oportunidad para el surgimiento de regimenes autoritarios, de la misma manera un exceso
de confianza y de apoyo que se traduzca en fe ciega y que no demande cuentas de los
gobernantes podria llevar al mismo resultado.

La practica democratica se ve afectada por diferencias regionales, por el
desempefio de las instituciones, los funcionarios de las instituciones y los gobernantes en
el campo econdmico, social y politico de la misma manera que se ve afectada por los
comportamientos y las actitudes de los ciudadanos en la politica, en la sociedad y en la
comunidad.

En un esfuerzo de auto evaluacién como ciudadanos de este sistema democratico
debemos entender de estos resultados que tenemos aun mucho camino por recorrer para
acercar la préctica a la idea democratica. Tanto los problemas como las soluciones
residen en la interaccion entre el Estado y el ciudadano, se derivan de la estructura del
sistema, del desempeno del gobierno y del desempefio de la ciudadania.
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Anexo: Cuestionario en espanol
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