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Presentacion

La Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) se enorgullece de apoyar al
Barometro de las Ameéricas. Si bien el objetivo principal es dar a los ciudadanos la oportunidad de alzar su voz en
una amplia variedad de temas importantes, las encuestas realizadas son también un instrumento crucial para el
disefio de programas de USAID, y son asimismo de utilidad para quienes disefian politicas de diversa indole en
toda la region de América Latina y el Caribe.

Los funcionarios de USAID utilizan los resultados del Barémetro de las Américas para priorizar la
distribucion de recursos y como guia para el disefio de programas. Las encuestas son frecuentemente empleadas
como una herramienta de evaluacion, a través de la comparacion de los resultados nacionales con sobremuestras en
regiones especificas. En este sentido, el Barémetro de las Américas esta a la vanguardia en la recoleccién de datos
de alta calidad que puedan ser utilizados para evaluaciones de impacto, en consonancia con las recomendaciones de
la Academia Nacional de Ciencias hechas a USAID en el afio 2008. Los resultados obtenidos a traves del
Barémetro de las Américas también pueden alertar a los disefiadores nacionales de politicas publicas y a otros
donantes internacionales acerca de potenciales areas problematicas en cada pais. Por otra parte, informa a los
ciudadanos acerca de las experiencias y valores democréaticos en sus paises respectivos, poniendo dichos resultados
en perspectiva con las tendencias regionales.

El Barometro de las Américas construye capacidad local a través del trabajo que realiza con instituciones
académicas en cada pais y del entrenamiento de investigadores locales. El equipo de andlisis de Vanderbilt
University desarrolla inicialmente el cuestionario y lo pone a prueba dentro de cada pais. Posteriormente, consulta
a las instituciones locales asociadas, obteniendo retroalimentacién para mejorar el instrumento y asi involucrarlas
en la fase de la prueba piloto. Una vez que todo esta preparado, encuestadores locales hacen las entrevistas casa por
casa, haciendo uso de papel y lapiz. Con la ayuda del Centro de Estudios de Poblacion de la Universidad de Costa
Rica (CCP), los encuestadores estan ahora ingresando las respuestas directamente a Asistentes Personales Digitales
(PDAS) en diversos paises. Una vez recolectados los datos, el equipo de Vanderbilt revisa la calidad de los mismos
y elabora el marco tedrico para los reportes nacionales. Los analisis especificos de cada pais son después llevados a
cabo por los equipos locales de investigacion.

Aungue USAID sigue siendo el principal proveedor de fondos para el Barometro de las Américas, este afio
el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), el Banco Interamericano para el Desarrollo (BID),
la Agencia Sueca para el Desarrollo Internacional (ASDI), Princeton University, University of Notre Dame, y la
Universidad de Laval (Canada) también ayudaron a financiar las encuestas. La escuela de Artes y Ciencia de
Vanderbilt University realizé una gran contribucién. Gracias al apoyo de todas estas instituciones, el trabajo de
campo en todos los paises fue realizado casi simultaneamente, permitiendo precisién y rapidez en la generacion de
los analisis comparativos. También este afio, los informes de cada pais contienen tres secciones. La primera
proporciona una valoracion general de la crisis econémica. La segunda seccion se centra en aspectos clave de la
democracia. Por Gltimo, la tercera seccidn profundiza en temas y prioridades especificas de cada pais.

USAID agradece el liderazgo del Dr. Mitchell Seligson y la Dra. Elizabeth Zechmeister en el Bardmetro de
las Américas. También hacemos extensivo nuestro profundo agradecimiento a sus extraordinarios estudiantes de
doctorado provenientes de todo el hemisferio y a los diversos académicos de la regidn e instituciones nacionales
que han estado involucrados con esta importante iniciativa.

Atentamente,

Vanessa Reilly
Administradora de Subvenciones de USAID para el Proyecto Barometro de las Américas
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Prologo: Antecedentes del estudio

Mitchell A. Seligson, Ph.D.
Centennial Profesor de Ciencia Politica
y Director del Proyecto de Opinion Publica de América Latina (LAPOP)

y
Elizabeth Zechmeister, Ph.D.
Profesora Asociada de Ciencia Politica y Subdirectora de LAPOP,
Vanderbilt University

Este estudio representa la contribucion mas reciente de la serie de encuestas del Barémetro de las
Américas, una de las diversas actividades del Proyecto de Opinion Publica de América Latina (LAPOP), las cuales
se han diversificado y ampliado en afios recientes. El estudio de 2010 es el mas extenso realizado hasta el
momento, y creemos que representa la encuesta mas grande de valores democraticos llevada a cabo en las
Américas. Cubre todos los paises independientes en el norte, centro y sur del continente americano, asi como la
mayoria de paises grandes (y algunos pequefios) en el Caribe. En el afio 2010 se afadio, por primera vez, a
Trinidad & Tobago y a Surinam. El estudio involucré multiples esfuerzos de profesores, estudiantes de posgrado,
socios de los equipos nacionales, personal de campo, donantes internacionales, y por supuesto, miles de ciudadanos
de las Américas que se brindaron su valioso tiempo para ser entrevistados. En este Prélogo se presentan algunos
antecedentes del estudio y ubica al mismo en el contexto mas amplio de los esfuerzos realizados por LAPOP.

LAPOP fue fundado hace mas de dos décadas y actualmente se encuentra ubicado en Vanderbilt
University, en Estados Unidos, la cual brinda generoso apoyo al programa. LAPOP se inicié con un estudio de
valores democraticos en un pais, Costa Rica, en una época en la cual la mayor parte del resto de América Latina se
encontraba bajo el control de regimenes represivos que prohibian los estudios de opinién publica (ademas de violar
sistematicamente los derechos humanos v las libertades civiles). Hoy, afortunadamente, dichos estudios pueden ser
llevados a cabo abiertamente y con libertad virtualmente en todos los paises de la region. ElI Barometro de las
Américas es un esfuerzo realizado por LAPOP para medir los valores y el comportamiento democraticos en el
continente, utilizando muestras nacionales probabilisticas de adultos en edad de votar. En el afio 2004 se llevo a
cabo la primera ronda de encuestas, en la cual participaron once paises; la segunda ronda se efectu6é en 2006 e
incorporo a 22 paises en el hemisferio. En el afio 2008 se realizo la tercera ronda, que también abarco a 22 paises a
lo largo del continente americano. Finalmente, en el afio 2010 el nimero de paises se incrementd a 26. Todos los
informes nacionales y las bases de datos respectivas estan disponibles en el sitio web de LAPOP:
www.LapopSurveys.org. La Agencia de Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) ha sido la fuente
principal de financiamiento para estos estudios. Otros donantes en el afio 2010 incluyen el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), la Agencia Sueca de Cooperacion
para el Desarrollo Internacional (ASDI), la Universidad de York en Canadd, y las universidades de Princeton,
Notre Dame y Vanderbilt en Estados Unidos.

Nos embarcamos en el estudio de 2010 del Barometro de las Américas con la esperanza de que los
resultados sean de interés y relevancia en materia de politica publica para los ciudadanos, las ONGs, los
académicos y los gobiernos de los distintos paises, asi como para la comunidad de donantes internacionales.
Confiamos en que el estudio pueda ser utilizado no sélo para ayudar al avance de la agenda de democratizacion,
sino que también sirva a la comunidad académica que ha estado involucrada en la tarea de determinar qué valores
son los que mas probablemente promueven una democracia estable. Por dicha razén se acordé incluir un nucleo
comun de preguntas en las encuestas realizadas en todos los paises. EI BID proporciond el financiamiento
necesario para realizar un taller de trabajo en enero de 2009, al cual fueron invitados académicos destacados de
todo el mundo, quienes discutieron la posible influencia de la crisis econdmica en la democracia en América Latina
y El Caribe. Los académicos que asistieron a dicho taller propusieron médulos de preguntas para ser incluidos en la
ronda de encuestas de 2010. Dichas propuestas estan disponibles en el sitio web de LAPOP.
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El equipo central de LAPOP consider6é dichas propuestas y también busco insumos de los equipos
nacionales de investigadores y de la comunidad de donantes internacionales. La version inicial del borrador del
cuestionario fue preparada a principios de 2009 y de alli en adelante se inici6 el arduo trabajo de determinar cuales
preguntas de las encuestas del Barometro de las Américas en afios anteriores, deberian ser eliminadas para poder
incluir las nuevas preguntas propuestas para 2010. Afortunadamente fue posible mantener un fuerte nucleo de
preguntas comunes, pero hubo de eliminarse items y médulos que ya habian sido extensamente investigados en
afios anteriores, y acerca de los cuales consideramos que ya se tenia un conocimiento adecuado.

Luego se distribuy6 el borrador del cuestionario a los equipos nacionales participantes en el proyecto y a
las organizaciones donantes y se construyd un Wiki, en el cual se coloco el borrador para que pudieran hacerse
comentarios y sugerencias. Se iniciaron las pruebas piloto del instrumento en el campus de Vanderbilt University,
luego en la comunidad hispana de Nashville, y posteriormente en los diversos paises del hemisferio. En un proceso
lento, que llevo varios meses de pruebas piloto, se perfecciond el cuestionario, mejorando algunas preguntas y
eliminando mddulos que no funcionaban bien. Enviamos diversas versiones a los equipos nacionales y recibimos
insumos muy valiosos. Para finales de octubre de 2009 ya contabamos con una version de trabajo del nicleo del
cuestionario.

Fue entonces que se reunié a todos los equipos de trabajo y a varios miembros de la comunidad de
donantes internacionales en San Salvador, El Salvador, en noviembre. Con base en la experiencia de las rondas de
encuestas de 2004, 2006 y 2008, fue relativamente fécil llegar a un acuerdo de cuestionario final para todos los
paises en esta reunion. El nlcleo de preguntas comunes nos permite examinar, para cada pais y en perspectiva
comparada, temas como la legitimidad politica, la tolerancia politica, el apoyo a la democracia estable, la
participacion de la sociedad civil y el capital social, el Estado de derecho, las evaluaciones del gobierno local y la
participacion ciudadana en los mismos, la victimizacion por delincuencia, la victimizacion por corrupcion y el
comportamiento electoral. Para el afio 2010, sin embargo, nos enfocamos en nuevas areas, en particular la crisis
econdmica y como la misma estaba afectando a los ciudadanos. El informe de cada pais contiene analisis de éste y
otros temas importantes relacionados con los valores y el comportamiento democréticos.

Un disefio muestral comun ha sido crucial para el éxito de este esfuerzo comparativo. Usamos un disefio
comun para la construccién de una muestra probabilistica (con cuotas a nivel del hogar) multi-etapica y
estratificada de un tamafio aproximado de 1,500 individuos por pais.' En un anexo del informe de cada pais esta
incluida la descripcion detallada de cada muestra.

La reunion realizada en El Salvador también sirvié para ponerse de acuerdo en un esquema comun para el
andlisis. Los informes del afio 2010 enfatizan el impacto de la crisis econdmica. La Parte | de los mismos contiene
extensa informacion acerca de los efectos de los problemas econémicos en los ciudadanos, y muestra en qué forma
los temas econdmicos impactaron el apoyo clave para las variables de democracia. No obstante, no se quiso
imponer rigidez a los equipos de investigacion, ya que se reconoce que cada pais tiene circunstancias particulares y
Unicas, y que lo que puede haber sido importante en un pais (por ejemplo la delincuencia, la abstencion electoral),
puede ser irrelevante para otro. Por dicha razén, en la Parte 11 del informe cada equipo desarrollé su propio analisis
y discusion de temas del ndcleo comun. Finalmente, en la Parte Il del informe, cada equipo nacional tuvo la
libertad de desarrollar temas adicionales relevantes para su pais.

También se acordd un formato comun para presentar los datos. Se llegd a un acuerdo en cuanto al método
para construccion de indices. Se utiliz6 como estdndar un coeficiente de confiabilidad de Alfa mayor a .6, con
preferencia por .7, como el minimo nivel necesario para que un grupo de items fuera considerado una escala. La
Unica variacién a esta regla ocurrié cuando se utilizaron “variables de conteo” para construir un indice (por
oposicién a una escala) en el que simplemente queriamos saber, por ejemplo, cuéntas veces un individuo participo
en cierta forma de actividad. De hecho, la mayoria de nuestros Alfas superaron el .7 y llegaron hasta .8. También,
exhortamos a todos los equipos a utilizar un analisis factorial para establecer la dimensionalidad de sus escalas.
Otra regla comun, aplicada a todo el conjunto de datos, fue en el tratamiento de los datos perdidos. Con el fin de

Con excepcién de Bolivia (N = 3,000), Brasil (N=2,500), Chile (N=1,965) y Ecuador (N = 3,000).
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maximizar los N de las muestras sin distorsionar irracionalmente los patrones de respuesta, sustituimos el puntaje
promedio de la eleccién individual del encuestado por cualquier escala o indice en el que hubiera datos perdidos,
pero s6lo cuando los datos perdidos comprendieran menos de la mitad de todas las respuestas de ese individuo.
Para una escala de cinco items, por ejemplo, si el encuestado respondi6 tres o0 mas de los items, asignamos la media
de esos tres a esa persona para esa escala. Si menos de tres de los cinco items tuvieron respuesta, el caso completo
fue considerado como perdido

La meta de LAPOP es que los estudios sean accesibles al lector no técnico. Para esto, se decidio la
utilizacién de gréficas bivariadas. Pero también consideramos que esas graficas siempre deben surgir de un analisis
multivariado (regresion lineal o regresion logistica), de tal forma que el lector técnicamente informado pudiera
asegurarse de que las variables individuales en las graficas fueran realmente predictores significativos de la
variable dependiente estudiada.

También acordamos un formato comun para las gréaficas usando STATA 10. El Analista Principal del
proyecto, Dominique Zéphyr, cred diversos programas utilizando STATA para la generacion de graficos que
muestran intervalos de confianza que toman en cuenta el “efecto de disefio” de la muestra. Esto representa un gran
avance en la presentacion de resultados de nuestras encuestas, ya que permite tener un nivel ain mayor de precision
en el analisis de los datos.” De hecho, tanto en el analisis bivariado como en el multivariado o de regresion se ha
tomado en cuenta el efecto de disefio de la muestra. La implementacién de esta metodologia nos permite afirmar
con un grado mayor de certeza si las diferencias entre promedios y coeficientes de variables son estadisticamente
significativas.® Mas aun, los coeficientes de regresion se presentan en forma gréfica con sus respectivos intervalos
de confianza. En 2010 se han perfeccionado estos programas ain mas, esperando que esto ayude a facilitar la
comprension de los resultados.

Finalmente, un formulario de “consentimiento informado” comun fue preparado, y la aprobacion para la
investigacion con sujetos humanos fue concedida por el Comité de Revision Institucional (IRB, por sus siglas en
inglés) de Vanderbilt University. Todos los investigadores involucrados en este proyecto estudiaron los materiales
sobre proteccion a sujetos humanos utilizados por Vanderbilt y pasaron el examen correspondiente y fueron
certificados. Todos los datos de este proyecto protegen el anonimato de los entrevistados. ElI formulario de
consentimiento informado aparece como anexo del cuestionario en cada estudio.

Desde un inicio, una de nuestras preocupaciones fue la minimizacion del error y la maximizacion de la
calidad de la base de datos. Esto se hizo a través de diversos mecanismos. Primero, se acordd un esquema comuin
de codificacion para todas las respuestas cerradas. Segundo, todas las bases de datos fueron construidas en los
paises respectivos, y verificadas por LAPOP después de que los archivos fueran enviados a Vanderbilt para su
revisién. En ese punto, para los pocos paises que todavia utilizan cuestionarios en papel, una lista aleatoria de 50
nameros de identificacion de cuestionarios fue regresada a cada equipo, pidiéndoles que enviaran esas 50 encuestas
a través de correo certificado a LAPOP para su auditoria. Esa auditoria consistié de dos pasos: el primero implico
comparar las respuestas escritas en el cuestionario durante la entrevista con las respuestas ingresadas por los
equipos codificadores. El segundo paso implic6 una comparacion de las respuestas codificadas con la base de

2 LLa importancia del efecto de disefio surge por el uso de estratificacion, conglomerados, y ponderacion en muestras complejas. El efecto de
disefio puede incrementar o disminuir el error estandar de una variable, y por lo tanto esto puede conllevar a intervalos de confianza méas
grandes o pequefios. Es por ello que se hace necesario tomar en cuenta la naturaleza compleja de nuestras encuestas para tener una mayor
precision, y no asumir, como se hace generalmente, que los datos han sido recolectados usando una muestra aleatoria simple. Si bien la
estratificacion de la muestra tiende a disminuir el error estandar, el grado de homogeneidad dentro de los conglomerados y el uso de
ponderacion tienden a incrementarlo. Aungue se ha demostrado la importancia de tomar en cuenta el efecto de disefio, esta practica no se ha
generalizado en los estudios de opinidn publica, principalmente por los requerimientos técnicos que esto implica. En este sentido, LAPOP
esta a la vanguardia, habiendo dado un paso mas en su mision de producir investigacion de alta calidad al incorporar el efecto de disefio en el
analisis de los resultados de sus encuestas.

% Todas las muestras del Barometro de las Américas son autoponderadas, con excepcion de Bolivia, Ecuador, Brasil, Trinidad & Tobago,
Surinam y los Estados Unidos. Los usuarios de las bases de datos encontraran una variable denominada “WT” que pondera los datos de cada
pais, lo cual en el caso de las bases de datos o archivos autoponderados significa que la ponderacion de cada entrevistado es igual a 1. Los
archivos también contienen una variable llamada “WEIGHT1500” que pondera el archivo de cada pais a un tamafio de 1,500, para que
ningln pais tenga mas peso que el otro en el analisis comparativo.

©LAPOP: Pagina xvii



Cultura politica de la democracia en Nicaragua, 2010
- _________________________________________________________________________________________________]

datos. Si se encontraba un nimero significativo de errores a lo largo de ese proceso, la base de datos completa
debia ser reingresada y el proceso de auditoria repetido sobre la nueva base de datos.

Afortunadamente, esto sélo ocurrié en un caso durante la ronda de 2010 del Barometro de las Américas. El
problema en ese pais fue rapidamente resuelto luego de que los datos fueron reingresados. Finalmente, las bases de
datos fueron combinadas por nuestro experto, Dominique Zéphyr en un archivo Unico para los todos los paises, y
las copias fueron enviadas a todos los equipos para que pudieran llevar a cabo los analisis comparativos sobre el
archivo completo.

Una adicion tecnoldgica para la ronda de 2010 es la expansion del uso de Asistentes Digitales Personales
(PDASs) para la recoleccion de datos en 17 de los paises y la adicion de una plataforma mdvil de Windows para
computadoras de mano usando el sistema. Nuestros socios en la Universidad de Costa Rica desarrollaron un
programa llamado EQCollector y lo formatearon para su uso en la ronda de encuestas de 2010. Se ha encontrado
que este nuevo método de recoleccion de datos es extremadamente eficiente, lo que mejora la calidad de los datos
debido a la minimizacion de errores, en comparacion con el método de lapiz y papel. Adicionalmente, el tiempo y
el costo del ingreso de datos fueron completamente eliminados. Nuestro plan es expandir el uso de PDAs en futuras
rondas de encuestas de LAPOP, esperando que sea universal en la proxima ronda. Con las PDAs se pueden
cambiar los idiomas utilizados en los cuestionarios en los paises que usan cuestionarios en mas de un idioma.

En el caso de paises con porcentajes altos de poblacién indigena, los cuestionarios fueron traducidos a
diversos idiomas (por ejemplo Quechua y Aymara en Bolivia). También se prepararon versiones en el idioma
inglés para los paises de habla inglesa del Caribe y la costa Atlantica del continente, asi como una version en
francés creole para su uso en Haiti, y una versién en portugués para Brasil. En Surinam se prepararon versiones en
holandés y Sarnan Tongo, ademas del inglés caribefio estandar. En total, se utilizaron versiones en 15 idiomas
diferentes. Todos los cuestionarios pueden ser consultados en el sitio de internet de LAPOP:
www.LapopsSurveys.org, o en el apéndice del respectivo informe nacional.

La dltima fase fue la elaboracién de los informes. Los equipos de cada pais procedieron a escribir sus
reportes siguiendo los lineamientos sefialados arriba. Los borradores de los informes fueron leidos por el equipo de
LAPOP en Vanderbilt y fueron después regresados a los autores para correcciones. Los informes revisados fueron
entregados nuevamente a LAPOP, habiendo sido leidos y editados por LAPOP Central. Estos borradores
retornaron a sus paises de origen, donde fueron editados y corregidos y posteriormente enviados a la mision local
de USAID para sus comentarios. El informe es por tanto, producto de un intenso trabajo de investigadores
altamente motivados, expertos en disefio muestral, supervisores de campo, entrevistadores, digitadores, y, por
supuesto de mas de 40,000 entrevistados. Nuestros esfuerzos no serén en vano si los resultados presentados aqui
son utilizados por quienes formulan politicas publicas, por ciudadanos y académicos, con objeto de ayudar a
fortalecer la democracia en América Latina.

Las siguientes tablas presentan las instituciones académicas que han contribuido con el proyecto en los
diversos paises.
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Resumen ejecutivo

La pregunta central de esta ronda de estudios nacionales del Barometro de las Américas es si la gran crisis
econdmica de 2008-2010 pudiera estar minando la democracia en las Américas o en Nicaragua. Si bien el quiebre
democréatico generalizado parece poco posible, el golpe de Estado de 2009 en Honduras y la erosion democratica
en Venezuela sugieren cierta fragilidad. Esta ronda de encuestas del Bardmetro de las Américas, con mas de 40,000
entrevistas en 26 paises, explora los riesgos planteados por la adversidad econdmica en relacién con la democracia.

El capitulo | muestra que, después de décadas de retraso en el crecimiento econémico y la disminucién
econdmica en términos absolutos desde la década de 1970 hasta 2000, Nicaragua comenzd una recuperacion
econdmica moderada a principios y a mediados de los afios 2000. La caida del producto interno bruto (PIB) vy el
descenso del desempleo en Nicaragua, en términos comparativos, fueron mucho menores que en otros paises
centroamericanos y en México.

Las instituciones que califican a las democracias mostraron su preocupacion por las fallas en el sistema
electoral, el clima politico agitado y la intimidacion gubernamental a los opositores, la sociedad civil y los medios.
El presidente Ortega, carente de una mayoria en la Asamblea Nacional, fortalecio el presidencialismo. Su pacto con
el ex presidente Aleman continud reforzando al FSLN y a los liberales constitucionalistas a expensas de otros
partidos.

El capitulo Il examina el impacto directo de la recesién. La economia a nivel nacional y personal empeoré
en 2009. Muchos nicaraglienses percibieron la crisis como grave y experimentaron una pérdida de empleos a nivel
individual y por hogar o la disminucién en sus ingresos. Conforme se vieron afectados como individuos, su
evaluacion de la economia fue mas negativa; responsabilizaron mas al gobierno de Daniel Ortega que al gobierno
anterior.

El capitulo Ill analiza si percepciones diferentes sobre la crisis economica afectan el apoyo a la
democracia. Los encuestados en todo el continente americano y en Nicaragua reportaron disminuciones en la
satisfaccion con la vida, pero a pesar del impacto de la recesion en la economia de Nicaragua y los bajos niveles de
satisfaccion con la vida, los nicaraglienses no redujeron su apoyo a la democracia. (Tampoco lo hicieron en el resto
de las Américas). Otras noticias alentadoras fueron que la legitimidad institucional no se vio afectada por la crisis
econdmica. En Nicaragua, de hecho, el apoyo al sistema aumentd a pesar de la crisis econémica.

En Nicaragua, la satisfaccion con la democracia se mantuvo sin cambios desde 2008. A diferencia de otros
paises, las percepciones de los nicaragiienses sobre la economia tuvieron poca influencia sobre la satisfaccion
democratica. Dos factores principales aumentaron ligeramente la satisfaccion de los nicaragiienses con la
democracia, las evaluaciones positivas sobre el presidente Ortega y sobre el desempefio econdémico de su gobierno.
La crisis econdmica no increment6 el apoyo popular a una respuesta autoritaria a las dificultades econdémicas en las
Américas, y Nicaragua fue uno de los dos paises donde disminuyd el apoyo a golpes de Estado.

Los hallazgos del capitulo Il subrayan que las evaluaciones positivas de la actuacién econémica del
gobierno contribuyeron en gran medida al apoyo a la gobernabilidad democratica. Parece ser que si los gobiernos
convencen a sus ciudadanos de que estdn manejando bien la economia -- no importando que la economia funcione
mal -- entonces la democracia podria seguir gozando del apoyo ciudadano.

El capitulo 1V plantea la hipétesis de que la delincuencia y la corrupcién pueden erosionar el apoyo del
sistema y el apoyo al Estado de derecho, aspectos cruciales para la estabilidad democréatica. La percepcion de
inseguridad en Nicaragua (39 por ciento), como en todas las Américas, fue muy superior al nimero de personas
que de hecho experimentaron delitos. No obstante, los reportes de victimizacién por corrupcion entre los
nicaraglienses descendieron al 12 por ciento, para ubicarse en los rangos inferiores de los paises encuestados. El
promedio de percepcién sobre la corrupcién en Nicaragua fue bajo considerando América. Tanto la victimizacion
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por la corrupcion como la percepcion de la corrupcion en Nicaragua habian disminuido desde 2006. A fin de
cuentas, en Nicaragua el impacto de la victimizacion y la percepcion de la delincuencia y de la corrupcion sobre el
apoyo al sistema fue sorprendentemente limitado. El apoyo al sistema se redujo en cierta medida por percepciones
de alta corrupcion pero no por la corrupcién, la delincuencia real, ni las percepciones de inseguridad.

Un hallazgo sorprendente y preocupante es que el apoyo de los nicaraglienses al Estado de derecho se
redujo 25 puntos en una escala de 0 a 100 desde 2004 hasta 2008, aungue hubo una recuperacion parcial en 2010.
Los pobres y quienes se sintieron inseguros apoyaron mucho méas al Estado de derecho que los ricos y los que se
sintieron seguros.

La hipotesis del capitulo V es que las actitudes de los ciudadanos importan para la supervivencia de la
democracia porque restringen el comportamiento de las élites. El capitulo verifica empiricamente si una
combinacion de dos valores, el apoyo al sistema y tolerancia politica, incrementaria el apoyo a la estabilidad
democrética. El porcentaje de los nicaraglienses con ambas actitudes, la combinacion que mas favorece a la
estabilidad democratica, aumentd en 2010 a 29 por ciento, aproximando a Nicaragua al promedio de los paises de
América. Si bien esta evolucién reciente es prometedora, los datos desde 2004 sugieren que la cultura politica
nicaragliense aun estad cambiando, tanto en tolerancia como en apoyo al sistema.

Un andlisis mas profundo de las actitudes politicas reveld entre los nicaraglienses en 2010 una clara
inclinacién democrética, tanto en la preferencia por la democracia frente a otras formas de gobierno, como en el
apoyo a los derechos participativos y en restringir al poder ejecutivo. Por afiadidura los nicaragiienses no apoyaron
al autoritarismo presidencial, aunque mostraron cierto apoyo minoritario al autoritarismo militar.

En 2010, los nicaragiienses confiaban en el Ejército y en la Policia Nacional mas que en cualquier otra de
las instituciones del sector publico, y con un balance positivo. Los nicaragiienses calificaron a las demas
instituciones publicas como poco confiables. Entre las instituciones que ganaron confianza estuvieron el Ejército y
el presidente, mientras que la confianza en otras instituciones declind, sobre todo en las elecciones y en el Consejo
Supremo Electoral.

Por ultimo, el capitulo V analiza la distribucién de la satisfaccién de los nicaragiienses sobre como
funciona la democracia. La percepcion de una grave crisis econémica disminuyé la satisfaccion con la democracia.
Tres actitudes politicas importaron mas que nada en la satisfaccion con la democracia: la aprobacion del
desempefio presidencial y del desempefio econdmico del gobierno, y su preferencia por la democracia. Por el
contrario, la identificacion con los opositores liberales disminuyd la satisfaccion democrética.

El capitulo V1 analizé la evidencia relacionada con la teoria del capital social, que predice que la confianza
interpersonal puede surgir de la participacion en la sociedad civil y a su vez contribuye con las actitudes y
conductas que favorecen a la democracia. Nicaragua presentd niveles intermedios de confianza interpersonal en
comparacion con otros paises de las Américas. Estos niveles de confianza han sido muy estables en el tiempo.
Contra lo esperado, el participar en la sociedad civil en Nicaragua impacté muy poco a la confianza.

La participacion en organizaciones de la sociedad civil vari6 ampliamente por tipo de grupo, y se ha
estabilizado después de un largo descenso posrevolucionario. El Gnico aumento significativo observado en la
participacion fue para los Consejos del Poder Ciudadano.

En un 10 por ciento, los nicaragiienses estuvieron entre los participantes mas activos en protestas en
América. Los manifestantes fueron principalmente varones, personas con mayores niveles de educacion, y
miembros y simpatizantes de los Consejos del Poder Ciudadano, del Frente Sandinista o del Partido Liberal. En
cambio, respecto a la asistencia a las urnas los nicaragiienses se encontraron en el Ultimo tercio con casi 70 por
ciento en 2010. El convencer a los demas sobre como votar parecia fluctuar bastante de acuerdo con la cercania de
las préximas elecciones.
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Cuando los nicaraguenses se colocaron en una escala ideologica de izquierda a derecha, revelaron una
distribucion trimodal — 16 por ciento se ubico en la extrema izquierda, 21 por ciento en la extrema derecha, y un
tercio en el centro del espectro. A pesar de esta notable polarizacidn ideol6gica, otras actitudes politicas de los
nicaragiienses no variaron mucho a lo largo del espectro izquierda-derecha. Este hallazgo matiza la preocupacion
de que la ideologia podria minar el apoyo a las normas democraticas por parte de los extremos politicos.

El capitulo VII discute la teoria que afirma que quienes participan en el &mbito local tendrdn mayor apoyo
a las instituciones nacionales. Entre los nicaragiienses la satisfaccion con los servicios del gobierno municipal si
reforzo el apoyo al sistema a nivel nacional. Los nicaragtienses se ubicaron al promedio de las Américas en asistir a
reuniones municipales, solicitar ayuda al gobierno local, y hacer peticiones de ayuda por parte del gobierno local.
En comparacion con los paises americanos Nicaragua mostré altos niveles de satisfaccion con los servicios del
gobierno local. Dicha satisfaccion fue mayor en 2010 que en 2008.

El capitulo VIII estudia en detalle al 39 por ciento de los ciudadanos nicaragiienses, los que se encuentran
entre 16 y 25 afios. Los jovenes nicaragiienses (de 16 a 25) presentaron mayor educacion, fueron un tanto mas ricos
en términos de los recursos del hogar, y tuvieron menor probabilidad de haber experimentado un descenso en los
ingresos familiares que los nicaraglienses de mas edad.

Los jévenes nicaraglienses, al igual que sus conciudadanos de mayor edad, generalmente apoyaron normas
democraticas. Los jovenes fueron mas tolerantes que los nicaragiienses mayores respecto de los derechos de los
homosexuales y del matrimonio entre personas del mismo sexo, pero en promedio, hay un rechazo a ambos. Los
nicaraglienses mas jovenes participaron politicamente menos que los nicaraglienses mayores en varias maneras
incluyendo la sociedad civil. Los jovenes nicaraglienses estuvieron un poco mas satisfechos con el desempefio del
gobierno en general y de la economia, y fueron predominantemente democraticos y menos comprometidos a los
partidos que los nicaraglienses mayores. En balance la juventud en Nicaragua compartio mas similitudes que
diferencias con sus conciudadanos mayores. Los jovenes nicaraglienses no parecen propensos a alterar el estilo de
hacer politica en el pais, ni los patrones ideolégicos, partidistas, o de conducta electoral. Por ende la juventud no
representa ninguna amenaza para la futura estabilidad politica.

El capitulo 1X explora la participacion politica con gran detalle. Las tendencias en participacion politica a
través del tiempo parecen haberse estabilizado después de una caida durante la era posrevolucionaria durante los
noventa y comienzos de la presente década. El involucramiento de los nicaragiienses en la sociedad civil
contribuyd mucho a la movilizacidn politica. Estar involucrado en grupos para mejorar a la comunidad (GMC) y en
los Comités del Poder Ciudadano (CPC) incrementd a varios tipos de participacion politica. La participacion en los
CPC estuvo asociada con elevados niveles de protesta.

En general, los niveles de involucramiento en grupos de la sociedad civil permanecieron muy similares a
los de 2006 excepto en los CPC, que han crecido en los ultimos afios. EI mayor involucramiento en grupos
comunitarios y CPC probablemente explica el repunte observado de contactos con funcionarios publicos. Los
simpatizantes y votantes sandinistas participaron mas en los CPC que en los GMC, hecho que probablemente
aumenta su influencia en politicas pablicas.

Otro patron general reveld que la identificacion tanto con los dos partidos liberales como con el sandinismo
llevéd a los nicaragiienses a votar y a involucrarse en campafias y activismo politico. A pesar de que los incentivos
clientelares fueron raros (4 por ciento), el recibirlos elevd la participacion en campafias, contactos a los
funcionarios publicos e involucramiento con el gobierno local. Exceptuando el interés en la politica, practicamente
ninguna actitud estuvo asociada con la participacion politica. Los recursos personales jugaron un papel muy
pequefio en la participacion politica, con la excepcion sorpresiva de que los ricos protestaron mas que los pobres.
Esto demuestra que la participacion politica se difunde ampliamente entre todos los &mbitos de la sociedad.

El capitulo X examina los CPC y otros grupos de mejora a la comunidad (GMC). Un 12 por ciento de los
nicaraglienses reportaron haber asistido a juntas de los CPC, pero mas del doble asistieron a juntas de los GMC.
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Hubo un traslape significativo entre quienes asistieron a los CPC y a los GMC. Casi la mitad de los miembros de
los CPC fueron simpatizantes del Frente Sandinista y un 5 por ciento simpatizantes con los partidos liberales. Los
activistas de los CPC provinieron principalmente de los GMC. El involucramiento en los CPC estuvo ampliamente
distribuido entre los nicaragiienses. Los miembros de los GMC también tendieron a simpatizar con el Sandinismo.
Los participantes en los CPC y GMC mostraron elevado contactos con el gobierno local y con otros funcionarios
publicos, y participaron méas en protestas. Los ciudadanos que se involucraron tanto en los CPC como en los GMC

percibieron una mayor influencia sobre el gobierno municipal.

La participacion en diferentes grupos no tuvo un efecto claro en las normas democraticas de los
nicaraguenses, contra lo que se asume en las teorias del capital social.
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Capitulo I . Tiempos dificiles en las Américas: Contexto economico
Introduccion

Luego de la ultima ronda del Barometro de las Américas en 2008, tuvo lugar una de las mas severas
recesiones econémicas a escala mundial desde la Gran Depresion en los afios 30. La crisis reciente afecté a muchos
paises en el mundo y los paises de las Américas no fueron la excepcion. No obstante, varios paises americanos
parecen haber manejado la crisis inusualmente bien, sin duda mitigando su impacto potencial en la democracia. En
este estudio, primero se examinara brevemente la informacion sobre la crisis econdmica, y después se analizaran
los datos provenientes de encuestas levantadas por el Barometro de las Américas, que es la encuesta de opinion
publica mas extensa realizada en el hemisferio occidental. Se analizara la ronda de 2008, la cual se llevé a cabo
antes de que la crisis hiciera sentir todos sus efectos, asi como la ronda de 2010, cuando muchos paises estaban en
fase de recuperacion.

Influenciada por un cumulo de dificultades financieras en los Estados Unidos, el problema alcanz6
proporciones de crisis en septiembre de 2008; varios meses después de que el trabajo de campo de la ronda 2008
del Barometro de las Américas habia sido terminado. El resultado fue una disminucion practicamente global del
crecimiento econémico, desempleo creciente y un incremento en los niveles de pobreza que aln se sienten de
manera desigual alrededor del mundo.

En el informe previo de esta serie de analisis de opinion publica en las Américas, se examind el impacto de
varios indicadores de gobernabilidad en el apoyo a una democracia estable. En esta ronda del Barémetro de las
Américas 2010, se analizan las caracteristicas de quienes fueron afectados por la crisis econdmica, especialmente
aquellos que perdieron sus trabajos y aquellos que sefialaron que su economia personal se deteriord. Nos
preguntamos ¢estd la crisis vinculada con el apoyo de los ciudadanos a la democracia y los principios
democraticos? Y finalmente, ;amenaza la crisis econdmica el apoyo hacia la democracia?

En este capitulo, se empezara con una vision global de la crisis econémica en términos de crecimiento
econdmico, desempleo y niveles de pobreza, seguido por una evaluacion regional y por pais. Se analizara luego, a
nivel global y también a nivel regional, la “recesion democrética”, y se discutira el estado de la democracia en cada
pais. Se concluira identificando las relaciones mas importantes que los académicos han teorizado y encontrado
entre el declive econdmico y el declive democrético.

Visién global de la crisis econémica

La encuesta del Barometro de las Américas de 2010 tuvo lugar en el contexto de la crisis econémica global
mas importante de los Gltimos 80 afios. En términos de expansién econdmica, el crecimiento del PIB mundial a
precios constantes cayd sistematicamente de 3.9 a 3 por ciento para finales de 2008, y en 2009 cay6 a un -1.4 por
ciento (ver Gréfico 1.1). Pese a todo, conforme la encuesta 2010 iniciaba, hubo proyecciones estimando que la
recuperacion estaba por llegar.* Mas atn, aunque algunos paises fueron seriamente afectados por la crisis, otros no
fueron afectados, e incluso pudieron mantener un nivel aceptable de crecimiento econémico en el contexto del
deterioro econémico mundial. De hecho, pareciera que en contraste con las graves crisis del pasado que dafiaron
severamente las economias de América Latina y el Caribe, un manejo cuidadoso de politicas contra-ciclicas
previno varias de las peores consecuencias en esta region del mundo.

Si bien cuando la ronda de encuestas de 2010 empez6 la economia mundial mostraba algunos signos de
recuperacion econémica en diversos paises, los efectos de la crisis aln estaban sufriéndose alrededor del mundo.
Cuarenta y tres paises pobres sufrieron serias consecuencias debido a la crisis econdmica en 2009, con bajos

*IMF, World Economic Outlook 2009: Crisis and Recovery (Washington, DC: International Monetary Fund, 2009).
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rendimientos en areas vitales tales como la educacion, la salud, y la infraestructura. Para finales de 2010, aun con la
recuperacion, se cree que alrededor de 64 millones de personas mas que en 2009 vivirdn en pobreza extrema, s
decir, con menos de $1.25 dolares por dia. Mas aun, se espera que mas de mil millones de personas enfrenten
hambruna, revirtiendo muchos de los beneficios que se habian obtenido de exitosos programas anti-pobreza
desarrollados en la década anterior.

Prospects for World GDP Growth!
"~ (percent change) -8
- -6
4
-2
- 0
_ —— Baseline forecast .
I 50 percent confidence interval
- 70 percent confidence interval "2
) 90 percent confidence interval )
L 1 1 1 ] _4
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Grafico 1.1. Crecimiento real del PIB mundial, estimados y proyecciones
(Fuente: IMF, World Economic Outlook (2010)6

Los incrementos en el desempleo relacionados con la crisis fueron substanciales y ampliamente sentidos.
De acuerdo con la Organizacion Internacional del Trabajo, la tasa de desempleo mundial para 2009 se estimo en
6.6 por ciento, correspondiendo a alrededor de 212 millones de personas. Esto significa un incremento de casi 34
millones de personas en relacién con el nimero de desempleados en 2007, y gran parte de este incremento ocurrid
en 2009. Adicionalmente, muchos trabajadores tuvieron que aceptar trabajos mucho mas vulnerables, lo cual ha
empeorado los beneficios laborales, ha expandido las precarias condiciones de empleo y ha elevado el nimero de
trabajadores pobres. Se estima que el desempleo vulnerable aumentd en més de 100 millones de trabajadores entre
2008 y 2009.” Ademas, a pesar de que el nimero de “trabajadores extremadamente pobres,” es decir, individuos
viviendo con menos de 1.25 délares por dia, se redujo en 16.3 puntos porcentuales entre 1998 y 2008, para finales
de 2008, el nimero de trabajadores extremadamente pobres se mantuvo en 21.2 por ciento de todos los individuos
con empleo, lo que implica que alrededor de 633 millones de trabajadores y sus familias vivieron con menos de
1.25 doélares por dia en todo el mundo.?

Todas estas cifras muestran la gravedad de los efectos de la recesion econémica alrededor del mundo. Pero
la crisis no impact6 todas las regiones o paises uniformemente. Aungue algunas regiones y paises experimentaron
pronunciados retrocesos econdmicos, como los Estados Unidos, la Union Europea y Japdn por mencionar algunos,
el impacto en América Latina y el Caribe como region no fue tan grave.’ Datos recientes del Banco Mundial
indican que casi después de una década de buen desempefio, el crecimiento del PIB en América Latina y el Caribe
disminuy6 de un promedio de 5.5 a un 3.9 por ciento entre 2007 y 2008, y cay6 ain mas en 2009 (2.6 por ciento).’

SVer /www.worldbank.org/financialcrisis/bankinitiatives.htm y
http://web.worldbank.org/WBSITE/EXTERNAL/NEWS/0,,contentMDK:22152813~pagePK:64257043~piPK:437376~theSitePK:4607,00.h
tml
® IMF, World Economic Outlook 2010: Rebalancing Growth (Washington, DC: International Monetary Fund, 2010).
;ILO, Global Employment Trends: January 2010 (Geneva: International Labor Organisation, 2010), 42.

Ibid., 22.
® Seguido de una caida estimada del crecimiento econémico de 2.5 por ciento en 2009, se espera que los Estados Unidos crezcan un 2.1 por
ciento en 2010. Japdn, por otro lado, el pais que méas ha sentido las consecuencias de la crisis (-5.4 por ciento) comparado con otras naciones
industrializadas, se espera que crezca sdlo marginalmente en 2010 (0.9 por ciento).
Véase http://www.un.org/esa/policy/wess/wesp2010files/wesp2010pr.pdf
\worldBank, Global Economic Prospects: Crisis, Finance, and Growth 2010 (Washington, DC: The World Bank, 2010).
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Segun las Gltimas proyecciones disponibles al momento de escribir este informe, la recuperacion
econdmica parece estar por llegar, y muestran que el crecimiento del PIB real puede aumentar de un 3.1 a un 3.6
por ciento para 2010 y 2011 respectivamente.** Por otro lado, otras proyecciones del Banco Interamericano de
Desarrollo sugieren que probablemente las exportaciones de América Latina disminuiran significativamente hasta
que la demanda mundial se restablezca. Asimismo, probablemente las relaciones comerciales entre América Latina
y los paises industrializados se deterioraran al desplomarse los precios de las materias primas.*

El desastre financiero también ha tenido un impacto negativo en el mercado de trabajo latinoamericano. Se
estima que la tasa de desempleo aumentd hasta un 8.5 por ciento en el primer trimestre de 2009, comparada con el
7.8 por ciento en el mismo periodo en 2008, lo cual implica que méas de un millon de trabajadores latinoamericanos
no pudieron encontrar trabajo (UN 2010). Asimismo, aunque los trabajadores pobres (es decir, aquellos que viven
con menos de 2 ddlares diarios) disminuyeron en 6.2 puntos porcentuales entre 2003 y 2008, se estima que un
retroceso ocurrié en 2009."* Ademas, los trabajadores extremadamente pobres (es decir, aquellos que viven con
menos de 1.25 délares diarios) aumentaron de 7 a 9.9 por ciento en 2009." Estos son s6lo algunos ejemplos de las
graves consecuencias que la crisis financiera ha tenido en América Latina.

La crisis econdmica en los Estados Unidos y otras naciones industrializadas también afectd el nivel de
remesas de las que dependen muchas familias en América Latina. Por ejemplo, algunas estimaciones indican que
las remesas representan mas de la mitad del ingreso de alrededor del 30 por ciento de las familias receptoras,
ayudando a mantener a estas familias fuera de la pobreza.'® Las remesas representan un porcentaje importante de
recursos de muchas economias locales. Siete de las naciones de la region reciben un 12 por ciento o mas de su PIB
de las remesas enviadas por familias del exterior: Haiti, Guyana, Jamaica, Honduras, El Salvador, Nicaragua y
Guatemala. En muchos de estos paises, las remesas se han convertido en la primera o segunda fuente de ingresos,
algunas veces rebasando a las exportaciones, el turismo y la inversion extranjera (UNDP 2009). Antes de 2008 las
tasas de crecimiento de las remesas disminuyeron considerablemente en toda América Latina, siendo incluso
negativas en algunos paises (véase Gréafico 1.2).

Gréfico 1.2. Disminucién en las remesas enviadas a América Latina, 2007-2009, segin
reporte del Banco Mundial

1bid.

2Equardo Fernandez-Arias y Peter Montiel, "Crisis Response in Latin America: Is The "Rainy Day" At Hand?," (Inter-American
Development Bank, 2009).

3wWorld Bank, Global Economic Prospects: Crisis, Finance, and Growth 2010 (Washington, DC: The World Bank, 2010).

L0, Global Employment Trends: January 2010, 30.

15 véase http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=1910986

http://www.ifad.org/events/remittances/maps/latin.htm

O©LAPOP: Pagina 5



Cultura politica de la democracia en Nicaragua, 2010: Capitulo I. Tiempos dificiles en las Américas: Contexto econdémico

El Gréfico 1.2 muestra que durante el afio 2009, la tasa de crecimiento de las remesas disminuy0 y paso a
ser negativa en México, El Salvador, Honduras, Guatemala, Republica Dominicana y Jamaica. Por ejemplo, las
remesas en México disminuyeron en un 13.4 por ciento en los primeros nueve meses de 2009, luego de una
consistente tasa de crecimiento de mas de 25 por ciento en 2006. Disminuciones en las remesas también fueron
registradas en paises sudamericanos como Ecuador, Bolivia, Colombia, y Per(.'®

Los datos mas recientes al momento de escribir este informe muestran que aunque la crisis fue la peor de
las vividas en la region en las dos Gltimas décadas, para 2010 la recuperacion estaba por llegar.'” El Grafico 1.3,
obtenido de un estudio reciente del BID, el cual esta basado en datos de las siete economias mas grandes de la
region (que en conjunto suman el 91 por ciento del PIB regional), la caida del crecimiento en 2009 fue de -2.0 por
ciento, pero la recuperacion en el crecimiento para 2010 se pronostica en una tasa de crecimiento positiva de 3.7
por ciento.™®
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Gréfico 1.3. Cambio anual en el PIB real de América Latina, 1991-2010
(Fuente: lzquierdo y Talvi, 2010, p. 25)

La economia mexicana, por ejemplo, experimento la contraccion méas profunda en comparacion con otros
paises de la region, cayendo de una tasa de crecimiento de 3.4 por ciento en 2007, a -6.5 por ciento en 2009. En
general, los problemas econdmicos alrededor del mundo fueron exacerbados en México en parte por el brote del
virus AHIN1 que produjo una disminucién en una industria tan importante como el turismo. Brasil, por el
contrario, uno de los paises relativamente menos afectados en la region, experimentd una reduccion en su
crecimiento de un 5.7 a -0.2 por ciento entre 2007 y 2009. Proyecciones para ambos paises indican que se espera la
recuperacién del crecimiento econdémico entre un 3.5 y 3.9 por ciento en 2010-2011. Una estimacion del cambio
entre 2008 y 2009 en el PIB real se muestra en el Gréfico 1.4. Como puede verse, casi todos, excepto once de los
paises incluidos en el Barémetro de las Américas, sufrieron disminuciones del PIB.*

18 véase, http://siteresources.worldbank.org/INTPROSPECTS/Resources/334934-1110315015165/MigrationAnd

DevelopmentBriefl1.pdf

17 Alejandro 1zquierdo y Ernesto Talvi, The Aftermath of the Global Crisis: Policy Lessons and Challenges Ahead for Latin America and the
Caribbean (Washington, D. C.: Inter-American Development Bank, 2010).

18 Estos datos estdn basados en las siete economias mas grandes de la region (en conjunto suman el 91 por ciento del PIB regional).

19 os datos sobre el crecimiento econémico provienen de diferentes fuentes y no siempre son consistentes a lo largo del tiempo o entre las
mismas fuentes; conforme diversas partes de este informe se iban escribiendo, utilizamos las bases de datos mas confiables y disponibles en
el momento de escribir este informe. Nicaragua es un claro ejemplo de las disparidades en la informacion: organismos internacionales
estimaron una tasa de crecimiento positiva (4.0 por ciento) mientras que fuentes locales calcularon un tasa negativa (-2.9 por ciento).
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Tasa de crecimiento del PIB 2009
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Grafico 1.4. Tasa de crecimiento del PIB real, 2009

Afortunadamente, el impacto potencial de la crisis fue reducido debido a diversos factores, tal como afirma
uno de los altimos andlisis del BID:

“...aun en el climax de la crisis, sin que se viera con claridad ninguna salida, los mercados emergentes en
general y los de América Latina en particular, en general se desempefiaron sorprendentemente bien.
Ciertamente, después de la debacle de Lehman Brothers, los precios de valores y bonos cayeron, los tipos
de cambio se depreciaron abruptamente y el crecimiento se estanc6 cuando la region entr6 en recesion
durante 2009. Sin embargo, la region evito crisis relacionadas con deudas y tipos de cambio y quiebra
bancaria que fueron tan tipicas en episodios previos de turbulencia financiera global (1982, 1998 y 2001).
La habilidad de la region para soportar un choque extremadamente severo sin una crisis financiera mayor
fue verdaderamente notable.?’

De acuerdo con el BID, existe consenso en cuanto a que fue la combinacion de baja inflacion, disponibilidad de
excedentes fiscales y reservas internacionales, un tipo de cambio flexible y sistemas bancarios fuertes, lo que hizo
que el impacto de la crisis fuera muchos menos grave que en el pasado.

Dimensiones de la crisis econdmica en Nicaragua

Nicaragua es uno de los paises mas pobres del hemisferio occidental, una situacion que ha permanecido
durante la primera década de este segundo milenio. En 2003, por ejemplo, datos de la CEPAL ubicaban a
Nicaragua con un ingreso del Producto Interno Bruto (PIB) per capita de tan solo $788 dolares (estimado en
délares de los EUA de 2000).** En 2005 el Banco Mundial estimd que 15.8 por ciento de la poblacion de Nicaragua

20Izquierdo y Talvi, The Aftermath of the Global Crisis: Policy Lessons and Challenges Ahead for Latin America and the Caribbean, 1.
2| os datos sobre Nicaragua fueron consultados en la direccién electrénica de la CEPAL (Comisién Econémica para América Latina y el
Caribe) el 17 de mayo de 2010. Estan disponibles en: http://websie.eclac.cl/infest/ajax/cepalstat.asp?carpeta=estadisticas&idioma=i.
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vivia con menos de 1.25 ddlares diarios, y que el quintil inferior recibia unicamente el 3.8 por ciento del ingreso
nacional (el decil més bajo recibia s6lo el 1.4 por ciento del ingreso nacional).?> A pesar de este nivel de pobreza
absoluta y relativa, la economia de Nicaragua crecid significativamente durante la primera década de este milenio.
Durante los afios previos al inicio de la recesion de 2008 hubo alentadoras tendencias de crecimiento. De hecho,
datos de la CEPAL indican que el PIB de Nicaragua creci6 21.5 por ciento de 2003 a 2008, mientras que el PI1B per
capita crecié 13.8 por ciento.” El Grafico 1.5 muestra datos econémicos de Nicaragua de 2004 a 2009, incluyendo
tasas de crecimiento del PIB y del PIB per capita, asi como la tasa de desempleo.

Estadisticas Econémicas Nicaraglienses
10.0
8.0
6.0
2 4.0
c
-3 2.0
= Cambio PIB (25)
o 0.0 - . .
a. Cambio PIB/capita (%)
-2.0 % Desocupado
-4.0 s
-6.0
2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
‘CambioPIB (%] 5.3 43 | 395 | 31 33 | 29
Cambic PIB/canita (%) | 4.0 3.0 25 1.8 19 -4.2
% Desocupacdo 9.3 7.0 7.0 6.9 56 5.9

Gréfico 1.5. Tendencias econémicas en Nicaragua 2004-2009

Como se observa, de 2003 a 2008 la tasa de crecimiento econdémico fue positiva, creciendo casi a un
promedio anual de 4 por ciento. La mejoria en el PIB per capita, atemperada por el crecimiento poblacional de
Nicaragua, fue menor pero casi alcanzd 2.8 por ciento por afio. La recesién tuvo un impacto negativo en el PIB
para 2009 estimado en -2.9 por ciento (-4.2 por ciento en el PIB per capita).

En el mismo periodo, la tasa de desempleo en Nicaragua disminuyd de un 9 por ciento en 2004 a un
estimado del 5.6 por ciento en 2008. Segun las estimaciones disponibles, el desempleo parece no haber aumentado
drasticamente a causa de recesion de 2008 y 2009. En conclusién, de las tres medidas econdémicas, Nicaragua
sufrié una considerable reduccion en su economia en 2009. Sin embargo, los efectos estimados de dicha reduccion
sobre el desempleo fueron modestos.

En resumen, a pesar de la pobreza absoluta y relativa de Nicaragua, entre 2002 y 2008, el PIB del pais
crecio un 24.5 por ciento, resultando que en general la economia se fortalecié para mediados de la década. El
desempleo disminuyd y el PIB per capita aument6é 109 dolares para alcanzar los $897 (en dolares de los EUA de
2000). Para 2009, la disminucion estimada del PIB per capita fue de casi 40 délares y el desempleo subid. En
general, sin embargo, en comparacion con los cambios drasticos observados en México, Nicaragua fue
sobrellevando la recesion con menos dafios.

2 Banco Mundial, Data: Countries: Nicaragua, consultado el 18 de mayo de 2010. Disponible en:

http://data.worldbank.org/country/nicaragua.

ZEstos datos sobre Nicaragua fueron consultados en la direccion electrénica de la CEPAL (Comisién Econdmica para América Latina y el
Caribe) el 17 de mayo de 2010. Los datos estan disponibles en:
http://websie.eclac.cl/infest/ajax/cepalstat.asp?carpeta=estadisticas&idioma=i. Estos mismos hallazgos pueden ser confirmados en los datos
recopilados por el BID(Banco Interamericano de Desarrollo) en su Macro-Watch data, consultado el 17 de mayo de 2010. Los datos se
encuentran disponibles en: http://www.iadb.org/Research/LatinMacroWatch/Country Table.cfm?country=Nicaragua.
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Tendencias en el desarrollo democratico

Aunque la recesion econdmica fue el evento mas importante en diversos paises en 2009, politicamente ha
ido acompafiada de un retroceso en el desarrollo democréatico en muchas partes del mundo en desarrollo.?* De
acuerdo con el Informe 2010 de Freedom House titulado “Erosion global de la libertad” (Global Erosion of
Freedom), por cuarto afio consecutivo, la disminucion de la libertad es mayor que los avances en 2009 (Grafico
1.8). Este es el periodo més largo ininterrumpido de disminucion de la democracia en los 40 afios de historia de la
serie de Freedom House.” Muchos paises alrededor del mundo sufrieron un incremento en las violaciones a los
derechos humanos, al mismo tiempo que naciones no democréaticas (como Iran y Rusia) restringieron ain mas las
libertades civiles. Incluso paises que habian experimentado mayores libertades en afios recientes, ahora han sufrido
un deterioro en materia de derechos politicos y libertades civiles (como Bahrein, Jordania y Kenia).

B Numero de paises con avances menos nimero de paises con retrocesos en el mundo

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

10
100 o

8
o -

_5 |
,10 -
,15 -
-14
20 -
-19
24
-28

Numero de paises

-25 -

-30 -

Ano de publicacién de Freedom House

Fuente: Freedom House 2010
Gréfico 1.6. La libertad en el mundo: Avances y retrocesos 2003-2010, por afio reportado

Analizando la clasificacion por pais de Freedom House (Tabla I.1), 89 paises contintan perteneciendo a la
categoria “libre”, representando el 46 por ciento de los 194 paises del mundo asi como el 46 por ciento de la
poblacién mundial. EI nimero de paises que son considerados “parcialmente libres” disminuyd de 62 a 58 entre
2008 y 2009, pero el nimero de naciones “no libres” crecio de 42 a 47 durante el mismo periodo, correspondiendo
al 20y 24 por ciento de la poblacion mundial respectivamente. Especificamente en la categoria “no libre”, mas de 2
mil 300 millones de personas residen en paises donde sus derechos politicos y libertades civiles son violados en
una forma u otra. Una nacién, China, representa el 50 por ciento de esta cifra. Las llamadas democracias electorales
también disminuyeron a 116 de 123 en 2006 y entre las naciones consideradas no libres, nueve de los 47 paises en
esta categoria reciben el puntaje mas bajo posible en ambos indicadores.?

2*Arch Puddington, "The Freedom House Survey for 2009: The Erosion Accelerates,” Journal of Democracy 21, no. 2 (2010).

BFreedom House incluye dos medidas de democracia: derechos politicos y libertades civiles. Ambas medidas tienen puntajes entre 1y 7
para cada pais, donde 1 indica el “mas libre” y 7 el “menos libre.”

%6 véase, <http://www.freedomhouse.org/template.cfm?page=70&release=1120>
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Tabla I.1. Tendencias globales de libertad, 1979 - 2009

PARCIALMENTE

Ao TOTAL DE LIBRE LIBRE NO LIBRE
PAISES . Por , Por . Por

NUmero . NUmero . NuUmero .

ciento ciento ciento
1979 161 51 32 54 33 56 35
1989 167 61 37 44 26 62 37
1999 192 85 44 60 31 47 25
2006 193 90 47 58 30 45 23
2007 193 90 47 60 31 43 22
2008 193 89 46 62 32 42 22
2009 194 89 46 58 30 47 24
Fuente: Freedom House 2010

De acuerdo con Freedom House, en el caso especifico de América Latina y el Caribe, América Central
experimentd el mayor retroceso en términos de desarrollo democratico en el periodo 2008-2010, destacandose el
golpe de Estado en Honduras en 2009, el cual resulté en la remocién de este pais de la categoria “democracia
electoral”. Otras disminuciones en libertades fueron registradas en Nicaragua, Guatemala y Venezuela.”’ El Grafico
1.9 muestra que de los 35 paises en las Américas, nueve no son considerados “libres” por Freedom House, es decir,
que el 26 por ciento de las naciones latinoamericanas son clasificadas como “parcialmente libres”, lo cual implica
que presentan deficiencias en sus democracias, medidas en términos de derechos politicos y libertades civiles.
Todas estas cifras indican que existe en la actualidad “recesion democratica” en las Américas, asi como hay una
“recesion democrética” en el mundo entero.

No libre

1 pais
(3%)

Parcialmente libres

9 paises
(26%)

Libres

25 paises
(71%)

Fuente: Freedom House, 2010

Gréfico 1.7. Paises libres, parcialmente libres y no libres en las Américas

Aunqgue Freedom House registra una disminucion de las libertades en el mundo y disminuciones en materia
de libertad en América Latina, esto no significa que los ciudadanos han perdido fe en la democracia. De hecho, las
medidas de Freedom House se centran en instituciones, no en la cultura politica, la cual es el enfoque del presente
estudio. Es central para la teoria de la cultura politica que en el largo plazo cultura e instituciones deban ser
congruentes entre si, pero en el corto plazo pueden surgir incongruencias significativas.?Por ejemplo, en los afios
previos al surgimiento de la democracia competitiva en México, la cultura politica habia mostrado un sélido apoyo

27 H

Ibid
%Gabriel A. Almond y Sidney Verba, The Civic Culture: Political Attitudes and Democracy in Five Nations (Princeton: Princeton
University Press, 1963).
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a la democracia.?® Entonces, también podria darse que la recesién democratica que esté afectando a las instituciones
en la regidn, pueda ser “corregida” en el largo plazo por efecto del apoyo ciudadano a la democracia. Por otro lado,
los regimenes autoritarios pueden reforzar la cultura anti-democrética.

Dimensiones de la democracia en Nicaragua

Las evaluaciones sobre las libertades politicas en Nicaragua permanecen controvertidas en 2010. Freedom
House califica a Nicaragua con 3 en derechos politicos y con 3 en libertades politicas (donde 1 es la mejor
calificacion y 7 la peor) desde 2000 hasta 2008. Sin embargo, a causa de las altamente criticadas elecciones
municipales en Nicaragua en 2008, Freedom House cambié las calificaciones de Nicaragua de 3 a 4, es decir una
peor nota para 2009.%° Freedom House criticd al gobierno del Presidente Daniel Ortega citando como problemas
para las libertades politicas “constantes medidas autoritarias contra partidos opositores, la sociedad civil y los
medios [y] la hostilidad exhibida hacia defensores de los derechos humanos.”*

En claro contraste, otra organizacion que evalla la calidad de la democracia es el Proyecto Polity 1V de la
Universidades de Maryland y George Mason que clasifica las caracteristicas de los regimenes de -10 (altamente
autocraticos) a +10 (altamente democraticos), con un valor de 6 o0 mas cuando existen condiciones minimas para la
democracia. Polity 1V ha calificado al sistema de gobierno de Nicaragua con 6 de 1990 a 1996 (durante el gobierno
de Violeta Barrios de Chamorro), y después lo elevé a 8 durante los gobiernos de Arnoldo Aleman y Enrique
Bolafios (de 1997 a 2007). La puntuacién para los primeros afios de esta década pudiera considerarse como mejor
(mas democracia) que la puntuacion otorgada por Freedom House en el mismo periodo, aunque los sistemas de
evaluacion no son completamente comparables. Un contraste interesante con Freedom House es que Polity 1V
aumento otro punto, de 8 a 9, la calificacion de Nicaragua después de la reeleccion de Daniel Ortega como
presidente. La evaluacion de Polity IV considera que pese a las preocupaciones sobre diversas cuestiones
problematicas relacionadas con el sistema electoral y las decisiones judiciales “con la eleccion de Daniel Ortega a
la presidencia en noviembre de 2006, Nicaragua parece haber vencido otro obstaculo en su camino rumbo a la
creacion de un orden democrético liberal. Estas elecciones fueron consideradas como limpias y libres por los
observadores internacionales y acompafiadas de escasa violencia.”*? Polity IV interpret6 la eleccién de Ortega
como un signo de consolidacion de las normas democréticas, esto es, la reeleccion en 2006 de un candidato y de un
partido que no habian estado en el poder por dieciséis afios y que claramente eran ideol6gicamente diferentes del
gobernante partido liberal.

Dejando a un lado la pertinencia de las evaluaciones internacionales sobre la democracia en Nicaragua, el
gobierno de Daniel Ortega se movid rapidamente para afianzarse. El presidente obtuvo algunas victorias
legislativas a través de la creacion de alianzas temporales con partidos opositores en la Asamblea Nacional, y ha
ejercido ciertas facultades ejecutivas mediante decretos para abordar diversos asuntos de politica publica y otros
problemas. Se han agregado cuatro nuevas secretarias — Seguridad y Soberania Alimentaria, de Comunicacion y
Ciudadania, Politicas Nacionales y el Desarrollo de la Costa Atlantica. Una iniciativa particularmente controvertida
fue la creacion de los Consejos del Poder Ciudadano (CPC) para promover la participacion ciudadana en
programas de todos los niveles de gobierno. Los CPC, establecidos bajo el Plan Nacional de Desarrollo Humano
lanzado por la esposa del presidente, Rosario Murillo, recibieron criticas diversas en el sentido de que los CPC
constituyen un medio para reforzar el control sobre los ciudadanos por parte del FSLN y los gobiernos locales. El
programa también fue denunciado por algunos mas como una intromisién inconstitucional en relacién con las
responsabilidades de los gobiernos locales y regionales legalmente constituidos.

%John A. Booth y Mitchell A. Seligson, "Political Culture and Democratization: Evidence from Mexico, Nicaragua and Costa Rica,” en
Political Culture and Democracy in Developing Countries, ed. Larry Diamond (Boulder: Lynne Reinner, 1994), Mitchell A. Seligson y John
A. Booth, "Political Culture and Regime Type: Evidence from Nicaragua and Costa Rica," Journal of Politics 55, no. 3 (1993).

30 Freedom House. Freedom in the World, http://www.freedomhouse.org, consultado el 18 de mayo de 2010.

31 Freedom House, “Authoritarianism Overshadows Nicaraguan Elections,” (boletin de prensa, 7 de noviembre de 2008, consultado el 18 de
mayo de 2010en: http://www.freedomhouse.org/template.cfm?page70&release+718.

% Ppolity IV Project, Polity IV Country Report 2008: Nicaragua, consultado el 18 de mayo de 2010 en:
http://www.systemicpeace.org/polity/Nicaragua2008.pdf.
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Aungue en 2008 Polity IV mejoré su calificacion sobre la democracia nicaragliense, otros observadores,
sin embargo, han sefialado varios aspectos problematicos del gobierno en los dltimos afios. ** Muchos de los
problemas de Nicaragua surgieron de un acuerdo inicialmente pactado en 1999 entre el presidente Arnoldo Aleman
de la Alianza Liberal (AL) y el entonces ex presidente Daniel Ortega del FSLN. El acuerdo entre los dos lideres
principales de los dos partidos mayoritarios derivé en reformas constitucionales que “aumentaron el nimero de
ministros de la Corte Suprema de Justicia [un total de 16], fortalecieron a los lideres al interior de sus propios
partidos, y modificaron la ley electoral para beneficiar particularmente a los constitucionalistas liberales... [el
partido del entonces presidente Aleman] y el FSLN a expensas de los partidos y movimientos politicos
minoritarios.”** El sucesor de Aleman, el presidente Enrique Bolafios, también un liberal, convencid a la Asamblea
Nacional para remover la inmunidad otorgada a su predecesor en tanto integrante de la Asamblea. Aleméan fue
condenado por corrupcion y encarcelado. Este hecho dividié al movimiento liberal, el cual no se puso de acuerdo
en presentar a un candidato de unidad en 2006, un factor que sin duda influy6 en la victoria de Ortega en las
elecciones de 2006.

El Consejo Supremo Electoral (CSE), conducido principalmente por aliados de Aleméan y Ortega, declaré a
los conservadores y al Movimiento de Renovacion Sandinista (MRS) como inelegibles para participar en las
elecciones municipales de 2008 argumentando incumplimientos con nuevos y mucho mas exigentes requisitos para
obtener el registro como partido politico. Esto redujo ain mas el espacio politico en beneficio de los candidatos
Liberal y Sandinista. EI gobierno de Ortega empezd a monitorear e intimidar a grupos de la sociedad civil y a negar
acreditaciones a diversos observadores electorales nacionales e internacionales para observar la jornada electoral de
las elecciones municipales de 2008. Diversos criticos presentaron numerosas acusaciones de fraude electoral en las
elecciones de 2008 y manifestaciones violentas estallaron durante las elecciones. EI CSE concedié una victoria
amplia al FSLN, que obtuvo casi tres veces (105) el nimero de municipios ganados por el PLC (37). En tanto, la
Alianza Liberal s6lo gand cuatro.

En 2010, la oposicién que sumaba la mayoria en la Asamblea Nacional se negé a asistir a las sesiones y
con ello se impedia que hubiera quérum. Sin una mayoria Sandinista en la Asamblea, el Presidente Ortega no pudo
llenar puestos claves en su gobierno sin la cooperacion de los opositores, por lo que el presidente decret6 que los
funcionarios cuyos encargos hubieran terminado seguirian en funciones hasta que sus sucesores fueran elegidos.
Enfurecida por el decreto, la mayoria opositora celebré una sesion con la mayoria de los miembros presentes en
abril de 2010 para revertir el decreto. Después, los activistas sandinistas protestaron violentamente, lanzando
piedras y morteros de fabricacién casera al edificio de la Asamblea Nacional, quemando vehiculos y secuestrando
temporalmente a algunos legisladores.

Al parecer, conforme al acuerdo Aleman-Ortega, la Corte Suprema de Justicia anulé la condena al ex
presidente en 2009. Esto permite que Arnoldo Aleman pueda buscar la presidencia una vez mas, siendo uno de los
probables candidatos del PLC, mientras este informe se escribia. La Corte Suprema también resolvié en 2009 que
Daniel Ortega y otros funcionarios publicos (tanto sandinistas como liberales) podrian buscar la reeleccion a pesar
de una disposicién constitucional que parece indicar lo contrario.

La relacion entre tiempos dificiles y democracia

¢Debemos estar preocupados de que los efectos de la crisis econdmica puedan ir mas alld y afectar la
democracia, y de que las disminuciones de libertad medidas por Freedom House en 2009 sean en parte resultado de
los problemas econdémicos, o podemos hallar evidencia en el Barémetro de las Américas de una cultura
democratica robusta que ha resistido los embates causados por los tiempos dificiles? A lo largo de los afios, muchos
académicos han examinado la conexidn aparente entre crisis econdmica e inestabilidad democréatica, habiendo

%3 Estos pérrafos se basaron en ibid., y John A. Booth, Christine J. Wade, and Thomas W. Walker, Understanding Central America, pp. 103-
107, and Freedom House, “Authoritarianism Overshadows...”, Freedom House, Freedom of the Press — Nicaragua (2008),
http://www.freedomhouse.org/inc/content/pubs/pfs/inc_country=7549&year=2008, consultado el 18 de mayo, 2010.

* Booth, Wade y Walker, p. 103. Otra informacién en esta seccién también proviene de Booth, Wade and Walker, pp. 102-107, y de
Orlando J. Pérez and Mitchell A. Seligson, Political Culture of Democracy in Nicaragua, 2008: The Impact of Governance, Nashville,
Tennessee, Latin American Public Opinion Project/AmericasBarometer, VVanderbilt University, 2009, pp. 3-4.
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surgido dos escuelas de pensamiento. La primera se ha centrado en el individuo, analizando el impacto de la crisis
econdmica en la democracia a través de la mirada del ciudadano comin —en suma, ;cémo los individuos
reaccionan a la percepcion de declive econdmico? Gran parte de la literatura menciona que ciertos segmentos de la
sociedad son mas vulnerables que otros a la hora de apoyar alternativas antidemocraticas. Los pobres en particular
parecen encabezar este grupo de “amigos volubles de la democracia™®, ya que han sido vistos a la cabeza de la
reaccion contra gobiernos democréaticos durante tiempos de crisis econdmica. La crisis econdmica actual ha
producido, como se sefial6, mas ciudadanos latinoamericanos empobrecidos, creando asi condiciones
potencialmente problemaéticas para la democracia en la region.

Otras investigaciones han abordado los efectos de las condiciones econémicas nacionales en la democracia,
enfocandose especificamente en como el subdesarrollo, el crecimiento econémico lento, y las graves desigualdades
en la distribucion del ingreso afectan la consolidacion democrética. En su frecuentemente citado anélisis de la
relacién entre desarrollo econdmico y democracia, Przeworski et al hallaron que ninguna democracia ha colapsado
cuando el ingreso per capita del pais rebasa los $6,055 ddlares.*® En América Latina, sin embargo, actualmente
solo Chile y Argentina estan arriba de ese umbral, lo que significa que la mayoria de los paises latinoamericanos
entraron en la crisis econémica sin la debida “proteccion” historica de niveles adecuados de desarrollo
econémico.”’

En términos de crecimiento econémico, Przeworski et al también encontraron que “las democracias en los
paises mas pobres son mas propensas a perecer cuando experimentan crisis econémicas que cuando sus economias
crecen.”®® Como se sefial6 antes, el crecimiento econémico en América Latina se ha contraido en muchos paises, lo
que los coloca en la zona de peligro indicada por Przeworski et al. Finalmente, académicos han demostrado que el
descontento provocado por altos niveles de desigualdad econdémica puede producir formas violentas de
participacion politica y potencialmente desestabilizar las democracias.* Histéricamente, América Latina ha sido la
region del mundo con los niveles mas altos de desigualdad en la distribucion del ingreso.

Aunque un rompimiento generalizado de la democracia parece inconcebible en América Latina después de
tantos afios de estabilidad democrética, lo ocurrido en Honduras y el deterioro continuo en Venezuela muestran que
la democracia sigue siendo fragil en algunos paises. ¢Podria la crisis econdmica minar el apoyo ciudadano a
elementos clave de la democracia liberal y debilitar la estabilidad democrética?*® En esta ronda de encuestas del
Barometro de las Américas, la cual incluye mas de 40,000 entrevistas en 26 paises, se cuenta con los datos para
explorar esta misma pregunta.

Conclusién

Luego de la discusion del impacto de la crisis econémica en la regién y en Nicaragua, el presente capitulo
analiz6 como le ha ido a la democracia durante la crisis econdmica en Latinoamérica y el Caribe, y especificamente
en Nicaragua. También se analizaron las tendencias de los ultimos afios en el desarrollo democratico y se concluy6
con una breve discusion de la relacion tedrica entre crisis econdmica y democracia.

Nicaragua, después de afios de retraso en el crecimiento y la disminucién econémica absoluta de la década
de 1970 hasta 2000, comenzé a mejorar econémicamente. Aungue es uno de los dos paises en las Américas con
niveles méas bajos en cuanto a PIB, el crecimiento econdmico de Nicaragua tanto a principios como a mediados de

*Nancy Gina Bermeo, Ordinary People in Extraordinary Times: The Citizenry and the Breakdown of Democracy (Princeton, N.J.: Princeton
University Press, 2003).

% Adam Przeworski et al., "What Makes Democracies Endure?," Journal of Democracy 7, no. 1 (1996).

3" Abby Cérdova y Mitchell Seligson, "Economic Shocks and Democratic Vulnerabilities in Latin America and the Caribbean,” Latin
American Politics and Society 52, no. 2 (2010).
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los afios 2000 significé un aumento del PIB de més del 20 por ciento. A pesar de una caida de la produccién
durante 2008 y 2009 el desempleo no aumentd considerablemente. En términos comparativos, Nicaragua se ubicé
entre los paises con caidas moderadas del PIB, pues le fue mejor que a otros nueve paises de América, incluyendo
los Estados Unidos, México y algunos de sus vecinos mas cercanos en América Central.

Las instituciones que califican a la democracia no concuerdan en como calificar a Nicaragua. Freedom
House disminuy6 su calificacion en 2009 mientras que Polity IV la aumentd después de las elecciones de 2006.
Ambas instituciones al calificar a la democracia de Nicaragua sefialaron como preocupantes las fallas del sistema
electoral, el reciente clima de agitacion y la intimidacion a la oposicion, a la sociedad civil y a los medios de
comunicacién. La situacion politica de Nicaragua desde la publicacion del Gltimo informe del Barémetro de las
Américas en 2008 ha permanecido tensa. El presidente Daniel Ortega, sin una mayoria en la Asamblea Nacional,
ha reforzado el presidencialismo y ha participado en précticas criticadas por su intencion de intimidar a los
opositores y criticos. Su pacto con el ex presidente Aleman sigue fortaleciendo el poder del FSLN y de los
Liberales Constitucionalistas dentro del sistema politico a expensas de otros partidos. Finalmente, las sentencias de
la Corte Suprema de Justicia han posicionado tanto a Ortega como a Alemén para buscar nuevamente la
presidencia en 2011.

El capitulo siguiente se enfocara en las percepciones ciudadanas de la recesién econdmica medidas por el
Barometro de las Américas 2010. En el Capitulo 111 de este estudio se examinara cdmo ha sido afectada la cultura
politica de la democracia en estos tiempos econémicamente dificiles. En ese capitulo se analizaran tres variables
principales (entre otras): el apoyo a la democracia, el apoyo al sistema politico y la satisfaccion con la vida, como
las tres variables claves que ayudardn a entender el impacto de la crisis en la democracia en la regién en su
conjunto, y en Nicaragua desde 2008.
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Capitulo Il . Percepciones y experiencias ciudadanas durante tiempos dificiles en
las Américas

Introduccion

En el capitulo previo se present6 una vision general de la crisis econémica en el mundo, en las Américas, y
en la economia de Nicaragua, seguido de un resumen de las tendencias en el desarrollo democrético desde la ultima
encuesta del Barémetro de las Américas en 2008. Este capitulo se concentrara en las percepciones y experiencias
de los ciudadanos durante tiempos dificiles intentando responder las preguntas: 1) ¢cémo percibieron los
ciudadanos la crisis? 2) ¢a quién responsabilizaron de la misma? y 3) ¢como experimentaron los ciudadanos la
crisis en las Américas? Primero se presentard una evaluacion regional comparada de las percepciones de los
ciudadanos sobre la crisis y se discutird donde se sitla Nicaragua en relacion con otros paises de las Américas. Se
evaluaran seguidamente las experiencias de los ciudadanos con relacion a la inestabilidad econémica en los paises
incluidos en las encuestas del Barometro de las Américas en 2010.

Percepciones de la magnitud de la crisis economica

Con el objeto de analizar especificamente la crisis economica, el Proyecto Latinoamericano de Opinion
Publica desarroll6 dos nuevas preguntas. Esta es la primera vez que estas preguntas han sido utilizadas en el
Barometro de las Américas, y fueron desarrolladas especialmente para la ronda de encuestas de 2010. Las dos
preguntas representan una secuencia. Primero, se pregunt6 a los entrevistados si percibian una crisis econémica.
Después, entre aquellos quienes pensaron que la habia, se les pregunt6 quién era responsable de ello. El texto de
dichas preguntas es el siguiente:

- CRISIS1. Algunos dicen que nuestro pais esta sufriendo una crisis econémica muy grave, otros dicen que estamos
- sufriendo una crisis econémica pero que no es muy grave, mientras otros dicen que no hay crisis econémica. ¢Qué :
- piensa usted? [Leer alternativas] :
(1) Estamos sufriendo una crisis econémica muy grave

(2) Estamos sufriendo una crisis econémica pero no es muy grave, 0
(3) No hay crisis econémica

¢ CRISIS2. ¢Quién de los siguientes es el principal culpable de la crisis econémica actual en nuestro pais? [LEER :
: LISTA, MARCAR SOLO UNA RESPUESTA] :
(01) El gobierno anterior

(02) El gobierno actual

(03) Nosotros, los Ecuatorianos

(04) Los ricos de nuestro pais

(05) Los problemas de la democracia

(06) Los paises ricos [Acepte también: Estados Unidos, Inglaterra, Francia, Alemaniay Japén]
(07) El sistema econdmico del pais, o

(08) Nunca ha pensado en esto

(77) [NO LEER] Otro

Teniendo en cuenta a las Américas en su conjunto, incluyendo los 26 paises del Barémetro de las Américas
2010, puede observarse en el Gréfico 1.1 que la mayoria de los ciudadanos en las Américas percibe que existe una
crisis econdmica, ya sea ésta grave 0 no muy grave.
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45.7%

Percepcion de crisis econémica

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico 11.1. Percepcion de crisis econémica en América Latina y el Caribe
(porcentaje total de la poblacién)

Entre todos los paises, como se ve en el Gréafico I1.2 Jamaica, Honduras, Nicaragua y los Estados Unidos
tienen los porcentajes mas altos respecto a las percepciones de los ciudadanos sobre la crisis. Sin embargo, en todos
los paises el porcentaje de ciudadanos que percibe una crisis es sumamente alto.
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Gréfico 11.2. Porcentaje de poblacion que percibe que existe una crisis econdmica

Como lo muestra el Gréfico 11.3, los nicaragiienses en 2010 estuvieron muy conscientes de que existia una
crisis econdmica. Cuarenta por ciento la describi6 como “no muy seria” pero 58.1 por ciento la percibié como
“muy seria.” So6lo el uno por ciento sefialé que no hubo crisis econémica.
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Gréfico 11.3. Percepcion de la crisis econémica en Nicaragua, 2010

¢ Quién es responsable de la crisis economica?

En esta seccion se examinara a quién le atribuyen los latinoamericanos la responsabilidad de la crisis
econdmica. En primer lugar se ofrecen los resultados generales para las Américas en su conjunto.
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No sabe

Los Paises ricos

Los ricos de nuestro pais

Los problemas de la democracia
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¢Quién es culpable de la crisis econémica?

Fuente: Barémetro de las Américas por LAPOP

Gréfico 11.4. ; Quién es culpable de la crisis econémica? (Porcentaje de la poblacion total)
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La mayoria de los ciudadanos que perciben que existe una crisis en las Américas responsabilizan tanto al
gobierno actual como al gobierno anterior de la crisis econémica (Gréafico 11.4). Menos del 10 por ciento de los
latinoamericanos que perciben una crisis responsabilizan a los paises ricos o los paises industrializados, contrario a
lo que se podria haber esperado, especialmente en el contexto latinoamericano. Muchas personas en estos paises
mas bien se responsabilizan a si mismos por la crisis econémica. En el Gréfico I1.5 se examinan estos resultados
para las principales regiones en las Américas. Como se puede ver, tanto los gobiernos actuales como los anteriores
son los principales responsables de la crisis en los 0jos de los entrevistados. Sin embargo, es importante mencionar
que en los paises del Caribe, el 17.4 por ciento de las personas se asigna a si misma la responsabilidad principal por
las crisis econdmicas que atraviesan estas naciones.

Estados Unidos y Canada México y Centramérica
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El gobierno anterior El gobierno actual
El sistema economico del pais

No sabe

El sistema econ6émico del pais
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Los ricos de nuestro pais Los Paises ricos
Los problemas de la democracia
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Fuente: Barémetro de las Américas

Grafico 11.5. ; Quién es responsable de la crisis econémica? Perspectiva por regiones en los paises de América, 2010

El caso de Nicaragua

Mexicanos y centroamericanos en general, asi como los sudamericanos tendieron a responsabilizar mas a
los gobiernos anteriores por la crisis econdmica que a las actuales administraciones. EI Grafico 1.6 muestra que los
nicaraguenses, en cambio, responsabilizaron menos al gobierno anterior por los problemas econémicos (17.3 por
ciento) que a la presente administracion (27.5 por ciento). Como se sefialé en el capitulo 1, Nicaragua experiment6
un crecimiento econémico notable durante el gobierno de Bolafios, pero el crecimiento desacelerd y revirtid
durante el gobierno de Ortega cuando la recesion mundial inici6 en 2008. En dltima instancia, entonces,
responsabilizar a la actual administracion (para quienes asi lo vieron) tiene cierta razon por este hecho. Sin
embargo, es dificil imaginar hasta donde el gobierno de Nicaragua tiene alguna responsabilidad real de una crisis
financiera mundial que se origind en los Estados Unidos y Europa. Para el 15.4 por ciento de los nicaragiienses
(esta explicacién ocupa el tercer lugar entre las mencionadas) el sistema econémico del propio pais fue el culpable
de la crisis actual. Asi, los nicaraglenses echaron la culpa por la crisis a su propio sistema econémico, algunos
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puntos mas que hicieron los encuestados en el resto de las Americas (Gréaficos 11.4 y I1.5). Es interesante observar
que, a pesar de vivir en un pais con un partido de izquierda en el poder como el Frente Sandinista y tras el gobierno
revolucionario sandinista (1979-1990), los nicaragienses fueron menos propensos a culpar a los ricos por las
dificultades econdmicas del pais, contra lo que uno podria esperar. Sélo un 4.2 por ciento de los nicaragiienses
mencionan a los ricos como el origen de la crisis, frente al 9.7 por ciento de mexicanos y centroamericanos. El
presidente Ortega restdé importancia a asuntos de clase social en su campafia para la reeleccion en noviembre de
2006, por lo que ello pudo haber disminuido la tendencia a responsabilizar a los ricos segin el ambiente politico
actual.

El Gréafico I1.6 también muestra que los nicaraglienses responsabilizaron a los paises ricos de la crisis
econdmica a una tasa similar (6.4 por ciento) que los encuestados de todo el continente americano (6.9 por ciento).
Por el contrario, mexicanos y centroamericanos fueron mas propensos que los nicaragiienses por tres puntos
porcentuales a responsabilizar a los paises ricos (Gréafico 11.5). Dado que la crisis de hecho se origina en los
mercados de valores de los paises ricos, sorprende que pocos nicaragiienses responsabilizaran de la crisis a los
“paises ricos”. Mas del 8 por ciento de los nicaragiienses mencioné “los problemas con la democracia” como la raiz
de la crisis econémica actual, aproximadamente el doble del promedio general en América Latina y el Caribe.

El gobierno actual

El gobierno anterior

El sistema econémico del pais
Nosotros, los nicaraguenses
Los problemas de la democracia
Nunca ha pensado en esto

Los paises ricos

Los ricos de nuestro pais

f T T T T T T
0 5 10 15 20 25 30

¢Quién es el principal culpable de la crisis econémica actual? (Porcentajes)

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico 11.6. ¢ Quién es responsable de la crisis? Nicaragua, 2010
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Experiencias personales con la inestabilidad econdémica

En la seccion previa, se analizo la magnitud de la crisis econdmica y a quién se responsabiliza por ello. En
las siguientes paginas, se explorara como los ciudadanos viven la crisis.

Pérdida de trabajo

La bateria de preguntas utilizadas para el analisis presentado en esta seccion es la siguiente:

OCUP1B1. ¢ Ha perdido usted su trabajo en los Ultimos dos afios?[Leer alternativas]
(1) Si, usted perdi6 su trabajo pero ha encontrado uno nuevo.

(2) Si, usted perdi6 su trabajo y no ha encontrado uno nuevo.

(3) No, no perdi6 su trabajo.

(4) Por decision propia o incapacidad no ha tenido trabajo

OCUP1B2. ;Ademas de usted, alguien que vive en este hogar ha perdido su trabajo en los Gltimos dos
afnos?
(1)Si (2) No

Los resultados de las Américas en general se muestran en el Gréfico 11.7. Aunque tres cuartos de la
poblacion no reportaron haber perdido su trabajo, cerca del 7 por ciento lo perdié, pero encontré uno nuevo,
mientras que el 8.5 por ciento de los entrevistados perdi6 su trabajo pero no encontré uno nuevo. Analizando la
situacion del hogar en conjunto, mas del 16 por ciento de los entrevistados reportaron empleos perdidos.

Por decision
propia o
incapacidad
no trabajo

10.5%

Si, pero no ha
encontrado
uno nuevo
8.5%

Si, pero ha

encontrado
uno nuevo
7.3%

No perdio
su trabajo
73.7%

¢Ha perdido usted su trabajo ¢Alguien que vive en este hogar
en los ultimos dos afos? ha perdido su trabajo
en los ultimos dos afios?

Fuente: Barémetro de las Américas

Gréfico 11.7. Pérdida de trabajos en las Américas, 2010

Para tener una idea mas completa de los trabajos perdidos, se elabord un indicador compuesto con base en
las dos preguntas (Gréafico 11.8), el cual muestra que al menos uno de los miembros del hogar perdid su trabajo en
los Gltimos dos afios. En términos comparativos, Nicaragua se encuentra entre los tres paises mas afectados con un
29.8 por ciento de los entrevistados reportando la pérdida de trabajo de al menos un miembro del hogar.
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Grafico 11.8. Porcentaje de hogares en donde al menos un miembro de la familia perdi6 su
trabajo en los dos ultimos afios

Entre los nicaragiienses, apenas uno por ciento menos reportd haber perdido sus empleos en los Gltimos dos
afios (22.8 por ciento) al compararse con latinoamericanos y caribefios en general. Sin embargo, encontrar un
nuevo trabajo fue més dificil para los nicaragiienses, donde el 9.1 por ciento sefial6 no haber encontrado otro
trabajo (Grafico 11.9) en comparacién con el 8.5 por ciento de los habitantes de la region en su conjunto.
Considerando hogares, el 20.8 por ciento de los nicaraglienses report6 un trabajo perdido por hogar frente a sélo el
16.2 por ciento para toda la region.

En cuanto a los detalles sobre los diferentes segmentos de la poblacion nicaragiiense y como les ha ido en
la recesion econdmica, el Grafico 11.10 revela que los hombres y las mujeres mantuvieron sus trabajos casi por
igual, pero al perder el empleo, los hombres tuvieron mas posibilidades que las mujeres de encontrar uno nuevo.
Las mujeres constituyen mas de dos tercios de la poblacién que no buscan empleo debido a una discapacidad o una
decision personal. La proporcion de hombres y mujeres que no han perdido su empleo (casi el 77 por ciento de los
encuestados en 2010 - Gréfico 11.9) fue aproximadamente igual. Una proporcion mayor de hombres que de mujeres
se encontraba empleada (Grafico 11.10). Mas hombres (casi el 70 por ciento) que mujeres (un 30 por ciento)
quienes perdieron sus trabajos pudieron encontrar uno nuevo. La proporcion de hombres que perdieron su trabajo y
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no encontraron uno nuevo (55 por ciento) es mayor que la proporcién respectiva de mujeres (45 por ciento). Pero
en general, los hombres en Nicaragua han tenido mas suerte que las mujeres para encontrar un trabajo nuevo.

El Gréafico 11.10 muestra que comparado con el 77 por ciento de la poblacion que reporta no haber perdido
su empleo, los trabajadores de 46 afios y mas enfrentan mayores dificultades para hallar un nuevo empleo. Los
trabajadores de 30 afios 0 menos representaron el 61 por ciento de las personas que encontraron un nuevo empleo
después de haber perdido el anterior, en comparacion con el 51 por ciento de aquellos que ya no encontraron un
nuevo empleo.

El Gréfico 11.10 sugiere un impacto diferenciado de la educacién entre los nicaragiienses al momento de
encontrar un nuevo empleo, donde los méas educados enfrentaron mas dificultades para encontrar un nuevo empleo.
Entre aquellos que perdieron su trabajo, menos trabajadores con estudios universitarios reportaron haber hallado
uno nuevo (16 por ciento) en comparacién con aquellos que no lo hallaron (20 por ciento). Por el contrario, haber
terminado estudios de secundaria parecié otorgar una ventaja para encontrar un trabajo nuevo luego de haber
perdido el anterior. Las personas que declararon no tener ninguna educacion formal representaron el 10.4 por
ciento de la poblacion que no estd empleada por decision personal o por incapacidad, una proporcion
substantivamente mayor que quienes estaban empleados o quienes estando empleados, perdieron su trabajo.

El impacto de la recesion en el empleo de los nicaraglienses en zonas rurales y urbanas revel6 diferencias
modestas. Entre aquellos que perdieron sus trabajos y encontraron otros, 59 por ciento eran residentes de zonas
urbanas, mientras que el 61 por ciento de los que no hallaron un nuevo trabajo vivian también en &reas urbanas.
Los habitantes de las zonas rurales representaron 52 por ciento de la poblacion no empleada por decision propia o
por incapacidad.

En resumen, una forma de apreciar estos hallazgos es concluir que el impacto de la recesién fue muy
amplio, afectando a gran parte de la poblacidn. Sin embargo, el impacto no fue similar entre los diferentes estratos
sociodemograficos. Entre los nicaraglienses que habian perdido su trabajo quienes enfrentaron mayores dificultades
para encontrar uno nuevo fueron las mujeres, las personas mayores a 45 afios, quienes poseian estudios
universitarios y hasta cierto punto, los habitantes de las zonas urbanas.

Perdié su trabajo,
Sl tiene nuevo
Por decis. 7.0%
propialincapacidad
6.4%

Perdio su trabajo,
NO tiene nuevo
9.1%

No perdié su trabajo
77.5%

¢Otra persona en este hogar perdio6 su trabajo en los Gltimos 12 meses?

" . ™ " Fuente: Barometro de las Améri LAPOP
¢Ha perdido usted su trabajo en los Gltimos dos afios? uente: Barometro delas Americas por

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico 11.9. Porcentaje de nicaragiienses que perdieron su trabajo, 2010
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Grafico 11.10. Porcentaje de nicaraglienses que perdieron su trabajo por género, edad, educacién y lugar de residencia, 2010

Ahora se examinaran las respuestas de los entrevistados acerca de los cambios que ocurrieron en el ingreso
de sus hogares. La pregunta especifica fue la siguiente:

Disminucidn de ingresos reportados en los hogares

Q10E. En los ultimos dos afios, el ingreso de su hogar: [Leer opciones]
(1) ¢ Aument6? [Pase a Q11]
: (2) ¢Permanecio igual? [Pase a Q11]
~ (3) ¢Disminuy6? [Pase a Q10F]

Los resultados para las Américas en su conjunto (véase Grafico 11.11) muestran que cerca de la mitad de

los entrevistados reportan que sus ingresos han permanecido igual, con casi el treinta por ciento que reporta que sus
ingresos han disminuido, y un quinto que dice que se han incrementado.
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Aumento6?
Disminuy6? 22.8%
27.3%

Permaneci6 igual?
49.9%

En los ultimos dos aiios, el ingreso de su hogar:

Fuente: Barémetro de las Américas por LAPOP

Grafico 11.11. Cambios reportados en el ingreso del hogar, 2008-2010 en las Américas

El Gréafico 11.12 muestra estos resultados por pais, ordenados por el porcentaje de quienes dicen que sus ingresos
han disminuido. Como puede verse, existe una amplia variacion en las Américas, dado que casi la mitad de los
entrevistados en algunos paises reportaron una disminucion en el ingreso, mientras que en otros paises la situacion
es la opuesta, con casi la mitad de los entrevistados reportando un incremento en el ingreso. Estos hallazgos
refuerzan el argumento de que la crisis econdmica ha afectado a los paises del continente americano de manera
muy distinta.
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Gréfico 11.12. ¢El ingreso de su hogar ha disminuido, permanecido igual o aumentado en los Gltimos dos afios?
(Porcentaje de la poblacion total)

¢, Quiénes fueron los mas afectados por la crisis econémica?

Como se muestra en el Grafico 11.13 un porcentaje mayor de habitantes en zonas rurales reportaron que sus
ingresos disminuyeron en los Ultimos dos afios en América Latina y el Caribe en su conjunto.

Mas aun, el Gréafico 11.13 muestra que conforme la riqueza familiar disminuye, el porcentaje de personas
que reportan una disminucién en su ingreso aumenta; en otras palabras, los mas pobres en la region son los mas
proclives a reportar que sufrieron una disminucion en el ingreso de sus hogares. Aunque en estudios previos de
LAPOP se ha utilizado un indicador de riqueza basado en un indice no ponderado de propiedad de bienes del
hogar, en este estudio se instrumentd un nuevo indicador utilizando las mismas variables, pero basandose en una
metodologia diferente para medir riqueza relativa, basada en un Anélisis de Componentes Principales. Esta
metodoi?gia permite clasificar a las personas desde pobre hasta rico tomando en cuenta las condiciones econdmicas
locales.

41 Para més informacion sobre cémo este indicador fue calculado y su fiabilidad, véase: Cérdova, Abby B. 2009 “Nota metodolégica:
midiendo riqueza relativa utilizando indicadores sobre bienes del hogar.” En Perspectivas desde el Barémetro de las Américas.
(http://www.vanderbilt.edu/lapop/insights.php).
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Gréfico 11.13. Porcentaje de individuos en América Latina y el Caribe que reportaron una disminucion en su
ingreso familiar, por &rea de residencia y nivel de riqueza.

Como se muestra en el Gréfico 11.14, el 34.4 por ciento de los nicaraglienses reportaron que sus ingresos
habian disminuido en los Gltimos dos afios, un 6.2 por ciento mas que en todo el continente. Este resultado
concuerda con la tendencia general de la economia de Nicaragua como uno de los paises mas pobres de la region y
con altos niveles de pobreza. S6lo el 16.1 por ciento declaré un incremento en su ingreso (4.8 por ciento menos que
en todo el continente).

El impacto de la recesion entre los nicaraglienses en términos de las disminuciones en el ingreso familiar
fue mucho mayor entre los habitantes de las zonas rurales (38.9 por ciento reporté una disminucion) que entre los
habitantes de las zonas urbanas (s6lo 30.8 por ciento). Las personas reportaron aumentos en su ingreso conforme su
rigueza aumenta, donde el 24 por ciento del quintil mas rico de la poblacién report6 el doble de aumento en su
ingreso en comparacién con el quintil mas pobre. Es interesante notar que este efecto no fue igual para cada nivel
de ingreso. Como era de esperarse, el quintil mas rico reportd la menor disminucion en los ingresos (30.4 por
ciento), pero los quintiles que reportaron mayores disminuciones fueron el segundo méas pobre y el tercer quintil.
Este hallazgo evidencia que la fraccion de personas pobres en Nicaragua ha crecido a causa de la recesion. Al
mismo tiempo, casi la misma proporcion de nicaragiienses ubicados en los quintiles mas rico y mas pobre
reportaron disminuciones en sus ingresos. Y por supuesto, el impacto negativo de la crisis econémica afectd6 mucho
mas al bienestar de los pobres.
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En los ultimos dos afios, el ingreso de su hogar:

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP
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Gréfico 11.14. Porcentaje de personas en Nicaragua que reportaron una disminucion en el ingreso de sus hogares, por area de
residencia y nivel de riqueza, 2010

Percepciones sobre la situacion economica personal y nacional

El Bardmetro de las Américas tradicionalmente reporta las percepciones de los entrevistados sobre su
situacion econdmica personal y la situacion econdmica nacional. Se preguntd también a los entrevistados que
evaluaran su situacion econémica personal y la nacional actual en comparacién con el afio anterior. A continuacion
se presentan las preguntas utilizadas en la encuesta:

SOCT1. Ahora, hablando de la economia... ¢Cémo calificaria la situacion econémica del pais? ¢Diria usted que es muy
buena, buena, ni buena ni mala, mala o muy mala?

(1) Muy buena (2) Buena (3) Ni buena, ni mala (regular) (4) Mala (5) Muy mala (pésima)

SOCT2. ¢,Considera usted que la situacién econdémica actual del pais es mejor, igual o peor que hace doce meses?
(1) Mejor (2) lgual (3) Peor

IDIO1. ¢,Como calificaria en general su situacion econoémica? ¢Diria usted que es muy buena, buena, ni buena ni mala,
mala o muy mala?
(1) Muy buena (2) Buena (3) Ni buena, ni mala (regular) (4) Mala (5) Muy mala (pésima)

IDIO2. ¢ Considera usted que su situacién econémica actual es mejor, igual o peor que la de hace doce meses? Q)
Mejor (2) Igual (3) Peor
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Ahora unimos estas preguntas a las analizadas anteriormente que preguntaban sobre la disminucion de los
ingresos en el hogar. Como puede verse en el Gréafico 11.15, quienes perciben su situacion econémica personal
como muy mala tienen una mayor probabilidad de haber experimentado una pérdida de ingresos en el hogar en
comparacion con aquellos que manifiestan que su situacion econdémica personal es muy buena. Resultados
similares, aunque menos pronunciados, se obtienen con relacion a la percepcion de la economia nacional, y
también son validos en relacion con la percepcion de la situacién econémica personal y nacional en comparacién
con el afio anterior.
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Gréfico 11.15. Relacion entre experiencias de los ciudadanos y sus percepciones de la economia durante tiempos
dificiles en América Latinay el Caribe.

Enfocandonos en Nicaragua, el Grafico I1.16 muestra que entre los nicaraglienses la situacion es muy similar
a lo que hallamos para todo el continente. Aquellos que experimentaron una disminucion en el ingreso familiar
evaluaron la situacion de la economia nacional y la de sus familias de manera més negativa. Los nicaraglienses que
percibieron negativamente su situacion econdmica fueron once veces mas propensos a experimentar una
disminucidn en el ingreso del hogar que quienes evaluaron su situacion econdmica personal como muy positiva.
Los mismos resultados se observaron, menos pronunciados, para las percepciones de los nicaragiienses sobre la
economia nacional, y también para las percepciones de la situacion personal y nacional cuando se comparan con el
afio previo.
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Gréfico 11.16. Relacion entre disminucion de ingreso para el hogar y percepciones econémicas en Nicaragua, 2010

Conclusién

Aunque Nicaragua se situé en medio de los paises de las Américas respecto de la caida econémica, un
porcentaje relativamente importante de nicaragiienses percibid la crisis como grave, casi ciertamente a causa del
muy bajo PIB per capita del pais, en términos comparativos. Nicaragua presentd una proporcion relativamente alta
(30 por ciento) de pérdida de empleos en un indice combinado entre individuos y hogares. Los nicaragiienses
también reportaron niveles relativamente altos considerando las Américas respecto de disminuciones en el ingreso
(34 por ciento). Entre nicaraguenses que habian perdido sus trabajos, los hombres, aquellos con educacién
secundaria, y trabajadores méas jovenes tuvieron mas éxito para encontrar otro trabajo.

Dos tercios de los nicaraglienses calificaron la crisis como muy grave. Los nicaragiienses también tuvieron una idea
clara de las implicaciones para la economia nacional y personal. Aquellos que reportaron percepciones mas
pesimistas de la economia nacional y personal también tendieron a reportar disminuciones en el ingreso familiar.
Los nicaraguenses responsabilizaron mas al gobierno actual de Daniel Ortega (cuando empezé la recesion) que al
gobierno anterior de Enrique Bolafios (cuando el crecimiento fue mayor). En suma, las economias nacional y
personal de los nicaraglienses empeoraron. Los ciudadanos reconocieron la situacion como ésta ocurrid. Entre mas
les afecto en lo personal, peores fueron sus evaluaciones.
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Capitulo 111 . Los valores democraticos en tiempos dificiles

Introduccion

Hasta ahora, hemos visto como les ha ido a los ciudadanos latinoamericanos durante la gran recesion
econdmica que comenzd en 2008, en particular con relacién a sus experiencias con el desempleo, los ingresos del
hogar, y sus percepciones sobre el bienestar personal y nacional. En este capitulo, nuestro objetivo es ir un paso
mas alla y ver cobmo se han desarrollado las actitudes claves hacia la democracia durante estos tiempos dificiles.

Los malos tiempos econdmicos han sido frecuentemente vinculados en la literatura académica y
periodistica con desafios para la democracia. Por ejemplo, algunas investigaciones sugieren que las personas
pobres, quienes, como hemos visto anteriormente fueron las mas afectadas por las disminuciones de ingreso en la
crisis actual que afecta a amplias zonas de la region, son particularmente vulnerables al creciente apoyo hacia
alternativas anti-democraticas durante tiempos econémicos dificiles.*” Otros sugieren que el subdesarrollo
econdmico nacional y las bajas tasas de crecimiento econémico también afectan a la democracia, mientras otros
muestran cémo los malos indicadores econdmicos nacionales pueden afectar el apoyo de los ciudadanos a
componentes clave de la democracia.*®

Dada la gravedad del impacto de la reciente recesion econdmica en muchas regiones del mundo, y en
menor medida en América Latina y el Caribe, queremos saber cdmo se han desarrollado los valores democréaticos
de los ciudadanos durante este dificil periodo. ;Ha estado la crisis asociada con una disminucién en el apoyo a la
democracia como sistema de gobierno y con una menor satisfaccién con la democracia? Ademas, ;se redujo el
apoyo al sistema politico (es decir, la legitimidad politica) cuando los tiempos se pusieron dificiles, o los
ciudadanos apoyaron a sus respectivos gobiernos si estos manejaron eficazmente la crisis? Y lo més importante,
cexpresan los ciudadanos latinoamericanos mayores preferencias autoritarias en situaciones de crisis? Vimos en el
capitulo anterior que la recesion econdmica tuvo distintos efectos en diferentes regiones de las Américas. A través
del analisis del Bardmetro de las Américas 2010, se examinara mas detalladamente estas interrogantes mediante el
analisis de los resultados por regién y prestando especial atencion al caso de Nicaragua.

Bajo las dificiles condiciones econdmicas mundiales, queremos saber como los ciudadanos de las
Américas percibieron la crisis. Comenzamos analizando la mas general de todas las medidas, es decir, el bienestar
subjetivo, al que comunmente se le denomina “satisfaccion con la vida”, medida también conocida como
“felicidad”. Hacemos esto porque otras investigaciones sugieren que las condiciones econémicas estan vinculadas a
los sentimientos que tienen los ciudadanos acerca de su vida en general, con aquellos individuos que experimentan
tiempos econdmicos dificiles expresando presumiblemente niveles mas bajos de bienestar subjetivo, mientras que
los individuos que gozan de mejores condiciones econémicas expresan una mayor felicidad.** Por otro lado, estas
mismas investigaciones toman nota de las contradicciones que existen entre las condiciones econdmicas y la
satisfaccion con la vida o la felicidad.*

Cuando nos enfocamos en el caso especifico de las Américas, ¢qué tan satisfechos estan ahora con su vida
los latinoamericanos tras las secuelas de la recesién econdémica en comparacion con dos afios atras? Para responder

“2\/éase sin embargo el trabajo de Bermeo, quien revisa esta tesis y termina rechazéandola: Bermeo, Ordinary People in Extraordinary Times:
The Citizenry and the Breakdown of Democracy.

“3Cérdova y Seligson, "Economic Shocks and Democratic Vulnerabilities in Latin America and the Caribbean”, Ethan B. Kapstein y Nathan
Converse, The Fate of Young Democracies (Cambridge, New York: Cambridge University Press, 2008), Przeworski et al., Democracy and
Development: Political Institutions and Well-Being in the World, 1950-1990.

“Frey S. Bruno y Alois Stutzer, Happiness and Economics (Princeton, NJ: Princeton University Press, 2002), Ronald Inglehart y Hans-
Dieter Klingemann, "Genes, Culture, Democracy, and Happiness," en Culture and Subjective Well-Being, ed. Ed Diener and Eunkook M.
Suh (Cambridge, Mass MIT Press, 2000).

“5Carol Graham, Happiness around the World : The Paradox of Happy Peasants and Miserable Millionaires (Oxford ; New York: Oxford
University Press, 2009), Carol Graham, Eduardo Lora, e Inter-American Development Bank., Paradox and Perception : Measuring Quality
of Life in Latin America (Washington, D.C.: Inter-American Development Bank : Brookings Institution Press, 2009), Carol Graham y
Stefano Pettinato, Happiness and Hardship : Opportunity and Insecurity in New Market Economies (Washington, D.C.: Brookings
Institution Press, 2001).
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a esta cuestion debemos examinar dos preguntas de la encuesta, una que pregunta a la gente acerca de su nivel de
felicidad actual y otra sobre lo felices que eran en 2008, el periodo antes de que la crisis fuera evidente. Restamos

de su felicidad actual su nivel declarado de felicidad en el afio 2008 y calculamos los promedios nacionales para
cada uno de los paises de las Américas. Las preguntas concretas se muestran a continuacion:

- [ENTREGUELE AL ENTREVISTADO LA TARJETA “A”] i

LS6. En esta tarjeta hay una escalera con gradas numeradas del cero al diez. El cero es la grada mas baja y representa la peor
ida posible para usted. El diez es la grada mas alta y representa la mejor vida posible para usted.

¢En qué grada de la escalera se siente usted en estos momentos? Por favor escoja la grada que mejor represente su

pinion.

Sefiale en la tarjeta el nUmero que representa la “peor vida posible” y el que representa “la mejor vida posible”.

- Indiquele a la persona entrevistada que puede seleccionar un nimero intermedio en la escalal.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 88 98

La peor vida posible Lamejor vidaposible | s = NR

LS6A. ¢ En qué grada diria usted que se encontraba hace dos afios, es decir, en 2008?

El Grafico I11.1 muestra que, en promedio, existe una division equitativa de las Américas, ya que en cerca
de la mitad de los paises los ciudadanos afirman, como media, que son mas felices hoy que en 2008, mientras que
aproximadamente en la otra mitad de los paises, los ciudadanos sefialan que en promedio, son menos felices en
2010 que en el afio 2008. Examinando el Grafico 111.1, observamos que los uruguayos, guyaneses, brasilefios y
paraguayos son quienes en promedio dicen estar mas satisfechos con sus vidas en 2010 que en 2008. En marcado
contraste, los jamaiquinos reportan que su felicidad en el afio 2010 es considerablemente inferior a la que sefialan
para 2008. Otros paises en los que la felicidad promedio declarada para 2010 es menor que la que los encuestados
dijeron que tenfan en 2008 son Belice, Estados Unidos, El Salvador, México, Nicaragua y Honduras.* Por lo tanto,
tenemos un primer indicio de que a pesar de que la crisis economica ha afectado las Américas de muchas maneras,
ésta no ha ido asociada con una disminucion generalizada de la satisfaccion con la vida en el hemisferio. Sin
embargo, este es un tema muy general, por lo cual en la siguiente seccién examinamos una serie de preguntas
especificamente disefiadas para medir las percepciones de los ciudadanos acerca de la recesién econémica.

“6 Para clarificar, no estamos comparando aqui las encuestas de 2008 con las de 2010, sino dos preguntas de la encuesta de 2010 que indagan
sobre la felicidad actual (2010) y la pasada (2008). No tenemos un disefio de panel en esta encuesta (tenemos series de corte transversal) y no
sabemos los niveles reales de felicidad en 2008 para aquellos que fueron entrevistados en 2010.
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Gréfico 111.1. Aumento y disminucion en la satisfaccion de vida reportada en 2010 vs. 2008

Una perspectiva diferente de estos datos examina un poco mas cuidadosamente cada segmento de la
poblacién encuestada para mostrar los porcentajes de las personas que expresaron un declive o un aumento o que
no mostraron ninguna diferencia entre los afios 2008 y 2010 en la satisfaccion con la vida. Los resultados aparecen
en el Grafico I11.2. En algunos paises, como Jamaica por ejemplo, mas de la mitad de su poblacién expresa una
disminucidn en la satisfaccion con la vida, mientras que en Surinam, en cambio, menos de una quinta parte expresé
una disminucion, y poco menos de la mitad expresé un aumento.
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Gréfico 111.2. Percepciones de cambio en la satisfaccion con la vida, 2008 vs. 2010 (porcentaje de la
poblacion total)

A continuacion se examina si los cambios en la satisfaccion con la vida se relacionan con la evaluacion de
los encuestados de su situacion econdmica personal en retrospectiva. En el capitulo anterior se examind como
evaluaban los encuestados su propia situacion econémica y la situacién econdmica nacional al momento de la

entrevista, y también un afio antes.
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Gréfico 111.3. Porcentaje de la poblacién que percibié una disminucién en su satisfaccion de vida en
relacion con la percepcion retrospectiva de su situacion econémica personal, 2010

Teniendo en cuenta ahora s6lo a los que expresaron una disminucidn en la satisfaccion con la vida actual y
como se muestra en este capitulo, podemos ver en el Gréafico I11.3, que existe un vinculo sistematico con la
percepcion del encuestado sobre su situacion econdmica personal en retrospectiva. EI Gréfico I11.3 muestra que ello
ocurre en los paises incluidos en el estudio. La conclusion general es que en casi todas partes de las Américas, la
satisfaccion con la vida disminuye cuando los individuos afirman que sus condiciones econdmicas personales se
han deteriorado. Entre los nicaragiienses, el 58 por ciento de quienes evaluaron su situacién econémica como peor,
también reportaron los niveles méas bajos de satisfaccion con la vida.
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Poniendo este hallazgo en un contexto més amplio, podemos examinar multiples determinantes de los
cambios en los niveles de satisfaccion con la vida. Estos resultados se muestran en la regresién del Grafico I11.4. Es
necesario enfatizar que no estamos explicando los niveles de satisfaccion con la vida, sino los cambios en la
satisfaccion con la vida reportados por nuestros encuestados cuando comparamos el nivel de satisfaccion que
dijeron poseer al momento de la entrevista, con el que dijeron haber tenido dos afios antes.*” A esta ecuacion de
regresion, se agregaron las tradicionales variables socioecondmicas y demogréaficas de control, incluyendo edad,
género, educacion, area de residencia (urbana o rural) y quintiles de riqueza. Mientras que en anteriores estudios de
LAPOP, se ha utilizado un indicador de riqueza basado en un indice no ponderado sobre la propiedad de
determinados bienes en el hogar, en este estudio se instrument6 un nuevo indicador con las mismas variables, pero
basadas en la riqueza relativa.** También se incluyen en la regresién variables que miden las evaluaciones
econdmicas, y el desemperfio econdémico del gobierno.

Los resultados mostrados en el Grafico de regresion (111.4) estan controlados por la variacion por pais (los
“efectos fijos de pais”), la variacion que se muestra en los Gréaficos 111.1 y I11.2 de este capitulo. Cada variable
incluida en el andlisis figura en el eje vertical (y). El impacto de cada una de esas variables sobre las actitudes de
apoyo a la democracia se muestra graficamente con un punto, el cual, si esta situado a la derecha de la linea vertical
"0" indica una contribucién positiva, y si aparece a la izquierda de la linea “0”, una contribucion negativa. Las
variables estadisticamente significativas se muestran con lineas de intervalo de confianza que se extienden a la
izquierda y a la derecha de cada punto; sélo cuando los intervalos de confianza no se cruzan con la linea vertical
“0” se trata de un factor significativo (a un nivel de 0.05 o mejor). La importancia relativa de cada variable se
indica mediante coeficientes estandarizados (es decir “pesos beta”™).

Los resultados muestran que las caracteristicas socio-econdmicas basicas tales como la riqueza y el lugar
de residencia no tienen ningin efecto significativo sobre la satisfaccién con la vida. Se observa que las
caracteristicas demogréaficas de edad y el género importan en cierta medida; las mujeres reportan un cambio
positivo durante el periodo 2008-2010, mientras que los encuestados de mayor edad indican todo lo contrario, es
decir, estdn menos satisfechos en 2010 de lo que estaban en 2008. Este resultado, sin embargo, puede estar influido
por el proceso normal de envejecimiento, de manera que las personas mayores en promedio sufren mas
limitaciones de salud, y por lo tanto tienen mas motivos para manifestar una disminucion en su satisfaccion con la
vida.

El conjunto de variables econdémicas, sin embargo, tiene un impacto mas consistente y en la mayoria de los
casos mucho mas fuerte sobre la satisfaccién con la vida. ElI impacto mas fuerte, con gran diferencia, ya fue
mostrado en el Gréafico 111.3; los encuestados que tienen una percepcidn retrospectiva negativa de su propia
situacion econdmica personal, tienen un sentido mucho menor de satisfaccion con la vida. También asociado con
niveles mas bajos de satisfaccion con la vida aparece la percepcion del entrevistado de que se esta experimentando
una crisis econémica grave. No solo la percepcidn sobre la propia situacién econdémica importa, sino también la
informacidn objetiva (extraida de la informacidn proporcionada en la encuesta) de un declive en los ingresos del
hogar durante el mismo periodo de tiempo (2008-2010) se asocia con menores niveles de satisfaccion con la vida.
En una linea similar, pero todavia teniendo su propio efecto independiente, esta el hecho de vivir en un hogar en el
que al menos un miembro perdio su trabajo durante este periodo.

Sin embargo, de todas las variables incluidas en la regresién que apuntan a cambios en la satisfaccion con
la vida percibida entre 2008 y 2010, la que tiene mayor significancia es el fuerte impacto positivo de la percepcion
sobre el desempefio econémico del gobierno.” Dado que la satisfaccion con el desempefio general del jefe del
ejecutivo actual también se incluye en la ecuacion de regresion (y que el efecto de esta variable también es

47 Enfatizamos que no se trata de un disefio de panel y por lo tanto no tenemos datos sobre el mismo entrevistado en 2008 y 2010. Estamos
basandonos en los niveles autodeclarados de satisfaccion con la vida actuales y pasados.

“8para mas informacion sobre este indicador, véase: Cérdova, Abby B. 2009 “Methodological Note: Measuring Relative Wealth using
Household Asset Indicators.” En AmericasBarometer Insights Series.
(http://sitemason.vanderbilt.edu/lapop/AmericasBarometerInsightsSeries).

49 Esto se examina a partir de dos preguntas en la encuesta, N1 y N12, las cuales miden la evaluacién que realizan los entrevistados de la
eficacia del gobierno luchando contra la pobreza y el desempleo.
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positivo), esto significa que a pesar de que las personas pueden percibir que no estan tan bien econémicamente, y
de que también pueden haber vivido en un hogar que ha sufrido el desempleo, cuando se percibe que el gobierno
esta gestionando bien la economia, la satisfaccion con su vida es mayor. Este hallazgo apunta a la importancia de la
politica gubernamental en la gestién de la economia en tiempos dificiles.

Variable dependiente: Cambio percibido en la satisfaccion con la vida

Percepcion del desempefio economico del gobierno - ——
No hay crisis economica | e
Crisis econdmica muy seria-| ——
Disminucion del ingreso del hogar - —e—
Hogares con al menos un miembro que perdi6 su trabajo ——
Percepcion negativa retrospectiva de la situacion econémica personal -| F—e—
Percepcion negativa de la situacion econdémica personal | ——
Percepcion negativa retrospectiva de la situacion econémica nacional - —e—
Percepcion negativa de la situacion econémica nacional —a—
Satisfaccion con el desempeiio del Presidente actual —e—
Quintiles de riqueza R-cuadrado =0.122 +—e—|
Nivel educativo | Ei;zggg ——
Urbano-| e
Edad =
Mujer - =
T T T T T
-0.15 -0.1 -0.05 0.0 0.05 0.1

Efelckas fijos de pais e int:rceptu
incluidos pero no mostrados aqui [
P “ F—— 95% I.C. (Efecto de disefio incorporado)

Fuente: Barémetro de las Américas por LAPOP

Grafico I11.4. Determinantes de cambio percibido en la satisfaccion con la vida, Barémetro de las Américas 2010
(muestra total)

Cuando realizamos este analisis para Nicaragua (Gréafico 111.5) observamos que variables similares a las
halladas para las Américas influyen en los cambios de satisfaccion con la vida entre 2008 y 2010. Las percepciones
sobre el desempefio econdmico del gobierno se asocian positivamente con cambios en satisfaccion con la vida. La
variable que maés influye positivamente en satisfaccion con la vida es la evaluacion positiva de la situacion
econdmica personal. Los nicaraglienses que reportan disminuciones en el ingreso familiar y aquellos hogares donde
al menos un miembro perdio el trabajo también reportan disminucién en satisfaccion con la vida entre 2008 y 2010.
Finalmente, ninguna de las variables demograficas influye en los cambios en satisfaccion con la vida. Esto sugiere
gue la caida substancial en satisfaccién con la vida en Nicaragua entre 2008 y 2010 estuvo ampliamente distribuida
entre género, edad, clase socioeconémica y niveles de educacion.
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Variable Dependiente: Cambio Percibido en la Satisfaccion con la Vida
R-cuadrado =0.133
F=18.161
N =1389
Percepcion del desempefio econémico del gobierno -| e
No hay crisis econémica -| e
Crisis econémica muy seria | 1
Disminucion del ingreso del hogar - e
Alguien mas en este hogar ha perdido su trabajo en los ultimos 2 afios e
Percepcion negativa retrospectiva de su situacion econémica 4 FH——————1-
Percepcion de la situacion econémica personal e
Percepcion negativa retrospectiva de la situacion econéomica del pais —er—
Percepcion de la situacion econémica nacional ——
Satisfaccion con el desempeiio del Presidente actual A
Quintiles of wealth ——e1—
Nivel educativo A
Urbano | 1
Edad - —t——
Mujer —p—
T T T T T
-0.2 -0.1 0.0 0.1 0.2 0.3
F——— 95% Intervalo de confianza (Efecto de disefio incorporado)
Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico 111.5. Determinantes de cambio percibido en la satisfaccion con la vida en Nicaragua, 2010

El Gréfico 111.6 muestra el impacto de dos variables acerca de como cambio la satisfaccion con la vida de
los nicaragiienses entre 2008 y 2010. El gréfico de la izquierda revela que la satisfaccion con la vida disminuye
entre aquellos que estan por debajo de los 50 puntos, que es la mitad de la escala, en la percepcion del desempefio
econémico del gobierno en comparacion con el aumento entre aquellos que estdn por encima de la mitad. Por
ejemplo, hay una diferencia de 19 puntos entre los nicaraglienses en el cuartil inferior de la escala de percepciones
sobre el desempefio econémico del gobierno y aquellos que estan en el cuartil superior. El grafico de la derecha
muestra que para aquellos que se ubican hasta abajo en las evaluaciones econdmicas personal y nacional, la
satisfaccion con la vida esta substancialmente por debajo que los otros tres grupos. Reiterando el punto, los Gréfico
1.5 y 111.6 muestran que, independientemente del efecto de la situacion econémica personal, las evaluaciones de
los nicaraguienses sobre cdmo el gobierno ha manejado la economia ha aumentado o disminuido su satisfaccion con
la vida desde 2008. Los nicaragienses que aprueban el desempefio econémico del gobierno también han
aumentado su satisfaccion con la vida y viceversa.
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Gréfico 111.6. Impacto de la percepcion del desempefio econémico del gobierno y de la evaluacion econdmica personal en el cambio percibido de la
satisfaccion con la vida en Nicaragua, 2010
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El apoyo a la democracia

Esta ronda del Barometro de las Américas proporciona evidencia que, a pesar de la crisis econémica, el
apoyo a la democracia en la region no ha disminuido. Los resultados que comparan el apoyo a la democracia en
2008 con el de 2010 se muestran en el Grafico 111.7.%° Las barras de color azul oscuro en esta grafica muestran los
niveles promedio de apoyo a la democracia en 2010, mientras que las barras de color azul claro muestran los
niveles promedio en 2008.>! El lector debe tener en cuenta que cada vez que las dos zonas grises se superponen, no
hay diferencias estadisticamente significativas entre los dos afios. Por ejemplo, el apoyo a la democracia en México
se redujo de 68.5 a 66.8, pero esta disminucion no es estadisticamente significativa. De hecho, lo que encontramos
es que en muchos paises el cambio no es significativo en cualquier direccion. Los Unicos paises que
experimentaron un descenso significativo en el apoyo a la democracia en 2010 en comparacién con 2008 son
Argentina, El Salvador, Per(, Venezuela, Canada y la Republica Dominicana. El declive de Canada fue el mas
abrupto. Por otra parte, el apoyo a la democracia, al menos utilizando esta pregunta “Churchilleana” tan
ampliamente empleada en los estudios comparados de democracia, aumento significativamente entre 2008 y 2010
solo en el caso de Chile. En ninguno del resto de paises se registré un aumento estadisticamente significativo.

S°E| apoyo a la democracia se mide a través de la siguiente pregunta: “ING4. Puede que la democracia tenga problemas, pero es mejor que
cualquier otra forma de gobierno. ;Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo con esta frase? (En una escala de 1 a 7)”. Esta pregunta,
como la mayoria de preguntas utilizadas en los informes LAPOP, fue recodificada en una escala de 0 a 100 para facilitar las comparaciones y
la comprension.

%! Hay que tener en cuenta que para algunos paises (Trinidad y Tobago y Surinam) no tenemos datos de 2008, por lo tanto solo aparece una
barra.
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Gréfico 111.7. Apoyo promedio a la democracia en las Américas, 2008 vs. 2010

Si bien los promedios nacionales del apoyo a la democracia disminuyeron significativamente sélo en pocos
paises, esto no quiere decir que la crisis en si no tuvo efecto. El apoyo a la democracia, como todas las actitudes, se
ve afectada por una gran variedad de factores, siendo la crisis econémica sélo uno de ellos. Un pais puede haber
sido seriamente golpeado por la recesion econdémica, pero si la crisis fue bien manejada por el gobierno, es
probable que los ciudadanos no hayan perdido la fe en su sistema politico. Para tener una mejor idea de la magnitud
del impacto de los tiempos dificiles en las actitudes individuales hacia la democracia, se realiz6 un analisis de
regresion (véase el Grafico 111.8).
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Variable Dependiente: Apoyo a la democracia

Percepcion del desempeiio econémico del gobierno-| ——
No hay crisis econémica
Crisis econémica muy seria |
Disminucion del ingreso del hogar —
Hogares con al menos un miembro que perdi6 su trabajo —
Percepcion negativa retrospectiva de la situacion econémica personal -
Percepcion negativa de la situacion econémica personal -
Percepcion negativa retrospectiva de la situacion econémica nacional -
Percepcion negativa de la situacion econémica nacional |
Satisfaccion con el desempeiio del Presidente actual - —e—
Quintiles de riqueza - —eo—
Nivel educativo F——
Urbano ——
Edad - —e—
Mujer- e
T T T T
-0.05 0.0 0.05 0.1 0.15

=

R-cuadrado =0.070
= 6
—i N =32182

EIES

Efectos fijos de pais e intercepto
incluidos pero no mostrados aqui .
F——95% I.C. (Efecto de disefio incorporado)

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico 111.8. Determinantes de apoyo a la democracia en las Américas, 2010 (muestra total)

El Gréfico 111.8 muestra que la edad y educacién son dos de los determinantes mas importantes en el apoyo
a la democracia. Particularmente el efecto de la educacion es consistente con nuestros estudios anteriores sobre la
democracia en las Américas, y una vez mas refuerza la idea de que la educacion es una de las maneras mas eficaces
para construir una cultura politica de apoyo a la democracia. En otras partes de este informe se hace referencia al
poder de la educacion para aumentar la tolerancia politica, otro elemento clave de una cultura politica democratica.
También encontramos que aquellos que viven en zonas urbanas son mas partidarios de la democracia que los que
viven en las zonas rurales, un hallazgo que también fue encontrado previamente. Las mujeres con frecuencia suelen
tener menos apoyo hacia la democracia, y eso se corrobora aqui, aun controlando por educacién y otras variables.
Si bien existen controversias en cuanto al impacto teérico de la riqueza en el apoyo a la democracia, en el
Baroémetro de las Américas 2010, considerando la region en su conjunto (pero controlando por el impacto de pais
de residencia, los “efectos fijos de pais™) encontramos que el aumento de los ingresos est4 asociado positivamente
con un mayor apoyo a la democracia.*

Lo sorprendente de los resultados que aparecen en el Grafico 111.8 es que la crisis econémica sélo tiene un
impacto limitado en la reduccién de apoyo a la democracia. En los hogares donde un miembro ha perdido su
empleo, hay una pequefia reduccién en el apoyo a la democracia, pero las percepciones econémicas no desempefian
un papel importante de cualquier manera. También, existe un impacto negativo pero débil de la percepcion de una
crisis muy grave. Y una vez mas, muy importante es el efecto muy fuerte de una percepcion positiva de la gestion
gubernamental en la economia. Encontramos que, al igual que la satisfaccion con la vida, cuando los ciudadanos
perciben que su gobierno esta manejando bien la economia, son mas partidarios de la democracia.

Nuestra conclusion es que, en cuanto al nivel general de apoyo a la democracia, no existe una tendencia
general de disminucién, ni se encuentra que las percepciones y experiencias individuales durante la crisis
economica redujeran el apoyo a la democracia. Estas son, sin duda noticias alentadoras, lo que sugiere una mayor
capacidad de resistencia de las democracias de lo que muchos analistas habian pronosticado. Los resultados
también sugieren que la recesion democratica observada por Freedom House no parece haber afectado el
compromiso publico con la democracia en la mayor parte de la region.

%2John A. Booth y Mitchell A. Seligson, "Inequality and Democracy in Latin America: Individual and Contextual Effects of Wealth on
Political Participation," en Poverty, Participation, and Democracy, ed. Anirudh Krishna (Cambridge: Cambridge University Press, 2008).
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Cuando realizamos este anélisis para Nicaragua (Gréafico 111.9) observamos que como antes para los paises
de América, algunas percepciones econémicas tienen un impacto significativo en las preferencias sobre la
democracia. Hay dos excepciones menores. Primero, los nicaragiienses que viven en hogares donde al menos un
miembro perdi6 su trabajo expresaron un apoyo menor a la democracia. Segundo, aquellos que perciben que su
situacién econdémica personal es buena mostraron un apoyo mayor a la democracia.

Otros factores que influyen en el apoyo a la democracia en la Nicaragua de 2010 fueron la edad y la
educacion, ambos relacionados con una sélida preferencia por la democracia. Esta tendencia fue consistente en las
Américas. Una pequefia pero importante diferencia entre Nicaragua y la region mas amplia es que las mujeres y los
hombres nicaragienses no presentaron diferencias significativas en sus preferencias por la democracia. Los mas
ricos y quienes estan satisfechos con el desempefio del presidente Ortega expresaron menor apoyo a la democracia.

Variable Dependiente: Apoyo para la Democracia
R-cuadrado =0.065
F=3.996

N =1327
Percepcion del desempeiio econémico del gobierno — 1
No hay crisis econémica - —1——
Crisis econémica muy seria | e
Disminucion del ingreso del hogar — —p—
Hogar con miembro que perdi6 su trabajo — e
Percep. retrospectiva negativa de la situacion econoémica personal —| e
Percep. de situacion econémica personal | e
Percep. retrospectiva negativa de la situacion econémica nacional — T
Percep. de situacion econémica nacional —| ——e—1—
Satisfaccion con desempeiio Presidente actual | F——e—
Quintiles of bienestar A
Nivel educativo — e
Urbano —r——
Edad e
Mujer - —e—14

F—— 95% Intervalo de confianza (Efecto de disefio incorporado)

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico 111.9. Determinantes de apoyo a la democracia en Nicaragua, 2010

Apoyo al sistema politico

La creencia en la legitimidad del gobierno del pais (es decir, el apoyo al sistema del pais donde vive un
individuo) es un requisito clave para la estabilidad politica. En una amplia investigacion basada en los datos de
encuesta de LAPOP John Booth y Mitchell Seligson encontraron que la legitimidad proviene de multiples fuentes,
pero que el desempefio del gobierno a la hora de satisfacer las necesidades y las demandas del ciudadano es
fundamental.>® Algunas investigaciones sugieren que ha habido una disminucién constante en el apoyo al sistema
politico, atin en muchas de las democracias industriales avanzadas durante los Gltimos 30 afios.> ¢Significa esto
que los bajos niveles de apoyo al sistema ponen en riesgo a la democracia? Hasta el momento, no hay ninguna
indicacion de ello en el caso de las democracias industriales avanzadas. Pero ;qué sucede en el caso de las
democracias en proceso de consolidacion en América Latina y el Caribe? Este tema fue tratado en profundidad en
los informes nacionales de la ronda de encuestas de 2006 del Barémetro de las Américas, sin embargo ahora lo
tratamos en este informe en el contexto de una grave crisis econémica.

53 E| apoyo al sistema politico es un indice compuesto por cinco preguntas. Una explicacion més detallada de como fue creado este fndice
puede verse en el Capitulo V, en la Parte 11 de este estudio. Véase John A. Booth y Mitchell A. Seligson, The Legitimacy Puzzle in Latin
America: Political Support and Democracy in Eight Nations. Cambridge: Cambridge University Press, 2009.

*Russell J. Dalton, Democratic Challenges, Democratic Choices: The Erosion of Political Support in Advanced Industrial Democracies
(Oxford: Oxford University Press, 2004), Pippa Norris, ed., Critical Citizens: Global Support for Democratic Government (Oxford: Oxford
University Press, 1999).
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Durante muchos afios LAPOP ha utilizado un indice de apoyo al sistema basado en cinco variables, cada
una de ellas medida en una escala de 1 a 7, pero convertida a la escala tradicional de LAPOP de 0 a 100 para mejor
comprension de los resultados:

B1. ¢Hasta qué punto cree usted que los tribunales de justicia de (pais) garantizan un juicio justo? (Sondee: Si usted
- cree que los tribunales no garantizan para nada la justicia, escoja el nimero 1; si cree que los tribunales garantizan
: mucho la justicia, escoja el nimero 7 o escoja un puntaje intermedio)

: B2. ¢ Hasta qué punto tiene usted respeto por las instituciones politicas de (pais)?

B3. ¢ Hasta qué punto cree usted que los derechos bésicos del ciudadano estan bien protegidos por el sistema
. politico (pais)?

B4. ¢ Hasta qué punto se siente usted orgulloso(a) de vivir bajo el sistema politico (pais)?

B6. ¢ Hasta qué punto piensa usted que se debe apoyar al sistema politico (pais)?

Para entender las dindmicas del “apoyo al sistema politico,” comparamos los niveles de apoyo obtenidos en
2008 con los de 2010. Como se muestra en el Gréfico 111.10 algunos paises experimentaron cambios importantes en
el apoyo al sistema. Por ejemplo, en Honduras, después del golpe de Estado y de las elecciones que restauraron la
democracia en ese pais, el apoyo se dispar6 desde un nivel bajo de 46.4 que habia antes del golpe a 60.4 puntos.
Hay que tener en cuenta, sin embargo, que la encuesta en Honduras fue realizada s6lo un mes después de la
inauguracion de la nueva administracién, por lo tanto el nivel de apoyo al sistema puede ser elevado por el efecto
de la bien conocida “luna de miel” que los nuevos gobiernos generalmente obtienen. Bolivia, Brasil, Ecuador, El
Salvador, Honduras, Nicaragua, Panamd, Paraguay y Uruguay también experimentaron un aumento
estadisticamente significativo en el apoyo a pesar de la crisis econémica. Por otra parte, sélo Belice, Canada,
Jamaica y la Republica Dominicana sufrieron un descenso estadisticamente significativo (aungque cuantitativamente
pequefio) en el apoyo al sistema de 2008 a 2010. Los otros paises se mantuvieron estadisticamente sin cambios.
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Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico 111.10. Apoyo promedio al sistema politico en las Américas, 2008 vs. 2010

Pasando ahora a los determinantes del apoyo al sistema, vemos que, de hecho, la percepcion de una crisis
econémica muy grave se correlaciona negativamente con el apoyo al sistema de los latinoamericanos, tal y como se
muestra en el Gréfico 111.11. Ademas, en forma similar con lo encontrado con relaciéon al apoyo hacia la
democracia, el bajo apoyo al sistema esta presente entre aquellos que tienen una visién pesimista de sus ingresos
familiares y nacionales. Las personas mayores y las mujeres muestran un apoyo al sistema significativamente
mayor, pero el efecto es bastante pequefio. De igual manera, el desempleo tiene un impacto negativo significativo
en el apoyo al sistema.
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Variable dependiente: Apoyo al sistema

Percepcion del desempeiio econémico del gobierno-| lag
No hay crisis econémica | H
Crisis econémica muy seria | g
Disminucion del ingreso del hogar —| ted
Hogares con al menos un miembro que perdi6 su trabajo gl
Percepcion negativa retrospectiva de la situacion econémica personal - o] R-cuadrado=0.308
Percepcion negativa de la situacion economica personal-| ke F=213.559
. . R ) L o . N =32961
Percepcion negativa retrospectiva de la situacion econémica nacional - e
Percepcion negativa de la situacion econémica nacional - gl
Porcentaje que ha sido victima de la corrupcion - ag]
Satisfaccion con el desempeiio del Presidente actual - ag]
Quintiles de riqueza - terl
Nivel educativo | g
Urbano— lag|
Edad te4
Mujer ]
T T T T T
-0.1 0.0 0.1 0.2 0.3 0.4

o

F——-95% I.C. (Efecto de disefio incorporado)

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico 111.11. Determinantes de apoyo al sistema en las Américas, 2010 (muestra total)

Pasando al anélisis por paises, la evidencia sugiere que los ciudadanos perciben favorablemente al
gobierno, como puede verse en el Gréafico 111.12. Se observa que en Brasil, Chile, EI Salvador, Estados Unidos,
Honduras, Nicaragua, Panama, Paraguay, Perl, Uruguay y Ecuador existe un aumento estadisticamente
significativo en términos del desempefio econdémico del gobierno de turno. Por otra parte, s6lo en Belice, Costa
Rica, Colombia, Guatemala y Jamaica hubo reducciones significativas entre las dos encuestas.

O©LAPOP: P4gina 45



Cultura politica de la democracia en Nicaragua, 2010: Capitulo I11. Los valores democraticos en tiempos dificiles
- _________________________________________________________________________________________________]

Chile Uruguay
2010 I = 73.12010-| I ¢ | 66.2
2008 =] 50.5 2008 *] 54.6
Panama Brasil
2010- I < | 55.4 2010- I = 53.7
2008 Te136.5 2008 =146.1
El Salvador Bolivia
2010- I | 52.9 2010- I =1 51.6
2008+ e 36.0 2008 & 51.9
Honduras Ecuador
2010- I -] 49.2 2010- I = | 48.7
2008+ e 27.4 2008 *] 43.4
Costa Rica Republica Dominicana
2010 I = | 46.1 2010-{ I 1 46.0
2008 *151.8 2008+ =149.9
México Colombia
2010- I =] 44.3 2010- I =1 44.3
2008 &1 45.6 2008 o] 48.7
Venezuela Canada
2010- I = 441 2010- | 42.1
- e
2008 40.6 20081
Surinam Nicaragua
2010 [NNNEGCGEGEEEEEEEN | 42.0 2010-| I 41.4
b —— ]
20084 2008 304
Guyana Estados Unidos
2010 I =] 40.9 2010 I | 38.7
2008 *] 454 2008+ TR 34.2
Trinidad & Tobago Guatemala
2010- NG - 36.1 2010~ I+ 35.8
2008 2008+ &1 50.6
Pera Paraguay
2010 I = 34.1 2010 =] 31.7
2008 61 29.5 2008+ "1 14.4
Argentina Belice
2010- NG ] 31.5 2010- GGG ¢ 31.5
2008 [ Te 35.0 2008 *] 41.0
0 20 40 60 80
Jamaica
2010 NN+ 25.9
2008 TeT 36.0
T T T T T
0 20 40 60 80
Percepcidon del desempeino econémico del gobierno
l:| 95% Intervalo de confianza (Efecto de disefio incorporado)
Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Grafico 111.12. Percepcion de desempefio econémico del gobierno, 2008 vs. 2010

La evidencia directa a nivel nacional de que las mejoras en la percepcion del desempefio econémico del
gobierno estan afectando los niveles de apoyo al sistema se muestra en el Gréfico 111.13. En este Gréfico, los
promedios de los paises se presentan tanto para el cambio promedio en la percepcién del desempefio del gobierno
como para el cambio en el apoyo al sistema entre 2008 y 2010. Los resultados son muy claros: cuanto mayor es el
cambio en la satisfaccion con la gestién gubernamental de la economia, mayor es el cambio en el apoyo al sistema.
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Gréfico 111.13. Cambio en la percepcion del desempefio econémico del gobierno como predictor
de cambio en apoyo al sistema politico (2008-2010), andlisis a nivel de pais

Este resultado fue encontrado a nivel nacional, pero también a nivel subnacional. En el Gréfico 111.14 se
examina esa misma relacion entre el cambio en la percepcién del desempefio del gobierno y el cambio en el apoyo
al sistema pero utilizando el estrato subnacional. Por ejemplo, en Bolivia cada departamento es un estrato de la
muestra, mientras que en otros paises las regiones son usadas como estratos. Los detalles del disefio muestral
pueden encontrarse en el Apéndice de cada informe nacional. Lo que se observa es que aun al nivel subnacional,
cuando la percepcién promedio del desempefio econémico del gobierno se orienta en una direccion positiva,
aumenta el apoyo promedio al sistema.
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Gréfico 111.14. Cambios en la percepcion de desempefio econémico del gobierno como predictor de
cambios en el apoyo al sistema (2008-2010), analisis a nivel regional

¢Cuéles son los determinantes del apoyo al sistema en Nicaragua? El Grafico I11.15 presenta los resultados
de un andlisis de regresion multiple utilizando las mismas variables empleadas para la region. Los resultados son
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mas que simples e ilustran importantes hallazgos para el analisis regional. Los nicaragienses por amplio margen
expresaron su apoyo al sistema cuando percibian positivamente el desempefio econédmico del gobierno. Por su
parte, la satisfaccion con el desempefio del gobierno de Ortega también contribuyé al apoyo al sistema por parte de
los nicaragiienses. Asi como fue verdad para el continente, las mujeres nicaragiienses apoyaron mas al sistema que
los hombres. Una diferencia modesta con el continente es que manteniendo otros factores constantes, los
nicaraglienses con una percepcion negativa de su situacion econémica personal tuvieron una ligera tendencia a
apoyar mas al sistema, mas que a no apoyarlo. Este hallazgo puede deberse a que buena parte de la mayoria pobre
en el pais mantiene actitudes relativamente favorables hacia un sistema politico surgido de una revolucién
izquierdista, y que ha enfatizado la ayuda a los pobres.

Variable Dependiente: Apoyo al Sistema
R-cuadrado =0.329
=33.821

N =1369
Percepcion del desempefio econémico del gobierno —e—
No hay crisis econémica | 1
Crisis econdmica muy seria -| ——
Disminucion del ingreso del hogar | ro—
Alguien mas en este hogar ha perdido su trabajo en los ultimos 2 afios - H——
Percepcion negativa retrospectiva de la situacion econémica personal - o
Percepcion negativa de la situacion econdomica personal -| —e—
Percepcion negativa retrospectiva de la situacion econémica nacional -| —er—
Percepcion negativa de la situacion econémica nacional -| h—e—
Porcentaje que ha sido victima de la corrupcion — e
Satisfaccion con el desempeiio del Presidente actual - —e—
Quintiles of bienestar e
Nivel educativo | F——e—1
Urbano | ——
Edad-| F—e—
Mujer | —e—
T T T T T T

1 95% Intervalo de confianza (Efecto de disefio incorporado)

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Graéfico 111.15. Determinantes de apoyo al sistema en Nicaragua, 2010

El Gréfico 111.16 ilustra las dos mayores influencias en el apoyo al sistema entre los nicaragiienses. En el
grafico de la izquierda, desde el cuartil inferior del rango de 100 puntos de satisfaccién con el desempefio
econdmico del gobierno hasta el cuartil superior se observa un aumento de 26 puntos en apoyo al sistema. En el
grafico de la derecha, se observa un aumento de 28 puntos en el apoyo al sistema entre el grupo de nicaragiienses
que evaluaron el desempefio del presidente como muy malo y aquellos que lo evaluaron muy bien.
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Gréfico 111.16. Efecto de la percepcion sobre el desempefio econémico del gobierno y aprobacion presidencial sobre el apoyo al sistema,
Nicaragua (2004-2010)
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Ahora, continuamos con la evaluacion de los determinantes de la satisfaccion con la forma en que la
democracia funciona.

Satisfaccion con la democracia

Si bien el apoyo a la democracia como sistema de gobierno sigue siendo muy alto en las Américas a pesar
de la crisis econémica, ¢qué sucede con la satisfaccion con la democracia, otra variable de uso comun en el analisis
de la consolidacion democrética en todo el mundo? Investigaciones en democracias industriales avanzadas han
encontrado que en el largo plazo ha existido un declive en la satisfaccion con la democracia, un proceso que
comenzé hace varias décadas y que aln continua, lo que indica que se trata de un proceso que no esta directamente
vinculado con las crisis econdémicas.” Durante los periodos de crisis econémica en las Américas, ¢es mas probable
que los ciudadanos expresen niveles mas bajos de satisfaccion con la democracia? Ciertamente eso es lo que las
hipotesis clasicas encontradas en mucha de la literatura de las ciencias sociales sugieren, tal y como ya sefialamos
en el Capitulo I. Dicho de otra manera, los ciudadanos pueden seguir apoyando como principio a la democracia
como la mejor forma de gobierno, pero en la practica, pueden sentir que la democracia no ha cumplido. La
pregunta entonces se convierte en: ¢estan los ciudadanos latinoamericanos menos inclinados a expresar satisfaccion
con la democracia cuando viven en condiciones econdmicas dificiles? La evidencia del Bardmetro de las Américas
indica que esto puede ser verdad, al menos en algunos paises.

Un analisis del Gréafico 111.17 muestra que en varios paises el promedio de satisfaccion con la democracia
disminuy6 entre 2008 y 2010. En México, por ejemplo, un pais especialmente afectado por la crisis econémica, la
satisfaccion se redujo de 50.4 en nuestra escala de 0 a 100 a 44.6, un descenso que es estadisticamente
significativo. Venezuela sufrio, por mucho, la mayor reduccidn, pasando desde los 58.8 hasta los 46.3 puntos. Otras
disminuciones estadisticamente significativas ocurrieron en Argentina, Canada, Guatemala, Guyana y la Republica
Dominicana.

Por otro lado, hubo algunos paises en los que la satisfaccion con la democracia aumenté de forma
pronunciada. Tal es el caso de Honduras, un pais que experimentd un golpe de Estado en 2009.® En ese pais, la
satisfaccion crecio de 44.8 a 57.8. El mayor cambio ocurrio en Paraguay, un pais que aparecia en la parte inferior
de la satisfaccion con la democracia en el afio 2008, con una puntuacion de 30.2, y que subi6 a 49.9 en 2010. La
encuesta de 2008 se llevd a cabo justo antes de la eleccidn de abril de 2008 que puso fin al dominio por décadas de
un partido en ese pais; sin duda este fue un factor que influyo en el fuerte incremento de la satisfaccion democratica
obtenido en la encuesta de 2010.

Otros aumentos significativos se produjeron en El Salvador, donde, como en el caso de Paraguay, la
oposicion (en este caso el Frente Farabundo Marti para la Liberacion Nacional) gané el poder por primera vez en
15 afios. También se nota un aumento significativo en el periodo de 2008-2010 en Bolivia, Chile, Honduras,
Panama y Uruguay. En muchos paises, sin embargo, no hubo cambios estadisticamente significativos en la
satisfaccion con la democracia, a pesar de la grave crisis econémica que ha dejado su impronta en todo el mundo.

*Dalton, Democratic Challenges, Democratic Choices: The Erosion of Political Support in Advanced Industrial Democracies, Norris, ed.,
Critical Citizens: Global Support for Democratic Government.

Mitchell A. Seligson y John A. Booth, "Trouble in Central America: Crime, Hard Times and Discontent,” Journal of Democracy 21, no. 2
(2010).
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Grafico 111.17. Satisfaccion con la democracia, 2008 vs. 2010, encuesta del Barémetro de las Américas

Pasando a analizar los factores determinantes de la satisfaccién con la democracia, se encuentra que, de
hecho, la percepcion de una crisis econémica muy grave se correlaciona negativamente con esta satisfaccion entre
los latinoamericanos, como se muestra en el Grafico 111.18. También se observa que las percepciones negativas de
la situacion econdmica personal y nacional, asi como la percepciéon negativa de la situacién econémica
retrospectiva, personal y nacional, se asocian con niveles mas bajos de satisfaccion con la forma en que funciona la
democracia. Ademas, las personas mayores tienen una satisfaccion con la democracia significativamente superior,
mientras que los individuos con mayor educacion y los que viven en zonas urbanas muestran niveles mas bajos de
satisfaccion. Sin embargo, estos efectos son bastante pequefios.

Mas interesante, como encontrabamos con la satisfaccién con la vida, el apoyo a la democracia, y el apoyo
al sistema, el principal impacto sobre la satisfaccion con la democracia es la percepcion del desempefio econémico
del gobierno ademés de la satisfaccion con el desempefio del Presidente actual. Una vez mas, vemos que los
ciudadanos de las Américas se ven fuertemente influidos por sus percepciones acerca del desempefio de sus
gobiernos. Pero también vemos que la satisfaccion con el presidente de turno importa mas cuando se trata de la
satisfaccion con la democracia; esto sugiere que si bien la percepcion de como el gobierno esté respondiendo en
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forma eficaz ante la crisis es importante, la percepcion del desempefio en general del presidente durante tiempos
econdmicos dificiles también es muy importante.

Variable dependiente: Satisfaccion con la democracia

Percepcion del desempeiio econémico del gobierno o
No hay crisis economica - e

Crisis econémica muy seria | e
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Percepcion negativa retrospectiva de la situacion econémica personal e R-cuadrado =0.233

Percepcion negativa de la situacion econémica personal - e F=167.364

Percepcion negativa retrospectiva de la situacion econémica nacional Lngn N =32403
Percepcion negativa de la situacion econémica nacional -| e
Satisfaccion con el desempeiio del Presidente actual e
Quintiles de riqueza - o
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Urbano e
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Mujer — H

T T T
-0.1 0.0 0.1 0.2
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incluidos pero no mostrados aqui

F———-95% I.C. (Efecto de disefio incorporado)

Fuente: Baroémetro de las Américas por LAPOP

Gréfico 111.18. Determinantes de satisfaccion con la democracia en las Américas, 2010 (muestra total)

El Grafico 111.19 replica los andlisis de los determinantes de satisfaccion con la democracia solo para
Nicaragua. La satisfaccion con el desempefio del Presidente Ortega es el determinante mas importante de
satisfaccion con la democracia, seguido de una evaluacion positiva del desempefio econémico del gobierno. Una
percepcion negativa de la situacion econdmica personal afecta negativamente la satisfaccion con la democracia
dejando otros factores constantes. Asi, Nicaragua se ajusta a la tendencia general de las Ameéricas, donde
satisfaccion con la democracia depende basicamente de la evaluacién de los ciudadanos sobre los desempefios
presidencial y del gobierno.
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Variable Dependiente: Satisfaccion con la Democracia

Percepcion del desempeiio econémico del gobierno — ——
No hay crisis econémica | e
Crisis econémica muy seria | F—1—
Disminucion del ingreso del hogar —| —eo—
Alguien del hogar ha perdido trabajo en los ult. 24 meses | H—— R-cuadrado =0.329
Perc. retrospectiva negativa de la situacion econémica personal — —er F=35.416
Percepcion de la situacion econémica personal —| —e— N =1369
Perc. retrospectiva negativa de la situacion economica actual del pais —er—
Situacion econémica nacional —| H—e—
Satisfaccion con desempeiio presidente actual — —e—
Quintiles de blenestar —| —e—1—
Nivel educativo | F——e——
Urbano | —e—
Edad | +—e—
Mujer — —e—
T T T T T T
-0.1 0.0 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5

F—— 95% Intervalo de confianza (Efecto de diseiio incorporado)

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Grafico 111.19. Determinantes de satisfaccion con la democracia en Nicaragua, 2010

El Gréfico 111.20 ilustra el impacto de estas variables independientes en la satisfaccion con la democracia.
El gréafico de la izquierda muestra que la satisfaccion con la democracia aumenta 32 puntos en una escala de 0 a
100 conforme los nicaragiienses evaltan el desempefio del Presidente Ortega de muy mal a muy bien. El efecto de
una percepcion positiva de la economia en la satisfaccion con la democracia entre los nicaragiienses es también
positivo. La satisfaccion con la democracia aumenta de 43.1 puntos entre aquellos en el cuartil inferior de la
evaluacion del desempefio econémico del gobierno a 61.6 puntos entre aquellos que estan en el cuartil superior.
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Gréfico 111.20. Impacto de la aprobacion presidencial y de la percepcién del desempefio econdmico del gobierno en la satisfaccion
con la democracia en Nicaragua, 2010

Apoyo a los golpes militares

Una reaccion extrema en tiempos dificiles es que los militares tomen el poder mediante un golpe de
Estado. Histéricamente en América Latina una serie de golpes de Estado han sido atribuidos a las crisis
econdmicas, pero los militares también fueron obligados a abandonar el poder cuando las crisis econdémicas
estallaron durante sus periodos de gobierno autoritario. EI golpe de Honduras de 2009 despertd de nuevo el interés

©LAPOP: Pagina 52



Cultura politica de la democracia en Nicaragua, 2010: Capitulo I11. Los valores democraticos en tiempos dificiles
- ______________________________________________________________________________________________________]

por los golpes militares, que muchos pensaban que eran una cosa del pasado oscuro de la historia de Ameérica
Latina. En el contexto de la actual crisis econdmica, ahora evaluamos el apoyo de los ciudadanos a esta alternativa
autoritaria. Preguntamos a nuestros entrevistados si justificarian un golpe de Estado bajo tres condiciones distintas:
el alto desempleo, la elevada delincuencia y la alta corrupcion.””’

Las comparaciones entre 2008 y 2010 se muestran en el Grafico I11.21. No tenemos datos comparativos de
todos los paises dado que tres de ellos no cuentan con un ejército (Costa Rica, Panama y Haiti) y no se les hicieron
estas preguntas en 2008. En 2010, sin embargo, en esos tres paises se pregunto acerca de la toma de poder por sus
fuerzas policiales, con el fin de crear algun tipo de hip6tesis alternativa. Por otra parte, la pregunta sobre un golpe
militar no se realiz6 ni en Jamaica ni en Paraguay en 2008.

Los resultados muestran que el apoyo a un golpe de Estado es muy bajo en la mayoria de los paises, y es
especialmente bajo en Panama y Costa Rica. En nuestra escala de 0 a 100 puntos, sélo un pais obtuvo una
puntuacion superior a 50. Por otra parte, dicho apoyo fue muy alto en Honduras en 2008, el Unico pais que puntud
por encima de 50, y, donde tal vez no fue sorprendente que un golpe de Estado ocurriera en 2009. Después del
golpe, el apoyo a tales formas ilegales de toma del poder en un sistema democratico se redujo drasticamente en
Honduras. Puede ser que el propio golpe de Estado resolviera los problemas que los hondurefios estaban teniendo
con el régimen y ahora no ven ninguna razon para ello; o bien, podria ser que la experiencia con el golpe en si
mismo redujo el apoyo a este tipo de acciones. Dejamos la discusion sobre la cuestion del golpe de Estado para el
informe maés detallado sobre Honduras. El apoyo a los golpes también se redujo significativamente en 2010
comparado con 2008, en Nicaragua, Ecuador y Guyana. También sefialamos que el apoyo a los golpes aumentd
significativamente solamente en un pais de los que tenemos datos, Guatemala, entre 2008 y 2010.

57 El indice de apoyo a los golpes militares se cred a partir de tres preguntas que dicen lo siguiente: “Ahora hablemos de otro tema. Alguna
gente dice que en ciertas circunstancias se justificaria que los militares de este pais tomen el poder por un golpe de estado. En su opinion, ;se
justificaria que hubiera un golpe de estado por los militares frente a las siguientes circunstancias? JC1. Frente al desempleo muy alto. JC10.
Frente a mucha delincuencia JC13. Frente a mucha corrupcion.” Las opciones de respuesta eran (1) “Se justificaria que los militares tomen el
poder por un golpe de estado”; (2) “No se justificaria que los militares tomen el poder por un golpe de estado”. Las respuestas fueron
recodificadas a 100 = un golpe militar esté justificado, 0 = un golpe militar no esté justificado.
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Griéfico 111.21. Justificacion de un golpe militar (policial) en las Américas, 2008 vs. 2010

Volviendo a la relacién entre los tiempos econdmicos dificiles y las tendencias autoritarias, nos
preguntamos si el apoyo a los golpes militares es mas alto entre aquellos que perciben una crisis econdémica o que
estdn desempleados. Vemos en el Grafico 111.22 que, lamentablemente, este es el caso. El desempleo y la
percepcion de una crisis econdmica muy grave se asocian con un apoyo mucho mayor a los golpes militares, entre
los latinoamericanos. Ademas, las personas que muestran una percepcion negativa de la situacion econdémica
nacional actual y retrospectiva también muestran un mayor apoyo a los golpes militares, lo que sugiere que los
latinoamericanos, en condiciones de crisis, toman en cuenta factores econémicos cuando piensan sobre las formas
de castigar a aquellos en el poder, incluso si ello puede poner en riesgo la democracia.

De manera interesante, los individuos de mayor edad, con mayores ingresos, y con mayor educacién
presentan una menor tendencia a favor de los golpes militares. Un hallazgo esperado y coherente con los resultados
anteriores es el efecto positivo de la satisfaccion con el desempefio del Presidente de turno. Aquellos que evaltan
positivamente al Presidente muestran niveles mas bajos de apoyo a los golpes, lo que indica el importante papel
que juega el Presidente en la reduccion del apoyo a las alternativas autoritarias. La percepcion sobre la eficacia del
gobierno no arrojo resultados significativos cuando nos referimos al apoyo a golpes militares.
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Variable dependiente: Apoyo a los golpes militares

Percepcion del desempeiio economico del gobierno -|

No hay crisis econémica -|

Crisis economica muy seria

Disminucion del ingreso del hogar |

Hogares con al menos un miembro que perdié su trabajo |

Percepcion negativa retrospectiva de la situacion econémica personal -
Percepcion negativa de la situacion econémica personal -

R-cuadrado =0.070
F=46.242
N =32376

SIRERS

=

Percepcion negativa retrospectiva de la situacion econémica nacional -
Percepcion negativa de la situacion econémica nacional -

Satisfaccion con el desempeiio del Presidente actual -

Quintiles de riqueza |

Nivel educativo

Urbano -

Edad |

Mujer +

1 1

_|
i

-
T T T T T

-0.1 -0.05 0.0 0.05 0.1

-0.15

Efectos fijos de pais e intercepto

incluidos pero no mostrados aqui ———95% I.C. (Efecto de disefio incorporado)

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico 111.22. Predictores de apoyo a golpes militares en las Américas, 2010 (muestra total)

El apoyo de los nicaragiienses a los golpes de Estado en 2010 disminuy0 significativamente de 42.2 puntos
en 2008 a 35.4 en una escala de 0 a 100. Esto muestra que la crisis no ha llevado a los nicaragtienses a abrazar al
dréastico remedio autoritario a pesar de la caida econémica. El Grafico 111.23 presenta los resultados de un analisis
de regresion multiple de los determinantes del apoyo a los golpes militares en Nicaragua. Algunos resultados de
Nicaragua se asemejan a los del resto de las Américas. Una similitud es que los nicaragiienses que perciben una
crisis econdmica muy grave y aquellos con hogares donde se ha perdido al menos un trabajo estarian
significativamente mas dispuestos a apoyar un golpe militar. Los nicaraglienses de mas edad no apoyarian golpes
de Estado, otra similitud con el resto de la regién. Los nicaragiienses que evallan negativamente la economia
nacional expresan un mayor apoyo a golpes militares, caeteribus paribus.

Los nicaragiienses que no estan felices con su situacion econdmica personal no apoyarian golpes de
Estado. Quiza esto sugiere que los nicaraglienses estan reaccionando a los efectos del golpe en el vecino Honduras,
donde las sanciones econémicas impuestas por donantes de ayuda exterior agravaron los problemas econémicos
durante 2009. Sospechamos que los nicaragiienses sospecharon que un golpe en su propio pais podria dafiar mas la
economia. Esto no seria aceptado porgue la economia nicaragiiense ya se desplomaba al momento de levantarse la
encuesta de 2010 después del crecimiento economico de los afios anteriores. En general, nuestros resultados
revelan que una importante y creciente mayoria de nicaragienses no ven a sus fuerzas armadas como un salvador
potencial de la actual crisis econdémica.
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Variable Dependiente: Apoyo al Golpe Militar
R-cuadrado =0.063
F=9.447
N =1334
Percepcion del desempeio econémico del gobierno — L
No hay crisis economica | —1—
Crisis econémica muy seria —e—
Disminucion del ingreso del hogar —| 71—
Hogares con al menos un miembro que perdio6 su trabajo - e
Perc. retrospectiva negativa de la situacion econémica personal actual - e
Percepcion de la situacion econémica personal - e
Perc. negativa retrospectiva de la situacion econémica actual del pais - e
Percepcion de la situacion econémica nacional - e
Satisfaccion con el desempeiio del Presidente actual - ———
Quintiles of wealth — —T——
Nivel educativo i ey |
Urbano - ——e—
Edad —e—
Mujer + —eo—H
T T T T T
-0.3 -0.2 -0.1 0.0 0.1 0.2
F— 95% Intervalo de confianza (Efecto de disefio incorporado)
Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico 111.23. Predictores de apoyo a golpes militares en Nicaragua, 2010

El Gréfico 111.24 ilustra el impacto de la pérdida de trabajo por hogar y la percepcion de la situacién
economica en apoyo a un golpe militar. En el gréafico de la izquierda observamos que aunque los nicaragiienses se
ubican debajo de la media en apoyo a golpes de Estado, la pérdida de empleos por hogar contribuye modestamente
a incrementar el apoyo a un golpe militar. Aunque el nimero de nicaragiienses que evalian muy bien a la economia
es tan pequefio que el margen de error indicado por el &rea gris en la barra es enorme, pero por lo que respecta a las
otras evaluaciones econdémicas en el grafico de la derecha es claro que conforme mejora la opinién sobre la
economia disminuye el apoyo a golpes de Estado.
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Gréfico 111.24. Apoyo a golpes militares por los que poseen una percepcion negativa de la situacién econémica nacional y por aquellos que
perdieron sus trabajos
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Conclusién

En este capitulo emergen varias conclusiones. Primero, la crisis econdémica ha afectado practicamente a
todos los latinoamericanos en su conjunto. Segundo, la magnitud de su impacto varia por pais. Tercero, la crisis
economica tuvo diversos efectos dentro de cada pais. En Nicaragua, uno de los paises mas pobres y mas afectados
por la crisis econdmica de 2009, los ciudadanos evaluaron la situacién econdmica nacional como muy mala y su
situacion econémica personal como mala. En promedio, los ciudadanos percibieron ambas situaciones econdémicas,
la nacional y la personal, con evaluaciones negativas.

¢Qué tanto variaron los diferentes niveles de percepcidn de la crisis econémica y como estas percepciones
afectaron las actitudes hacia la democracia entre los ciudadanos de la region? Entrevistados en los paises de
América sefialaron disminucion en su nivel de satisfaccion con la vida que tendieron a corresponder con la
gravedad del desempefio econémico nacional. Los nicaraglienses estan entre aquellos que reportan la mayor
disminucién en satisfaccién con la vida, un resultado que corresponde al relativamente pobre desempefio
econdmico de Nicaragua. La disminucion en satisfaccion con la vida de los nicaragiienses se explica por como
evaluaron su situacion econdmica personal, por pérdida de trabajos en el hogar y por su evaluacion sobre el
desempefio econémico del gobierno.

Mas alld de la disminucion de la economia en Nicaragua desde 2008 e independientemente de la
disminucién en satisfaccion con la vida, en promedio, los nicaragiienses no han disminuido su apoyo a la
democracia. Asi como en las Américas el impacto de la crisis econémica en el apoyo a la democracia ha sido
limitado, aquellas disminuciones que se observan provienen principalmente de quienes reportaron pérdidas de
empleo por hogar y evaluaciones negativas de su situacion econdmica personal. Regionalmente, los incrementos
que se observaron en el apoyo a la democracia provinieron principalmente de evaluaciones positivas del
desempefio economico del gobierno.

Entre otras noticias alentadoras, la legitimidad institucional a través del apoyo al sistema no ha sido
seriamente erosionada por la crisis econémica. La relacion entre los paises que mostraron incrementos y
disminuciones en el apoyo al sistema fue de dos a uno. La percepcion de los ciudadanos sobre el éxito del gobierno
en la gestion econdmica fue el principal factor que aumentd el apoyo al sistema en la region. En Nicaragua, de
hecho el apoyo al sistema aument6 a pesar de la crisis econdmica. Los nicaragiienses que aprobaron el desempefio
econdmico del gobierno fueron quienes expresaron mayores niveles de apoyo al sistema.

Relacionado con apoyo al sistema se encuentra la satisfaccion con la democracia. A nivel regional, la
insatisfaccion con la democracia aumentd en algunos paises, pero nos alienta informar que fueron mas los paises en
donde la satisfaccion con la democracia aumento. Las percepciones economicas logicamente desempefiaron un
papel importante en la conformacion de la satisfaccion con la democracia, al igual que la evaluacién del desempefio
econdmico del gobierno. En Nicaragua la satisfaccién con la democracia se mantuvo sin cambios desde 2008. A
diferencia de los ciudadanos de otros paises, las percepciones de los nicaragiienses sobre la economia tuvieron poca
influencia sobre la satisfaccion con la democracia. Dos factores principales aumentaron ligeramente la satisfaccion
de los nicaraguienses con la democracia, las evaluaciones positivas sobre el Presidente Ortega y sobre el desempefio
econdmico de su gobierno.

En general, el apoyo a los golpes militares no aument6 en las Américas con excepcion de Guatemala. La
crisis econémica no increment6é el apoyo popular a una respuesta autoritaria a las dificultades econdmicas.
Nicaragua fue uno de los dos paises donde el apoyo a golpes de estado disminuy6 a pesar de los problemas
economicos del pais. Regionalmente, las personas que expresaron un mayor apoyo a los golpes de Estado fueron
aquellos que se vieron perjudicados por la pérdida del empleo de al menos un miembro del hogar, quienes vieron
disminuidos sus ingresos y quienes percibieron que la economia nacional disminuyd. Entre algunos nicaragiienses,
tanto percibir una crisis econdmica grave como la pérdida del trabajo contribuyeron al aumento de los niveles de
apoyo a un hipotético golpe de Estado.
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Es importante enfatizar que los hallazgos de este capitulo subrayan que las evaluaciones positivas de la
actuacién econdémica del gobierno contribuyeron en gran medida al apoyo a la gobernabilidad democratica. Las
personas que sufrieron disminucidn en sus ingresos, la pérdida del trabajo o que percibieron negativamente a la
economia tendieron a apoyar la democracia y a las instituciones democraticas poco menos que sus compatriotas
mas afortunados. Sin embargo, las personas que creian que el gobierno estaba manejando bien la economia
reportaron mayor apoyo a la democracia. En resumen, parece ser que si los gobiernos logran convencer a sus
ciudadanos de que estdn manejando bien la economia, entonces - no importando que la economia funcione mal - la
democracia podria seguir gozando del apoyo ciudadano. Por lo tanto, para mantener la legitimidad y las normas
democraticas, los gobiernos no tuvieron necesidad de revertir los efectos en el pais de una crisis econémica
mundial - una tarea insuperable en el corto plazo — sino necesitaron convencer a los ciudadanos de su buena gestién
econdmica. Como balance final, los gobiernos en las Américas parecen estar logrando ese objetivo. Creemos que
nuestros resultados revelan que dichas percepciones fueron cruciales para mantener las normas democréticas y la
legitimidad democrética en las Américas.
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Capitulo IV . Estado de derecho, criminalidad, delincuencia y corrupcion

Introduccion

En la Parte | de este informe se presentd una perspectiva general de la crisis econémica y del desarrollo
democréatico. También nos enfocamos en las percepciones ciudadanas acerca de la crisis dandole respuesta a la
siguiente pregunta: ¢quiénes tuvieron mas probabilidad de ser afectados por la crisis? Se presentd también una
evaluacion comparativa regional de las percepciones ciudadanas acerca de variables econdémicas claves, seguida
por una evaluacion del impacto de la crisis en términos de desempleo y de percepciones del bienestar nacional y
personal. Se concluy6 la Parte | con un analisis de la medida en la cual aquellos que reportaron haber sido
afectados por la crisis pueden expresar menor apoyo hacia la democracia. En la Parte 1l de este estudio se intenta
poner a prueba diversas hipotesis claves que se relacionan con el Estado de derecho, la delincuencia y la
criminalidad, y la corrupcion. El objetivo de esta seccidn es especificar el grado en el cual la criminalidad y la
corrupcion pueden influenciar el apoyo hacia la democracia. Las variables usadas en la Parte | que miden la crisis
econdmica en si, son usadas aqui como controles adicionales o variables de prediccién (predictores), pero no son
ahora el objeto central del anélisis.

Antecedentes tedricos

En estudios previos de la serie del Barémetro de las Américas por LAPOP el marco analitico para la
examinacion del efecto del crimen y de la violencia ha derivado de la literatura sobre la cultura politica. Seligson y
otros han argumentado que para que la democracia estable sobreviva se requiere de altos niveles de apoyo a un
sistema politico democratico asi como altos niveles de tolerancia politica.”® Crimen e inseguridad pueden erosionar
estas actitudes. La hipoétesis central es, entonces, que la “violencia e inseguridad erosionan el apoyo al sistema
[politico] posrgue reducen la credibilidad en las instituciones y fomentan actitudes que apoyan alternativas
autoritarias.”

Percepcion de inseguridad y delincuencia

A pesar de las expectativas, victimizacion por delincuencia en América Latina y el Caribe ha tenido un
impacto menor en el apoyo a la democracia. ® Por el contrario, analisis de estas mismas encuestas en series de
tiempo muestran que es la percepcion de inseguridad ha afectado negativamente el apoyo a la democracia estable,
confianza interpersonal, y apoyo al estado de Derecho. Datos de Nicaragua, sin embargo, no siempre se ajustan a
esta tendencia. Pérez y Seligson encontraron que ni victimizacion por delincuencia ni la percepcion sobre
inseguridad tuvieron un efecto significativo en apoyo a la democracia, pero ambos factores han erosionado la
confianza interpersonal ente los nicaragiienses.”’ Pérez y Seligson también hallaron que victimizacién por
delincuencia esta asociada con altos (y no bajos) niveles de tolerancia politica, sino que la inseguridad percibida
esta asociada con bajos niveles de apoyo a derechos basicos de participacion politica. La diferencia en Nicaragua
respecto al efecto de victimizacion por delincuencia e inseguridad bien puede deberse a su baja tasa de crimenes
violentos en comparacion con otros paises del hemisferio y a sus vecinos mas cercanos en Mesoamérica
(especialmente los paises al norte de Nicaragua).

El Barémetro de las Américas trata con el tema de la inseguridad y la delincuencia de dos maneras. La
primera tiene que ver con las percepciones de los ciudadanos con respecto a su propia seguridad dentro del entorno

%8 Veéase, por ejemplo, Seligson, "Toward a Model of Democratic Stability: Political Culture in Central America," Estudios
interdisciplinarios de América Latina y el Caribe 11, no. 2 (2000)., y Cruz, The Impact of Violent Crime on the Political Culture of Latin
America: The Special Case of Central America, ed. Mitchell A. Seligson, Challenges to Democracy in Latin America and the Caribbean:
Evidence from the Americasharometer 2006-07 (Vanderbilt University, 2008).

*Cruz, The Impact of Violent Crime on the Political Culture of Latin America: The Special Case of Central America., p. 221.

% Cruz, The Impact of Violent Crime on the Political Culture of Latin America: The Special Case of Central America., p. 228.

81 Orlando J. Perez and Mitchell A. Seligson, Political Culture of Democracy in Nicaragua: The Impact of Governance (Nashville,
Tennessee: Latin American Public Opinion Project, 2008).
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en donde se desenvuelven. La pregunta utilizada para medir la percepcion de inseguridad de los ciudadanos es la
siguiente:

AO0J11. Hablando del lugar o el barrio donde usted vive y pensando en la posibilidad de ser victima de un asalto o
robo, ¢ usted se siente muy seguro(a), algo seguro(a), algo inseguro(a) o muy inseguro(a)?

a) Perspectiva comparada

¢Dbnde encaja Nicaragua en la evidencia empirica de la encuesta 2010 del Barometro de las Américas
respecto de la percepcion de inseguridad y victimizacion por delincuencia? ElI Gréfico IV.1 sitla a los
nicaraguenses a la mitad de quienes se sienten inseguros en la region. En una escala de 0 a 100, el promedio de
Nicaragua es 38.9, a la mitad estan los peruanos quienes reportan 53.8 como nivel méaximo y los ciudadanos de los
Estados Unidos quienes solo reportan 22.5. Paradojicamente, las percepciones de los nicaragiienses sobre la
inseguridad no son significativamente menores que las de los hondurefios o salvadorefios, paises donde la tasa de
crimenes violentos es mucho mas alta. Méas adn, las percepciones de los nicaragiienses sobre la inseguridad de 38.9
son significativamente mas altas que las de los costarricenses (32.2), mas alla del hecho de que las tasas de
crimenes violentos en ambos paises son similares.

]
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Gréfico IV.1. Percepcion de la inseguridad en América Latina
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b) Percepcion de inseguridad a través del tiempo

¢Como han evolucionado estas percepciones entre los nicaragiienses? El Grafico IV.2 traza las
precepciones de inseguridad en Nicaragua desde 2004, cuando el promedio entre los entrevistados por el
Bardmetro de las Américas fue de 45.0. La inseguridad percibida en 2008, de 33.7 fue significativamente mas baja
gue la observada en 2004. Aunque ha aumentado al paso de los afios hasta alcanzar 38.9 en 2010, no existe un
cambio estadisticamente significativo.
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Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico 1V.2. Percepcién de inseguridad en Nicaragua: 2004-2010

Victimizacion por delincuencia
a) La medicion de la victimizacion por delincuencia

La segunda forma en la que el Barometro de las Américas analiza el tema de la delincuencia y la
inseguridad es la medicion de experiencias ciudadanas con estos fendmenos. Para esta edicion, el Proyecto de
Opinion Publica de América Latina ha desarrollado un nuevo item para medir la victimizacion por delincuencia de
manera mas exacta y obtener respuestas méas precisas. En las encuestas anteriores se pregunto a los entrevistados lo
siguiente: ¢ha sido usted victima de algin acto de delincuencia en los Gltimos 12 meses? En esta ronda, la pregunta
se modifico ligeramente y ahora va acompafiada de algunos ejemplos de posibles actos criminales.® Las siguientes
preguntas son las utilizadas en el cuestionario.

82 E| equipo del Barémetro de las Américas esperé que el nuevo item VICIEXT pudiera producir un aumento en la delincuencia reportada a
nivel individual en 2010 sobre los niveles reportados en 2008, aun cuando el nivel real de delincuencia permaneciera constante. Los
resultados para Guyana en 2008, donde este item fue piloteado muestran que la influencia de esta modificacién es real pero no grande.
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. VIC1EXT. Ahora, cambiando el tema, ¢ha sido usted victima de algin acto de delincuencia en los Ultimos 12 meses?
Es decir, ¢ha sido usted victima de un robo, hurto, agresién, fraude, chantaje, extorsién, amenazas o algun otro tipo :
. de acto delincuencial en los dltimos 12 meses?
(1) Si[Siga] (2) No [Pasar a VICIHOGAR] (88) NS [Pasar a VICIHOGAR] (98) NR [Pasar a VICIHOGAR]

VIC2AA. ¢Podria decirme en qué lugar ocurri6 el ultimo acto delincuencial del cual usted fue victima? [Leer
~ alternativas]
- (1) En su hogar
- (2) En este barrio
~ (3) En este municipio
- (4) En otro municipio
- (5) En otro pais
- (88) NS
(98) NR
(99) INAP 5
VIC1HOGAR. ¢Alguna otra persona que vive en su hogar ha sido victima de algin acto de delincuencia en los Ultimos :
12 meses? Es decir, ¢alguna otra persona que vive en su hogar ha sido victima de un robo, hurto, agresion, fraude, :
chantaje, extorsién, amenazas o algun otro tipo de acto delincuencial en los ultimos 12 meses?
(1) Si (2) No (88) NS (98) NR

Al analizar los datos de Nicaragua para 2010 (Grafico IV.3 la parte izquierda), nuestra encuesta encontrd
gue 19.2 por ciento de los nicaragiienses reporté haber sido victima de la delincuencia durante los pasados 12
meses. En la parte derecha del Gréafico 1V.3 se presentan los resultados sobre victimizacidn por delincuencia segun
hogar. En 2010, uno de cada tres nicaragiienses report6 ser victima de la delincuencia en lo personal o incluso
considerando a otro miembro del hogar. Cerca de uno de cada doce report6 varias victimas de la delincuencia en el
hogar, es decir, el entrevistado y alguien mas, y uno de cada siete reporté que la victima fue otro miembro del
hogar.

Entre las victimas, el 22.4 por ciento sefiald que el delito ocurrié en sus casas (véase Grafico 1V.4). Casi un
cuarto de las victimas de la delincuencia ubicaron el evento en su barrio o comunidad, y un poco méas de un tercio
ubicaron el lugar del delito en la municipalidad donde residian. Solo el 18.6 por ciento sefialo que el delito ocurrid
fuera de la municipalidad donde viven.

Entrevistado y
miembro del hogar
7.9%

Solo entrevistado
o,
0

Solo miembro
del hogar
14.5%

No victima
66.5%

¢Ha sido usted victima de delincuencia en los Gltimos 12 meses? Victimizacion por delincuencia del hogar

Fuente: Barémetro de las Américas por LAPOP Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico I1V.3. Victimizacion por delincuencia a nivel individual y por hogar, Nicaragua 2010

©LAPOP: Pagina 64



Cultura politica de la democracia en Nicaragua, 2010: Capitulo IV. Estado de derecho, criminalidad, delincuencia y corrupcion

P

Otro pais
0.7%

Otra i
municipalidad Encgrsogala
18.6%
22.4%

Esta municipalidad
34.2% Este barrio o comunidad

24.1%

Lugar de victimizacion por delincuencia

Fuente: Barometro de las Américas de LAPOP

Gréfico IV.4. Lugar de victimizacion por delincuencia del entrevistado, Nicaragua 2010

b) Victimizacion por delincuencia en perspectiva comparada

Como en el caso de la inseguridad percibida, los nicaragienses se ubicaron a la mitad de la victimizacién
por delincuencia en comparacién con el resto de los paises de América. El Grafico IV.5 muestra que la tasa de
victimizacion reportada por los nicaraglienses para 2010 de 19.2 por ciento estuvo casi en la mitad de los reportes
de victimizacion por delincuencia. Guyana presento la tasa mas baja, 9 por ciento, y la Per( la més alta, 31.1 por
ciento.
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Gréfico I1V.5. Porcentaje de personas que fueron victimas de la delincuencia en América
Latina, 2010

Los reportes de victimizacion por crimen de los nicaraglienses no fueron significativamente mas altos que
las tasas reportadas por sus vecinos surefios, los costarricenses, y no fueron significativamente mas bajas que las de
sus vecinos al norte, guatemaltecos y salvadorefios. Este Gltimo hallazgo es particularmente interesante porque
Guatemala y El Salvador, desde cualquier perspectiva, presentan tasas mucho mas altas de crimenes violentos y un
problema serio de pandillas criminales en las ciudades. Las tasas de victimizacion por crimen reportadas en
Nicaragua tampoco son significativamente diferentes del vecino Honduras. Honduras es similar a Nicaragua en
niveles de pobreza, pero tiene una tasa mucho mas alta de homicidios y un problema de pandillas mucho mas serio
gue Nicaragua.

C) Victimizacion por delincuencia a través del tiempo

Como se menciond anteriormente, dada la adicién de ejemplos especificos en las categorias de la pregunta
sobre victimizacion por delincuencia en 2010 (es decir, VIC1EXT), el Bardmetro de las Américas esperd que los
reportes sobre victimizacion por delincuencia se elevaran respecto de 2008. Esto nos deja con la interrogante de si
se trata de un incremento real de delitos o si este incremento podria s6lo deberse a la modificacién de la pregunta.

En Nicaragua (Gréfico 1V.6) la delincuencia reportada fue de hecho un tanto mas alta en 2010 que en afios
previos. Sin embargo, el incremento en victimizacion por delincuencia no alcanzé la significancia estadistica.

©LAPOP: P4gina 66



Cultura politica de la democracia en Nicaragua, 2010: Capitulo IV. Estado de derecho, criminalidad, delincuencia y corrupcion

Entonces no podemos decir si Nicaragua esta viviendo un incremento en su tasa de delitos, o si esto simplemente
viene de un cambio en la pregunta de 2010. Por lo tanto, la evidencia acerca de la posible evolucion de las tasas de
victimizacion por delincuencia no es concluyente.
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Fuente: Barémetro de las Américas por LAPOP

Gréfico IV.6. Victimizacion por crimen en Nicaragua, 2004-2010

d) ¢ Quién es mas proclive a ser victima de la delincuencia?

Para determinar quién entre los nicaraglienses es mas propenso a ser victima de la delincuencia,
empleamos un analisis de regresion multiple que nos permita comparar el efecto de cada variable independiente en
la dependiente. El resultado de este analisis se muestra en el Grafico IV.7. En éste y en todos los graficos
estandarizamos todas las variables e indicamos el cero con una linea azul. Cada variable que no intersecta esa linea
es un predictor significativo (p<0.05). Cualquier coeficiente a la derecha del cero indica un efecto positivo y
estadisticamente significativo. Por el contrario, cualquier coeficiente a la izquierda del cero indica un efecto
negativo y estadisticamente significativo. Entre mas lejos esté el coeficiente de la linea azul, mayor es su efecto en
la variable dependiente.

Lo que el Gréfico IV.7 revela es que las victimas de la delincuencia en Nicaragua tendieron a ser personas
educadas y mas prosperas que quienes no fueron victimas. Esto tiene sentido cuando uno considera lo que el
famoso ladrén Willie Sutton decia acerca de por qué robaba bancos: “Es donde esta el dinero.” Los ricos y los méas
educados tienen mas que les sea robado que aquellos econdémicamente menos afortunados. Las mujeres
nicaraglienses fueron menos propensas a ser victimas de la delincuencia que los hombres. Personas que evaluaron
negativamente su economia familiar no fueron més propensas a ser victimas que otros nicaragienses. De modo
similar, la edad no tuvo un impacto en ser victima de la delincuencia.
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Variable Dependiente: Victimizacion por delincuencia
F=13.274
N =4687
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Caribe — ——e——
Pacifico Sur —| ——
Pacifico Norte —_——
Norte e
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Tamaiio del lugar —| e
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Mujer | F——o—
Educacion — —_—
T T T T
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Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico I1V.7. { Quién es mas propenso a ser victima de la delincuencia en Nicaragua? (2004-2010)

En términos de la distribucion sociogeografica de la delincuencia, habitantes de ciudades pequefias fueron
menos propensos a ser victimas que quienes vivian en las grandes ciudades. El norte, el norcentro, y el centro
tuvieron tasas de delincuencia significativamente mas bajas que la capital. Habitantes de otras partes del pais
tuvieron niveles similares de victimizacién por delincuencia que el area metropolitana de Managua.

Para ilustrar cuales nicaraglienses son victimas de la delincuencia, el Grafico 1V.8 muestra la diferencia de
medias entre género, niveles de educacién, riqueza y tamafno de la localidad. Esto muestra claramente que los
hombres fueron significativamente mas propensos que las mujeres, por cinco puntos porcentuales, a ser victimas de
la delincuencia. No hay diferencias significativas en victimizacion por crimen entre quienes no contaron con
educacion o sélo con educacién primaria. Sin embargo, nicaraglienses con educacion secundaria tendieron a ser
victimas dos veces mas que los segmentos menos educados y personas con educaciéon universitaria también
tendieron dos veces méas a ser victimas. En términos de riqueza, ningln quintil de riqueza fue significativamente
mas alto 0 méas bajo que los quintiles inmediatos. Sin embargo, el quintil mas rico tendio a ser victima de la
delincuencia mas que el quintil mas pobre (24.5 contra 12.5 por ciento). Finalmente, el tamafio de las comunidades
donde viven los nicaraglienses tiene cierta importancia. Las personas en Managua sufrieron el triple de delitos que
los habitantes de las zonas rurales. Finalmente, hubo un continuo descenso en victimizacion por delincuencia
conforme disminuyé el tamafio de la localidad.
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Gréfico 1V.8. Victimizacion por crimen segln sexo, tamafio del lugar, nivel educativo y nivel de riqueza,

Nicaragua 2004-2010

Para ilustrar de manera mas clara la distribucién geogréfica de la victimizacion por delincuencia entre los
nicaragienses, el Grafico 1V.9 presenta la evidencia comparado cada una de las cuatro regiones contra el resto del
pais. Primero, arriba a la izquierda, observamos que los habitantes de Managua tendieron a ser victimas casi dos
veces mas que otros nicaraglienses, 28.7 contra 15.2 por ciento. Arriba a la derecha observamos que los habitantes
de la region central (alrededor pero no formando parte de Managua), la tasa de delitos fue significativamente mas
baja, como lo fue en el norte y en el norte central (véase los dos gréaficos de abajo).
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Gréfico 1V.9. Victimizacién por crimen segun regién, Nicaragua, 2010

Corrupcion
Antecedentes tedricos

Ahora nos enfocaremos al asunto de la corrupcion y cdmo ésta afecta a los nicaragienses. A nivel macro,
el argumento convencional es que la corrupcion retrasa el desarrollo econémico al desincentivar la inversion y
restringir el comercio, asi como impuestos en inversiones, flujos de capital o aranceles, pueden minar el
crecimiento econémico al reducir el movimiento de bienes y capital. Algunos autores han argumentado que en la
arena politica la corrupcion puede, sin embargo, tener un efecto benéfico al incrementar la estabilidad politica por
sus efectos redistributivos o porque facilita la cooperacion entre los actores politicos.® Por el contrario, otros
sostienen que la corrupcion erosiona la legitimidad politica y retrasa el desarrollo de la consolidacion
democrética.** Un estudio empirico reciente por Zephyr usando datos del Barémetro de las Américas de 2006
encontrd que victimizacién por corrupcion disminuye la preferencia de los ciudadanos por la democracia y reduce
su satisfaccion con la manera en que la democracia funciona en América Latina y el Caribe.®® La evidencia para
Nicaragua en 2008 fue mixta. Victimizacion por corrupcion no tuvo impacto en las normas democraticas de los
nicaraglienses, pero si mermd de manera significativa su nivel de confianza interpersonal y su sentido de
legitimidad institucional a nivel nacional.®®

8 Samuel P. Huntington, Political Order in Changing Societies (New Haven: Yale University Press, 1968); Jeanne Becquart-Leclercq,
"Paradoxes of Political Corruption: A French View," en Political Corruption: A Handbook, ed. Arnold J. Heidenheimer, Michael Johnston,
Victor T. LeVine (New Brunswick, NJ: 1989).

8 Doh C. Shin, Mass Politics and Culture in Democratizing Korea (Cambridge: Cambridge University Press, 1999); Roderic Ai Camp,
Kenneth M. Coleman, y Charles L. Davis, "Public Opinion About Corruption: An Exploratory Study in Chile, Costa Rica and Mexico,"
(Portland, Oregon2000); Susan J. Pharr, "Officials' Misconduct and Public Distrust: Japan and the Trilateral Democracies,” en Dissaffected
Democracies: What's Troubling the Trilateral Countries?, ed. Susan J. Pharr y Robert D. Putnam (Princeton: Princeton University Press,
2000b).

% Dominique Zéphyr, Corruption and Its Impact on Latin American Democratic Stability, ed. Mitchell A. Seligson, Challenges to
Democracy in Latin America and the Caribbean: Evidence from the Americasbarometer 2006-07 (VVanderbilt University, 2008).

% perez and Seligson, Political Culture of Democracy in Nicaragua: The Impact of Governance.
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Dada la evidencia empirica, asumiremos y verificaremos que tanto victimizacion como percepcion de la
corrupcion son amplias y que merman las normas democréaticas de los nicaragiienses, su satisfaccion con la
democracia y su evaluacion de la legitimidad del sistema politico a nivel nacional.

La medicion de la corrupcion

El Proyecto de Opinién Plblica de América Latina ha desarrollado una serie de items para medir la
victimizacion por corrupcién. Estos items fueron originalmente puestos a prueba en Nicaragua (Seligson, 1999,
Seligson, 1997) y han sido perfeccionados y mejorados en los diversos estudios realizados desde entonces. Dado
que las definiciones de corrupcion pueden variar de cultura a cultura, para evitar la ambigiedad definimos las
practicas corruptas haciendo preguntas tales como: En el Gltimo afio ¢ha tenido usted que pagar una mordida
(soborno o coima) a un funcionario de gobierno?” Hacemos preguntas similares acerca de sobornos a nivel del
gobierno local, las escuelas publicas, en el trabajo, los juzgados, los centros de salud y otros lugares. Esta serie
brinda dos tipos de informacién. Por un lado, se puede averiguar donde es mas frecuente la corrupcién. Ademas, se
pueden construir escalas de victimizacion por corrupcion que permiten distinguir entre los entrevistados que han
enfrentado précticas corruptas s6lo en un ambiente de quienes han sido victimas de corrupcion en multiples
ambientes institucionales. Tal como en los estudios de victimizacién por delincuencia, se asume que el haber sido
victima una sola vez o haber tenido multiples experiencias con la corrupcion tiene implicaciones distintas.

La serie completa de items relacionados con la corrupcidn es la siguiente:

i INAP No Si NS NR
~Notraté o
: tuvo
. contacto
- Ahora queremos hablar de su experiencia personal con cosas que pasan .
_en la vida diaria... i i i i
- EXC2. ¢{Algun agente de policia le pidié una mordida -0 1 -8 98
- (o soborno) en los Ultimos 12 meses? _
: EXCS6. ¢En los dltimos 12 meses, algin empleado publico le ha solicitado : 0O 1 8 98
una mordida (o soborno)? 5 5
EXC11. ¢ Ha tramitado algo en el municipio/ delegacion en los ultimos 12 99 0 1 88 98

meses?

Si larespuesta es No > Marcar 99

Si larespuesta es Si = Preguntar:

Para tramitar algo en el municipio/delegacion, como un permiso, por
ejemplo, durante el dltimo afio, ¢ha tenido que pagar alguna suma
ademas de lo exigido por la ley?

: EXC13. ¢ Usted trabaja? 99 0O 1 88 98
Si larespuesta es No - Marcar 99
Silarespuesta es Si = Preguntar:

En su trabajo, ¢le han solicitado alguna mordida (coima) en los Ultimos 12

meses?

- EXC14. ¢En los dltimos 12 meses, tuvo algun trato con los juzgados? 99 0 1 :88 98
. Silarespuesta es No = Marcar 99 : : :
Silarespuesta es Si = Preguntar:

¢Ha tenido que pagar una mordida (coima) en los juzgados en este (ltimo
afo?

EXC15. ¢(Uso servicios médicos publicos (del Estado) en los Gltimos 12 99 0 1 88 98
meses?

Si larespuesta es No = Marcar 99

Silarespuesta es Si = Preguntar:

En los dltimos 12 meses, ¢ ha tenido que pagar alguna mordida (o
soborno) para ser atendido en un hospital o en un puesto de salud?
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{ INAP - No Si NS @ NR
- Notratbo ;
- tuvo :
contacto
- EXC16. En el dltimo afio, ¢tuvo algun hijo en la escuela o colegio? 99 -~ 0 1 8 98

- Silarespuesta es No - Marcar 99

- Silarespuesta es Si & Preguntar:
- En los Ultimos 12 meses, ¢tuvo que pagar alguna mordida (o soborno) en :
. la escuela o colegio? :

Una pregunta relacionada con el tema de la corrupcion que mide la percepcion (en vez de la victimizacion)
también fue incluida en el cuestionario:

- EXCT7. Teniendo en cuenta su experiencia o lo que ha oido mencionar, ¢ la corrupcién de los funcionarios publicos en el pais
- est&: [LEER]
. (1) Muy generalizada (2) Algo generalizada (3) Poco generalizada (4) Nada generalizada  (88) NS (98) NR

Percepcion de la corrupcion

a) Perspectiva comparada de percepcion de corrupcion

¢Donde se ubican los nicaraglienses en comparacion con los ciudadanos de otros paises en sus
percepciones sobre qué tan generalizada esta la corrupcion? El Grafico 1V.10 muestra que los ciudadanos ven la
corrupcion como algo comin. En una escala de 0 a 100, los paises de las Américas perciben desde un 50.5 en
Surinam hasta un 83.1 en Trinidad y Tobago. Nicaragua se ubica en el cuartil inferior con 67.5 puntos. Unicamente
cinco paises tienen promedios inferiores en sus percepciones sobre qué tan generalizada esta la corrupcion — Brasil,
El Salvador, Uruguay, Canada y Surinam. Los nicaragiienses perciben el nivel de corrupcién en su pais de forma
que no se distingue estadisticamente de los ciudadanos de los Estados Unidos y Chile.
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Gréfico 1V.10. Percepcion de la corrupcion en América

b) Percepcion de corrupcion a través del tiempo

¢Cémo ha cambiado la percepcion de la corrupcion desde 2004 en Nicaragua? Existe una variacion
significativa como lo muestra el Gréfico 1V.11. Durante el gobierno del Presidente Bolafios (encuestas de 2004 y
2006) el nivel percibido de corrupcion subi6 varios puntos, de 71.9 en 2004 a 83.5 en 2006. Por el contrario,
durante la administracion del Presidente Ortega (encuestas de 2008 y 2010) el nivel percibido de corrupcién
disminuyd significativamente de 74.3 en 2008 a 67.5 en 2010.
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Gréfico 1V.11. Percepcién de la corrupcion a través del tiempo, Nicaragua 2004-2010

Victimizacion por corrupcion

En esta seccion nos enfocaremos en tres variables: victimizacion por corrupcion, que es una variable
dicotomica que mide si las personas han sido victimas de la corrupcién o no, el niamero total de formas (no veces)
en que los entrevistados han sido victimas de la corrupcidn y percepciones acerca de la corrupcion.

Empezando con la medicion de si las personas fueron o no victimas de la corrupcion, es decir, que lo
vivieron personalmente, el Grafico IV.12 coloca a Nicaragua en el contexto hemisférico. Aqui observamos que la
corrupcion va de 35 por ciento en México a solo 4.2 por ciento en Canada. Sélo 12.1 por ciento de los
nicaraglienses reportd haber tenido experiencias personales de corrupcion durante el Gltimo afio, de modo que
Nicaragua se sitda entre los paises con menor victimizacion por corrupcion entre los 26 que fueron estudiados. Los
nicaragiienses reportan experiencias de corrupcion a niveles que no son estadisticamente distintos de diferentes
paises vecinos como Honduras, El Salvador, Costa Rica, Panaméa y Colombia. En general, estos hallazgos ubican a
Nicaragua entre los paises con menos corrupcion en las Américas, al menos basandose en las experiencias de la
ciudadania. Mas aln, en afios recientes la tendencia en la corrupcion percibida ha ido disminuyendo. Nuestra
hip6tesis de trabajo sugiere que esta tendencia debe contribuir al apoyo a la democracia entre los ciudadanos y al
apoyo de las instituciones de Nicaragua.

De manera mas detallada, el Gréafico 1V.13 resume la frecuencia de victimizacién por corrupcion entre los
nicaraglienses considerando las cuatro encuestas desde 2004 a la fecha. Aqui observamos que entre aquellos que
han vivido la corrupcion la mayoria reporté un solo incidente (10.5 por ciento). Debe notarse que el nivel de
sobornos solicitados para el periodo 2004-2010 es mas alto en tres por ciento que el dato de 2010 (12.1 por ciento)
por los altos niveles reportados en afios anteriores. En resumen, cinco de cada seis nicaraglienses entrevistados
desde 2004 no reportaron haber vivido algun incidente de corrupcion. Para 2010, aquellos que no reportaron
incidentes fueron siete de cada ocho nicaragienses, una significativa reduccién. Nuevamente, nuestra hipotesis de
trabajo sugiere que esta tendencia debe contribuir al apoyo al sistema entre los nicaragiienses.
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Gréfico 1V.12. Victimizacion por corrupcion en perspectiva comparada
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Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Grafico 1V.13. Indice de victimizacion total por corrupcion, Nicaragua 2010
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El Grafico 1V.14 presenta evidencia del cambio en la vivencia de la corrupcion con el paso de los afios.
Aqui se muestra la tendencia que corresponde a los niveles de corrupcion percibida. La corrupcion vivida fue mas
alta en 2006 (18 por ciento) y ha caido significativamente en 2010 a s6lo 12.1 por ciento. Nuevamente, las
tendencias sobre corrupcién que se han observado en afios recientes han sido revertidas, un hecho que nuestra
hipotesis debe incluir respecto al aumento de la legitimidad del gobierno nicaragtiense.
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Gréfico 1V.14. Porcentaje de poblacion victimizada por la corrupcién por afio, Nicaragua 2004 - 2010

a) ¢Quién es més proclive a ser victima de la corrupciéon?

Ahora nos enfocamos en el asunto de cuales nicaragiienses tienen mayores 0 menores experiencias con la
corrupcion. El Grafico 1V.15 muestra los resultados de un analisis logistico de regresion mdltiple para experiencias
de corrupcidn con variables independientes que representan caracteristicas demogréaficas de nuestros entrevistados
e informacién acerca de la regidn en que viven y el tamafio de la localidad. Lo que observamos primero es que por
mucho las mujeres son menos propensas a padecer corrupcion que los hombres, tal vez porque entre las actividades
normalmente desempefiadas por los hombres en las familias estan mas relacionadas con la burocracia. Los ricos y
educados son mas propensos —y por separado, ademas - a ser victimas de la corrupcién en Nicaragua. La mas alta
incidencia de corrupcion entre los més educados y econdmicamente aventajados es probable porque estas personas
tipicamente pueden tener mas relacién con el sistema politico y con la burocracia. Aquellos con mayor riqueza y
educacion son mas propensos que los nicaraglienses mas pobres y menos educados porque tienen que pagar
impuestos y obtener permisos, tienen vehiculos que manejar y registrar, y otro tipo de activos y actividades que les
relacionan con la burocracia. Finalmente, los nicaraglienses con mas nifios reportan niveles modestamente elevados
de victimizacion por corrupcion.

En términos de la geografia social de la victimizacion por corrupcion, el Grafico IV.15 muestra que vivir
en una comunidad pequefia tiene la ventaja de enfrentar menos corrupcién. En comparacién con los habitantes del
area metropolitana de Managua, los habitantes de las zonas Pacifico Sur y del Caribe enfrentan menos corrupcion.
Solo aquellos en el norte central reportan significativamente mas incidentes de corrupcion que los ciudadanos de la
capital y sus alrededores.
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Variable Dependiente: Victimizacion por corrupcion
F=13.100
N =4687
Costa Atlantica T
Pacifico ——er—
Norte Centro | —e—
Caribe | e
Pacifico Sur — e
Pacifico Norte e
Norte e
Centro ——-e—
Numero de hijos — e
Tamaiio del lugar — e
Quintiles de bienestar familiar — —e
Edad ——
Mujer | /———eo—
Educacion — e
Percepcion de la sit. economica familiar — et
T T T T
-0.4 -0.2 0.0 0.2 0.4
F————— 95% Intervalo de confianza (Efecto de disefio incorporado)
Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico 1V.15. ;Quién es mas proclive a ser victima de la corrupcion en Nicaragua? (2010)

El Grafico 1V.16 presenta las diferencias en incidentes de corrupcion entre nicaragiienses segun género,
riqueza, educacioén, y nimero de hijos, los factores demogréaficos que mostraron estar significativamente asociados
con la solicitud de sobornos. La diferencia por género (casi 20 por ciento para los varones contra casi 12 por ciento
para las mujeres) es sorprendente. Mas amplia es la clara diferencia entre incidentes de corrupcién del quintil mas
rico de los nicaragiienses (25.3 por ciento) y los quintiles restantes (que van de 11.4 por ciento a 16.6 por ciento).
Las diferencias por el nivel de educacion son similares. Personas con mayores niveles de educacion doblan en
sobornos solicitados (24.5 por ciento) a aquellos que no tienen educacién o que sélo cuentan con educacion
primaria (13.2 por ciento). Un examen mas detallado sobre el nimero de hijos sugiere un pico entre aquellos que
tienen de 3 a 4 hijos. Las diferencias en el nimero de hijos, sin embargo, no alcanza significancia estadistica en las
diferencias entre porcentajes, la diferencia s6lo aparece en el modelo de regresién cuando el efecto de todas las
demas variables permanece constante.
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Gréfico 1V.16. Victimizacion por corrupcién segin nivel educativo, género, nimero de hijos y nivel de riqueza en
Nicaragua, 2010

El Grafico V.17 ilustra la geografia social de la victimizacion por corrupcion. Los habitantes de la zona
metropolitana de Managua y otras ciudades grandes y medianas sufren significativamente mayor corrupcion que
los residentes de las areas rurales y ciudades pequefias. Aquellos que viven en el Pacifico Sur y el Caribe reportan
menos incidentes de corrupcién que otros nicaraglienses por 5y 7 por ciento respectivamente. Los habitantes del
norte central reportan casi tres por ciento mas de incidentes de corrupcion.
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Gréfico 1V.17. Distribucién geografica de la victimizacion por corrupcion en Nicaragua, 2010

Basados en estos datos podriamos esperar que los habitantes de las localidades mas pequefias y aquellos
gue estdn mas lejos de los centros burocréaticos de las grandes ciudades y de la capital nacional reporten mayores
niveles de legitimidad institucional y de apoyo a la democracia porque padecen menos incidentes de corrupcion.
Ahora discutiremos este analisis en la siguiente seccion.

El Impacto de la criminalidad, la inseguridad y la corrupcién en la democracia

Ahora examinaremos el impacto de la victimizacidn por delincuencia, la percepcion de inseguridad, la
percepcion de corrupcion y la victimizacion por corrupcion en el apoyo al sistema. La hip6tesis principal de este
capitulo es que la victimizacion individual por delincuencia o corrupcidn y la percepcidn que uno se siente inseguro
0 que la corrupcion esta generalizada pueden erosionar elementos claves de la estabilidad democratica. Aquellos
gue sufren tales experiencias o tienen estas percepciones, la literatura indica, son menos propensos a creer que la
democracia es valiosa como sistema politico, y menos propensos a apoyar las instituciones democraticas a nivel
nacional y a apoyar el Estado de derecho.

Primero analizaremos los factores que pueden afectar la evaluacion de los nicaragienses sobre sus
instituciones y sistema politico. El Gréfico V.18 muestra los resultados de un analisis de regresion maltiple que
incorpora las experiencias sobre delincuencia y corrupcion, asi como sus respectivas percepciones, junto con
diversas caracteristicas sociales y demograficas. EI modelo también incluye algunas mediciones relativas al
bienestar econémico de los entrevistados y sus familias y la responsabilizacion de la crisis econdmica. Finalmente,
incluimos una medida de interés en la politica y una evaluacion del desempefio presidencial. EI modelo presentado
ha sido elaborado a partir de un modelo mas amplio (no mostrado aqui) que incluia diversas variables econémicas
y sobre percepciones que no tenian efecto alguno. Algunas de las que permanecen tampoco impactan el apoyo al
sistema politico, pero su ausencia es Util para ilustrar que los factores econémicos (anticipando algunos de los
resultados) realmente no afectan el apoyo al sistema por parte de los nicaragtienses.
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Variable dependiente: Apoyo a las instituciones

R-cuadrado =0.258
F=26.480
N =1283

Interés en la politica -
Satisfac. desempeiio presidente actual -
Pacifico Sur - —e—
Tamaiio del lugar -
Quintiles de bienestar familiar - e
Educacion F——e—
Edad —e—
Mujer —
Percep. situacion economica familiar —
Por decision propia no trabaja | —
Desempleado -| F—e—
|_
'_
—e—
—e—
——
'_
—e—

Temporalmente desempleado

Gobierno actual es el culpable de la situacion econémica -
(Gobierno anterior es el culpable de la situacion economica -
Disminucioén del ingreso -

Percepcion de la corrupcion

% victima de corrupcion |

Percepcion de inseguridad -

Victimizacion por delincuencia -

T

F——  95% Intervalo de confianza (Efecto de disefio incorporado)|

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico 1V.18. Determinantes del apoyo al sistema en Nicaragua, 2010

Observamos en el Gréafico 1V.18 que escasas variables de hecho influyen en el apoyo al sistema. Contra lo
esperado, sufrir incidentes delictivos o corrupcion y percibir inseguridad no influyen en las evaluaciones de los
nicaragiienses sobre su sistema politico. Percibir corrupcion generalizada, al contrario, tiene un efecto negativo
modesto en el apoyo al sistema como se suponia. Puede ser que, cuando se compara Nicaragua con otras naciones
donde tanto la delincuencia como la victimizacién por corrupcion estan mas generalizadas, los niveles de
delincuencia y corrupcion son insuficientes para minar el apoyo politico. Es mas, aln las personas que perciben una
corrupcion generalizada apoyan al sistema, aungue en menor medida que quienes no la perciben.

En relacion con otros factores, por mucho el mayor impacto en apoyo al sistema es la aprobacion del
desempefio presidencial. Méas aun, independientemente de esta y otras variables, responsabilizar de la crisis al
gobierno anterior contribuye positivamente al apoyo al sistema. Este hallazgo es particularmente interesante
cuando se contrasta con la ausencia de efectos de las condiciones econémicas familiares y variables demogréaficas
(excepto edad) en el apoyo al sistema por parte de los nicaraglienses. En resumen, lo que el Gréafico 1V.18 muestra
es que aparte de la percepcion sobre qué tan generalizada estd la corrupcion, factores politicos (apoyo al
desempefio del Presidente Ortega, interés en la politica, responsabilizar al gobierno anterior por la economia)
explican el apoyo al sistema, aunque delincuencia, experiencias con corrupcion y condiciones econémicas
personales y familiares tienen algun pero menor efecto en este apoyo.

El Grafico V.19 ilustra los efectos de dos de estas variables en el apoyo al sistema. Primero, el grafico de
la izquierda muestra claramente el efecto tan importante que tiene la aprobacién del desempefio de Presidente
Ortega en el apoyo institucional en 2010. Los nicaraglienses que evalian muy mal el desempefio de Ortega en
promedio reportan un apoyo al sistema de 36 puntos en una escala del 0 al 100, mientras que quienes le eval(an
muy bien tienen en promedio 70 puntos en apoyo al sistema. Aunque la asociacion es alta, la direccion de la
causalidad no es clara. Puede ser que los sandinistas, conformes con tener su partido en el poder, como resultado
expresen altos niveles de satisfaccion con el desempefio presidencial. Pero lo opuesto puede ser también cierto, que
aquellos que creen que el Presidente Ortega se estd desempefiando bien aumentan su apoyo al sistema como
consecuencia. De hecho, ambas situaciones pueden ocurrir al mismo tiempo.

El grafico de la derecha del Grafico 1V.19 ilustra el impacto negativo de la corrupcién percibida en el
apoyo al sistema en 2010. El efecto es una disminucion de 13 puntos en la escala de 0 a 100, considerando desde
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quienes ven muy poca o0 hada de corrupcion, hasta quienes la perciben como muy generalizada. Creer que existe
una corrupcion generalizada tiene un gran impacto en el apoyo al sistema por parte de los nicaraglienses. De hecho
el efecto de percibir mucha corrupcién es mucho mayor que el efecto de padecerla, en un pais donde la corrupcion
es relativamente baja en comparacién con sus vecinos en las Américas.
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Gréfico 1V.19. Efecto de la percepcién de la corrupcion y la evaluacion del desempefio presidencial en el apoyo
al sistema, Nicaragua 2010

Cambiando al Gréfico 1V.20, en la parte izquierda observamos que el efecto del tamafio de la localidad en
apoyo al sistema no es lineal. En las ciudades mas grandes el apoyo al sistema es el mas bajo con 46.5 puntos en
una escala del 0 al 100. Se eleva a 52 en ciudades medianas y disminuye a 49.5 en localidades pequefias y areas
rurales. Claramente los habitantes de las grandes ciudades de Nicaragua presentan tasas mas bajas de apoyo a las
instituciones que quienes viven en ciudades medianas y localidades pequefias. El apoyo institucional es ciertamente
menor en localidades pequefias y areas rurales que en ciudades medianas, pero éste es mayor que en las ciudades
més grandes.®’

En el Gréfico 1V.20 (a la derecha) la edad también presenta una relacién curvilinea con el apoyo al sistema.
Los nicaraglienses mas jovenes (de 16 a 20 afios) reportan un apoyo promedio en la escala de 100 puntos de 52.
Ese nivel de apoyo disminuye progresivamente en los cohortes de mayor edad, hasta 47 puntos entre los
nicaraglenses de 46 a 60 afios. Entonces, el promedio de apoyo institucional se eleva para el cohorte de 61 afios y
més.®® En suma, los jévenes en Nicaragua apoyan al sistema politico méas que las personas de mayor edad. Sin
embargo, debemos enfatizar que el rango de variacion entre los grupos de edad promedia solo cinco puntos en la
escala de 100, y por ende, no encontramos una brecha generacional en el apoyo al sistema.

%7 Los niveles de apoyo al sistema segiin edad y tamafio de la localidad fueron estimados solo para 2010. Estos resultados no son
substantivamente diferentes de los mostrados en el Grafico 1V.20.

88 os efectos no lineales de la edad en el comportamiento y actitudes politicas son comunes en otros lugares, algunas veces debido a efectos
generacionales causados por importantes eventos a nivel nacional o grandes cambios sociales, y otras veces por el cambio en las capacidades
y recursos de los ciudadanos de mayor edad. Para ejemplos, véase Booth (2009) y Verba and Nie (1972).
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Gréfico 1V.20. Efecto del tamafio del lugar y edad en el apoyo al sistema, Nicaragua 2010

El apoyo hacia el Estado de derecho y el impacto de la criminalidad y la inseguridad

¢Donde se ubican los nicaragiienses en apoyo al Estado de derecho? ;Cémo ha evolucionado el apoyo al
Estado de derecho a través del tiempo? Las encuestas del Barémetro de las Américas utilizan el siguiente item para
medir el apoyo de los ciudadanos al Estado de derecho. Este se enfoca en el principio de que las autoridades no
solamente deben hacer cumplir la ley sino ademas cumplir con ella también. Asumiremos que aquellos que
prefieren que las autoridades obedezcan las leyes cuando tratan con delincuentes son ciudadanos que respetan el
Estado de derecho.

AQ0J8. Para poder capturar delincuentes, ¢ cree usted que las autoridades siempre deben respetar las leyes o en
ocasiones pueden actuar al margen de la ley?
(1) Deben respetar las leyes siempre (2) En ocasiones pueden actuar al margen de la ley

El Gréfico 1V.21 muestra el porcentaje de nicaraglienses que apoyan al Estado de derecho en las cuatro
encuestas levantadas en Nicaragua desde 2004. En 2010 el nivel de apoyo al Estado de derecho es 54.2 por ciento.
Esto representa un significativo 7.5 por ciento de incremento respecto de 2008.
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Gréfico 1V.21. Apoyo al Estado de derecho en Nicaragua (2004-2010)

Aunque el apoyo al Estado de derecho aument6 desde 2008 hasta 2010, el nivel méas alto de acuerdo con
que las autoridades que tratan con delincuentes también deben respetar la ley se registré en 2004 con un 71.1 por
ciento. Hubo un descenso de 19 puntos en 2006 a 52.1 por ciento y aun mayor en 2008 hasta 46.7. Aunque es
dificil discernir por qué hubo un cambio tan dramético en el apoyo al Estado de derecho, lo que si podemos
analizar es quiénes entre los nicaragiienses presentaron esa disminucion. Primero, el nivel de apoyo al Estado de
derecho no cambi6 sustantivamente entre los simpatizantes sandinistas o liberales. Al contrario, la disminucion se
presento entre los independientes y los simpatizantes de partidos minoritarios; estos grupos presentaron casi un 26
por ciento de disminucién entre 2004 y 2008.

¢Cuéles grupos sociales cambiaron mas en su apoyo al Estado de derecho entre 2004 y 2008? La
disminucién de alrededor de 25 por ciento en el apoyo al Estado de derecho entre los dos quintiles mas pobres en
Nicaragua fue la disminucién mas importante considerando cualquier quintil de riqueza. El 40 por ciento de la
poblacién méas pobre empez6 en 2004 con los niveles mas altos de apoyo que cualquier otro segmento de riqueza,
promediando 76 por ciento. Por el contrario, el quintil mas rico declar6 la menor disminucién en el apoyo al Estado
de derecho, aunque también empezd con el nivel mas bajo de apoyo en comparacién con los grupos restantes (58
por ciento). Los jovenes nicaragiienses (menos de 25 afios) perdieron en promedio 26 puntos porcentuales en su
apoyo al Estado de derecho entre 2004 y 2008, habiendo empezado en el nivel méas alto (77 por ciento de apoyo) en
comparacion con otros grupos de edad. El grupo de nicaraglienses con mas edad perdio cerca de 15 puntos
porcentuales en el mismo periodo de 4 afios, pero empezé de una base mayor que los grupos mas jovenes. Los
nicaraguenses en el quintil medio de educacion presentaron un 35 por ciento de disminucién en apoyo al Estado de
derecho de 2004 a 2008, seguido por todos aquellos con menos educacion (un 25 por ciento de disminucién).
Aguellos con menos educacion en 2004 presentaron el nivel mas alto de apoyo al Estado de derecho.

Para resumir, ha habido una importante disminucién en el apoyo al Estado de derecho entre los
nicaraglenses desde 2004, lo que es una mala noticia si uno lo considera una norma cultural como necesaria para la
estabilidad democratica. Esta disminucién en el apoyo al Estado de derecho desde 2004 hasta 2008 fue mayor entre
los pobres, los jovenes, y en algin grado, entre los menos educados. En cada uno de estos casos, 10s grupos que
disminuyeron mas su apoyo al Estado de derecho iniciaron el periodo estudiado, en 2004, reportando los niveles
mas altos de apoyo y para 2008 se acercaron mucho mas a los nicaragiienses de mayor edad, mas ricos y mejor
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educados. Mas alla de este 24 por ciento de cambio entre 2004 y 2008, el apoyo al Estado de derecho se empez6 a
recuperar entre 2008 y 2010, lo que creemos es un avance alentador.
a) Perspectiva comparada del respeto al Estado de derecho
¢En donde se sittan los nicaragiienses en comparacion con sus vecinos en el hemisferio en el respeto al
Estado de derecho? Utilizando los datos de 2010 en el Grafico 1V.22, los nicaraglienses con 54.2 por ciento se
ubican en el tercio mas bajo de la serie. Es 20 puntos porcentuales abajo de Belice y Jamaica, aunque el nivel de

respeto al Estado de derecho en Nicaragua es similar al nivel reportado por Bolivia, Argentina, Chile, Honduras y
Uruguay.
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Gréfico 1V.22. Apoyo al Estado de derecho en perspectiva comparada

b) Impacto de la victimizacion de la delincuencia y la percepcion de inseguridad en el respeto por el
Estado de derecho

La hipotesis de trabajo para este analisis es que la disposicion de los ciudadanos para apoyar el Estado de

derecho, considerado como un componente importante de la estabilidad democréatica, depende en parte de sus
experiencias y sus percepciones sobre la delincuencia y la corrupcién. Inicialmente empleamos un modelo de
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regresion logistica que incorporaba las experiencias con delincuencia y corrupcidn y sus respectivas percepciones,
asi como diversas caracteristicas sociales y demograficas. También incluimos algunas mediciones relativas al
bienestar de los entrevistados y de sus familias, asi como la responsabilizacion por la crisis. Finalmente, incluimos
una medicion de interés en la politica y otra que evalla el desempefio del actual presidente.

En el Gréfico 1V.23 se presenta un modelo que ha sido especificado a partir de un modelo méas amplio, el
cual incluia méas variables socioeconémicas como estatus y percepciones y variables politicas que no tuvieron
efecto en el modelo. Algunas de ellas permanecen en el modelo aqui presentado y tampoco tienen impacto sobre el
apoyo al Estado de derecho, pero su ausencia ilustra bien (anticipando un poco los resultados) que ciertos factores
no afectan el grado de respeto al Estado de derecho. Sin embargo, algunas variables que no influyen tienen
importancia tedrica porque esperabamos ver sus efectos aunque no los encontramos.

El Gréfico 1V.23 revela que los nicaragienses mas pobres apoyan mas al Estado de derecho que aquellos
con mayores recursos. Manteniendo lo demas constante, las mujeres y los nicaraglienses de mayor edad apoyan
mas al Estado de derecho que los hombres y que los nicaraglienses mas jévenes. El percibir la inseguridad reduce
substancialmente el apoyo al Estado de derecho entre los nicaragiienses y la victimizacién por corrupcion también
tiene un pequefio efecto negativo y apenas significativo. La corrupcion percibida y la victimizacién por
delincuencia no tienen efecto en las percepciones de los ciudadanos sobre si las autoridades deben respetar la ley
cuando tratan con delincuentes. El estatus socioecondmico y otras variables econdmicas como pérdida de empleo y
cambios en el ingreso familiar y personal no aportaron al modelo y fueron eliminadas en el modelo especificado
que se muestra en el Gréafico 1V.23. En resumen, estos resultados coinciden en algin grado con la hipétesis del
estudio, que ser victima de la delincuencia o de la corrupcidon mina el apoyo al Estado de derecho. Sin embargo, el
resultado es mixto dado que la inseguridad percibida tiene los efectos negativos mas importantes, seguida de
victimizacion por corrupcion. Al fin de cuentas, percibir la corrupcion y padecer incidentes delictivos no se
comportan en el sentido esperado.

Variable Dependiente: Apoyo al Estado de Derecho
F=6.398
N =4210
Centro e
Metropolitana — o —
Tamaiio del lugar —| T
Percep. situacion econéomica familiar - 7
Quintiles de bienestar familiar - e
Edad - A
Mujer—+ e
Educacion - T
Confianza en la Policia Nacional e
Confianza en el sistema de justicia e
Percepcion de la corrupcion e
% victima de corrupcion — —e—
Percepcion de inseguridad | F—————1
Victimizacion por delincuencia e
(; 2 (; 1 0.0 0N1 0‘2
F—— 95% Intervalo de confianza (Efecto de disefio incorporado)
Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico 1V.23. Determinantes del apoyo al Estado de derecho en Nicaragua, 2010

El Gréfico IV.24 ilustra algunos de los efectos mas significativos en el apoyo al Estado de derecho. Arriba
en la parte izquierda, el grafico muestra el modesto pero significativo impacto de la riqueza en el apoyo al Estado
de derecho. Lo mas notable es que, caeteribus paribus, los nicaragiienses mas ricos apoyan al Estado de derecho
significativamente menos por cuatro puntos porcentuales. Arriba en la parte derecha, el grafico muestra que las
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mujeres apoyan ligeramente méas al Estado de derecho que los hombres. Comparado con el resto de los
nicaraguenses, los habitantes de la zona centro (excluyendo Managua) apoyan mas al Estado de derecho en nueve
por ciento (grafico abajo a la izquierda).

Finalmente, regresando a la hipotesis central, abajo a la derecha en el Gréafico 1V.24, se ve el efecto de la
inseguridad percibida en el apoyo de los nicaragiienses al respeto al Estado de derecho. Aquellos que se sienten
mas seguros apoyan mas al Estado de derecho (61 por ciento) que quienes se sienten inseguros (53.3 por ciento) o
muy inseguros (57.9 por ciento). Esto confirma la expectativa que la propia percepcion de inseguridad mina el
apoyo al Estado de derecho.

[

2 5
g 80 S 80
3 53.9 53.0 52.0 o
% 60 . - - 47..0 48.9 g 60 - 53.3
g 40 § *
% 20 % 40
T o0 S 20+
9 T T T T T >
g 1 2 3 a 5 3 o
< < T T
° Quintiles de bienestar familiar % Hombre Mujer
3] 0
g ol
-] . 55.5
2 60 55.1 2 60— 54.3  50.8
o * 2 404 *
E 40 g 40
2 8 20

20 5
® o 07
[¢] 0 > T T T T
§ T T 8 Muy seguro Algo inseguro
g No Si < Algo seguro Muy inseguro

Residencia zona Centro Percepcion de inseguridad
|:| 95% Intervalo de confianza (Efecto de diseiio incorporado)
Fuente: Barémetro de las Américas por LAPOP

Gréfico 1V.24. Factores asociados con el apoyo al Estado de derecho, Nicaragua 2010

Un comentario adicional relacionado con la evidencia de los Graficos 1V.23 y 1V.24 es hacer hincapié en lo
que no muestran. En modelos previos que fueron omitidos para ahorrar espacio, encontramos que practicamente
ninguna de las variables econdmicas relacionadas con el estatus econdmico personal o familiar tuvo algin efecto,
aparte de la riqueza familiar por si misma. Esto sugiere que el nivel de apoyo al Estado de derecho en Nicaragua
tiene poco que ver con el cambio econdmico transitorio aun cuando éste afecte a las personas y a sus familias de
manera directa. Mas aun, el apoyo al actual presidente, la identificacion partidista y el interés en la politica no
tienen efectos, sugiriendo que el apoyo al Estado de derecho no se explica por partidismo. Finalmente, tampoco el
nivel (relativamente bajo) de experiencias con la corrupcion, la percepcidn sobre la corrupcion en Nicaragua, ni la
victimizacion por delincuencia explican el apoyo al Estado de derecho. Unicamente la percepcion de inseguridad
explica claramente, como se esperaba, la disminucién en el compromiso de los ciudadanos respecto del
cumplimiento de la ley por parte de las autoridades.
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Conclusiones

La hipdtesis principal de este capitulo ha sido que la delincuencia y la corrupcion pueden minar el apoyo al
sistema politico y el respeto al Estado de derecho, ambos importantes para la estabilidad democratica. Los
nicaraglienses reportaron una tasa de victimizacion por delincuencia de 19 por ciento para las personas y cerca de
un tercio para los hogares, ubicandose a la mitad de los paises de las Américas. Muchos nicaragiienses reportaron
delitos que ocurrieron cerca de su casa. Los principales determinantes de victimizacion por delincuencia fueron el
vivir en una ciudad mas grande, ser rico, y ser educado. La inseguridad percibida en Nicaragua, y a lo largo de las
Américas, fue mucho mas alta de que actual victimizacién por delincuencia. Los nicaragiienses se sitan a la mitad
del hemisferio con 39 por ciento reportando que se sienten al menos algo inseguros.

La victimizacion por corrupcion reportada por los nicaraglienses fue baja, 12 por ciento. Esto ubica a
Nicaragua entre los paises menos afectados por la corrupcion de los paises encuestados por el Barometro de las
Américas. Los niveles de corrupcion percibida son varias veces mas grandes que las experiencias de corrupcion -
68 por ciento de los nicaragiienses perciben la corrupcién como muy generalizada. La posicion de Nicaragua en las
Américas en cuanto a la corrupcion percibida es relativamente baja. Tanto la victimizacion por corrupcion como la
victimizacion por delincuencia han disminuido significativamente desde 2006. Las victimas de corrupcion son
desproporcionadamente mas ricas, mejor educadas y varones. También experimentan mas corrupcion quienes
tienen mas hijos, y quienes viven o en Managua o en el Norte Central. Los impactos de la delincuencia, la
corrupcion, y sus respectivas percepciones en el apoyo al sistema politico son sorprendentemente limitados. El
apoyo al sistema disminuye algo ante la alta percepcion de corrupcidn, pero no ante experiencias de corrupcién o
delincuencia, ni ante percepciones de inseguridad.

El hallazgo mas preocupante de este capitulo es que el apoyo de los nicaraglienses al Estado de derecho
disminuy6 25 puntos en una escala de 0 a 100 de 2004 a 2008, aunque se recuperd 8 puntos en 2010. Los pobres de
Nicaragua en 2010 tienden mucho mas a respetar el Estado de derecho que los mas ricos. Aquellos que perciben
altos niveles de inseguridad, contra lo esperado, presentan altos niveles de apoyo al Estado de derecho. Los
nicaraglienses de mas edad y las mujeres también presentan un mayor apoyo al Estado de derecho. Los pobres y
guienes se sienten inseguros tienden mas a respetar el Estado de derecho que los ricos y quienes se sienten seguros.

Las explicaciones sobre la drastica caida del respeto al Estado de derecho exceden lo evidenciado por
nuestros datos. Sucesos en el sistema politico podrian ser una fuente de erosion del respeto al Estado de derecho.
Los nicaraglienses a la mitad de esta década presenciaron repetidos eventos que sugieren que la ley y la
Constitucion pueden ajustarse a intereses politicos: Un ex presidente que fue condenado, pero luego fue liberado
después. La Corte Suprema de Justicia anulé disposiciones constitucionales que prohibian la reeleccién
consecutiva, beneficiando al partido que esté en el poder. La conduccion y resultados del Consejo Supremo
Electoral durante las elecciones municipales de 2008 que fueron ampliamente criticadas. Se supone que estos
ejemplos de fracasos institucionales para hacer cumplir la ley erosionaran la creencia de que también los
funcionarios publicos deben cumplir con la propia ley.
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Capitulo V . Legitimidad, apoyo al sistema y tolerancia politica

Introduccion

La legitimidad del sistema politico ha sido concebida como un elemento esencial en la estabilidad
democrética.®® Recientes investigaciones han enfatizado la importancia de la legitimidad para muchos aspectos de
la democracia.” En este capitulo, profundizamos nuestro conocimiento sobre la legitimidad politica. Empezamos
por examinar algunos conceptos ya analizados en estudios previos publicados por LAPOP, particularmente los
estudios que se centran en el efecto conjunto de la legitimidad politica y de la tolerancia politica como predictores
de la estabilidad democrética en el futuro. En este sentido, una combinacién de dos actitudes -- mayor legitimidad
institucional y mayor tolerancia politica-- es concebida como el escenario més favorable al desarrollo de una
democracia estable. En el capitulo precedente, examinamos la legitimidad politica como un elemento importante de
la estabilidad democrética, pero ahora centraremos nuestra atencidn en los analisis que han aparecido anteriormente
en estudios publicados por el Proyecto de Opinidn Publica en América Latina, es decir, aquellos que analizan el
efecto conjunto de la legitimidad y la tolerancia politica como determinantes de la futura estabilidad democratica.
Después examinaremos la legitimidad de un rango mucho mas amplio de instituciones politicas nicaragiienses Por
ultimo, expandiremos el analisis al considerar otras actitudes democraticas que pueden contribuir a la estabilidad
democratica.

La ecuacion legitimidad / tolerancia

Estudios del Bardmetro de las Américas en afios anteriores definieron la legitimidad politica en términos de
“apoyo al sistema” junto con tolerancia a la oposicién politica. Estas variables han sido utilizadas en combinacion
para crear una especie de alerta temprana que pudiera ser Util para sefialar las democracias de la regién que
pudieran ser especialmente fragiles. La teoria es que ambas actitudes (apoyo al sistema y tolerancia politica) son
necesarias para la estabilidad democrética en el largo plazo. Los ciudadanos deben creer en ambas, tanto en la
legitimidad de las instituciones politicas como estar dispuestos a tolerar los derechos politicos de otros. En un
sistema como ése, puede existir la regla de la mayoria junto con derechos de minorias, una combinacion de
atributos frecuentemente vistos como la esencial definicion de la democracia. El esquema de trabajo planteado en
la Tabla V.1 presenta todas las posibles combinaciones tedricas de apoyo al sistema y tolerancia cuando las dos
variables son divididas en alta y baja.

Las preguntas utilizadas para crear el indice “apoyo al sistema” son las siguientes:

B1. ¢Hasta qué punto cree usted que los tribunales de justicia de (pais) garantizan un juicio justo? (Sondee:
Si usted cree que los tribunales no garantizan en nada la justicia, escoja el nimero 1; si cree que los
tribunales garantizan mucho la justicia escoja el nimero 7 o escoja un puntaje intermedio )

B2. ¢ Hasta qué punto tiene usted respeto por las instituciones politicas de (pais)?

B3. ¢Hasta qué punto cree que los derechos basicos del ciudadano estan bien protegidos por el sistema
politico de (pais)?

B4. ¢ Hasta qué punto se siente usted orgulloso de vivir bajo el sistema politico (pais)?
- B6. ¢Hasta qué punto piensa usted que se debe apoyar al sistema politico (pais)?

% |as dictaduras, por supuesto, pueden ser populares y tener el apoyo de amplios sectores de la poblacion, pero cuando fallan en ello, tienen
como ultimo recurso la represion. En las democracias, los gobiernos que intentan utilizar la represion usualmente caen rapidamente.

™ James L. Gibson, Gregory A. Caldeira, and Lester Kenyatta Spence, "Why Do People Accept Public Policies They Oppose? Testing
Legitimacy Theory Wth a Survey-Based Experiment,” Political Research Quarterly 58, no. 2 (2005). Bruce Gilley, The Right to Rule: How
States Win and Lose Legitimacy (New York: Columbia University Press, 2009); Booth and Seligson, The Legitimacy Puzzle in Latin
America: Democracy and Political Support in Eight Nations.
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Tabla V.1. Relacion tedrica entre apoyo al sistema y tolerancia

Tolerancia

Apoyo al sistema

(i.e., legitimidad) Alto Bajo
Alto Democracia estable Estabilidad autoritaria
Bajo Democracia inestable Democracia en riesgo

Revisemos cada celda, una por una. Los sistemas politicos donde los ciudadanos reportan un alto nivel de
apoyo al sistema y altos niveles de tolerancia politica son sistemas en los que se puede predecir estabilidad. Esta
prediccion se basa en la l6gica que un apoyo alto es necesario en medioambientes politicos no coercitivos para que
el sistema sea estable. Si los ciudadanos no apoyan a su sistema politico y tienen libertad de accion, cambios en el
sistema podrian aparecer como un resultado eventualmente inevitable. Sin embargo, los sistemas que son estables
no necesariamente son democraticos a menos que los derechos de las minorias sean asegurados. Tal seguridad
puede, por supuesto, provenir de garantias constitucionales, pero a menos que los ciudadanos estén dispuestos a
tolerar las libertades civiles de las minorias, habrd muy pocas oportunidades para que esas minorias puedan
competir y ganar una elecciéon. Bajo esas condiciones, por supuesto, las mayorias siempre pueden suprimir los
derechos de las minorias. Los sistemas que son tanto politicamente legitimos como altamente apoyados y donde los
ciudadanos presentan niveles razonables de tolerancia a los derechos de las minorias, estos sistemas tienden mas a
ser democréaticamente estables.”

Cuando el apoyo al sistema permanece alto, pero la tolerancia es baja, entonces el sistema debiera
permanecer estable, dados los altos niveles de apoyo, pero el gobierno democréatico pudiera estar comprometido.
Estos sistemas pudieran tender hacia un autoritarismo ejercido por las oligarquias, en donde los derechos
democraticos pudieran ser restringidos.

Un bajo apoyo al sistema es una situacion caracterizada por las celdas inferiores de la tabla, y debiera estar
directamente vinculada con situaciones inestables. La inestabilidad, sin embargo, no necesariamente se traduce en
la reduccion de las libertades civiles, puesto que la inestabilidad también pudiera servir para forzar al sistema a
profundizar en la democracia, especialmente cuando los valores tienden hacia la tolerancia politica. En cambio, en
la situacion de bajo apoyo y tolerancia alta es dificil predecir si la inestabilidad resultara en una mayor
democratizacion o en un periodo de inestabilidad tal vez caracterizado por brotes de violencia. Por otro lado, en
situaciones de apoyo Y tolerancia bajos, el quiebre democratico parece ser un resultado posible. Uno no puede, sélo
con base en los datos de opinion publica, predecir un quiebre, puesto que muchos otros factores como el papel de
las élites, la posicidn de los militares y de los actores internacionales son factores cruciales en este proceso. Pero,
sistemas en los cuales el pablico ni apoya a las instituciones basicas del pais, ni apoya los derechos béasicos de las
minorias, son sistemas mas vulnerables al quiebre democratico.

Es importante tener presente dos consideraciones en este esquema. La primera es que las relaciones aqui
discutidas solo aplican a sistemas que ya son democraticos. Es decir, hablamos de sistemas en los que se celebran
regularmente elecciones, existe competencia y se permite una amplia participacion. Estas mismas actitudes en
sistemas autoritarios podrian tener implicaciones completamente diferentes. Por ejemplo, un bajo apoyo al sistema
y tolerancia alta pueden producir el quiebre del sistema autoritario y dar paso a la democracia. La segunda
consideracion es que se asume, en el largo plazo, que tanto las actitudes de las €élites como las del publico hacen la
diferencia en el tipo de régimen. Las actitudes y el tipo de régimen pueden permanecer inconsistentes por afios. De
hecho, como Seligson y Booth han mostrado para el caso de Nicaragua, tal incongruencia pudo eventualmente

™ Robert A. Dahl, Polyarchy: Participation and Opposition (New Haven, CT: Yale University Press, 1971).
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haber ayudado a derrocar al gobierno de Somoza. Aunque en el caso de Nicaragua, el sistema existente ya era
autoritario y utilizé la represién para mantenerse quiza a pesar de las actitudes tolerantes de sus ciudadanos.”

Apoyo al sistema politico

Antecedentes tedricos

a) Componentes del apoyo al sistema politico

El Grafico V.1 muestra los componentes del indice de apoyo al sistema que LAPOP ha utilizado en
diversas encuestas del Barometro de las Américas durante el periodo 2004-2010. El valor de cada componente es el
valor promedio en una escala de 0 a 100 segln los items listados abajo. Los nicaragiienses promedian 61 en apoyo
a sus instituciones politicas. Su puntuacion sobre el que uno debiera apoyar al sistema es 49.9, justo a la mitad de la
escala. La evaluacion para el sistema de justicia es de 44.4, seguido de cerca por la proteccion de derechos (43.8) y
el sentirse orgulloso del sistema (43.8). En suma, sélo en un item los nicaragiienses se ubican por encima de la
mitad de la escala y para el resto se ubican a la mitad o mas abajo.

60
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50 |
44.4 43.8 43.6
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20 |
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T T T

T T
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Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico V.1. Componentes de apoyo al sistema en Nicaragua (2004-2010)

b) Apoyo al sistema politico en perspectiva comparada

¢Como se comparan el apoyo de los nicaraglienses con el de los ciudadanos del resto de las Américas?
Para 2010, los nicaraglienses promedian 51.7 en la escala de 0 a 100. Como se puede apreciar en el Grafico V.2 los
nicaraglienses se sitian un poco méas abajo de la mitad de la escala en el apoyo al sistema en la regién. Los
uruguayos en 2010 reportaron el apoyo al sistema mas alto (68) seguido por los costarricenses con 63.2 y los
hondurefios con 60.4 a pesar de la turbulencia politica relacionada con el golpe de 2009. Hasta abajo de la escala
estan Trinidad y Tobago (44), Argentina (45.2) y Paraguay (46.3). Los niveles de apoyo al sistema entre los
nicaraguenses son de hecho estadisticamente los mismos como en paises tan diferentes como Guatemala, Brasil, los
Estados Unidos, Belice y la Republica Dominicana.

"2 pierre Bordieu, "The Forms of Social Capital," en Handbook of Theory and Research for the Sociology of Education, ed. J. G. Richardson
(New York: Greenwood, 1985), 1; James S. Coleman, Foundations of Social Theory (Cambridge, MA: Harvard University Press, 1990).
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Gréfico V.2. Apoyo al sistema politico en perspectiva comparada, 2010

c) Apoyo al sistema politico a través del tiempo

¢Cémo ha evolucionado el apoyo a las instituciones politicas en Nicaragua a través del tiempo? El Gréfico
V.3 presenta datos que revelan que el apoyo al sistema cay6d de 2004 con 49.9 puntos en la escala de 0 a 100, a un
45.3 en 2006, puntaje significativamente mas bajo durante el gobierno de Bolafios. Para 2008 y 2010, los datos del
Baroémetro de las Américas revelan que hubo incrementos durante el gobierno de Ortega. Los nicaragiienses en
2010 reportaron 51.7 puntos, es decir, 6.5 puntos adicionales que son estadisticamente significativos y mas altos
que la cifra de 2006. Como se vera en este capitulo y en los siguientes, la evaluacién del pablico sobre el sistema
politico, que es diferente de la aprobacion presidencial pero con ciertos traslapes, ha mejorado gradualmente

durante las Gltimas dos encuestas.
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Gréfico V.3. Apoyo al sistema a través del tiempo en Nicaragua, 2004-2010

Tolerancia politica

Antecedentes tedricos

Ahora daremos paso al segundo componente del sistema que estamos utilizando en nuestra prospectiva
sobre la democracia estable. De acuerdo con nuestra teoria, los ciudadanos de Nicaragua deben creer en ambos,
tanto en la legitimidad de las instituciones politicas como estar dispuestos a tolerar derechos, una combinacion de
atributos que es esencial para la cultura democréatica. Emplearemos una serie de cuatro items para medir tolerancia.
Estos items fueron disefiados para captar la disposicion de conceder a los criticos del sistema de derechos de
participacion politica, como votar, participar en protestas pacificas, lanzar su candidatura y dar un discurso en la
television, es decir, mediremos la tolerancia hacia las opiniones de aquellos con quienes no se esta de acuerdo.
Estamos convencidos que la tolerancia es particularmente importante en un sistema politico como el de Nicaragua
que ha experimentado una amarga y violenta division en su historia reciente, culminando con la insurreccion de los
setenta, la revolucion Sandinista (1979-1990) y un polémico periodo postrevolucionario marcado por el
surgimiento de un sistema esencialmente compuesto por dos partidos, dominado por los sandinistas y los
(actualmente divididos) liberales.

D1. Hay personas que siempre hablan mal de la forma de gobierno de Nicaragua, no sélo del gobierno de
turno, sino de la forma de gobierno, ¢.con qué firmeza aprueba o desaprueba usted el derecho de votar de
esas personas?

D2. ¢ Con qué firmeza aprueba o desaprueba usted que estas personas puedan llevar a cabo
manifestaciones pacificas con el propdsito de expresar sus puntos de vista?

D3. Siempre pensando en los que hablan mal de la forma de gobierno de Nicaragua ¢ Con qué firmeza
aprueba o desaprueba usted que estas personas puedan postularse para cargos publicos?

- D4. ¢Con qué firmeza aprueba o desaprueba usted que estas personas salgan en la television para dar un
- discurso?
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a) Componentes de la tolerancia politica

El Grafico V.4 muestra los componentes del indicador de tolerancia, y sus valores promedio en cada
componente en una escala de 0 a 100, donde cero es baja y 100 es alta tolerancia, para el periodo 2004-2010.
Observamos con cierta sorpresa que los nicaragiienses promedian 60.9 en tolerancia de protestas pacificas. Esto es
sorpresivo porgue en muchos sistemas politicos protestar no es tan bienvenido por el pablico. Pero una mayoria de
nicaraguenses —independientemente de sus actitudes hacia formas especificas de protesta o si acuden o no -
aprueban el derecho a protestar para los criticos del sistema. Le sigue de cerca con 57.1 el apoyo al derecho a votar.
El derecho de los criticos del sistema a dar un discurso en la television (listado como libertad de expresidn) tiene
51.7 puntos — arriba de la mitad de la escala — y lanzar una candidatura cuenta con 49.8 puntos, esencialmente a la
mitad de la escala.

60.9
60 — 57.1
51.7
49.8

50

40
2
g 30
—
o

20

10

0 —
T T T T
Manifest. pacificas Der. de votar Post.cargos publicos Lib. de expresion
[ ] 95% Intervalo de confianza (Efecto de disefio incorporado)

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico V.4. Componentes de tolerancia politica en Nicaragua (2004-2010)

b) Tolerancia politica a través del tiempo

¢Como ha evolucionado la tolerancia politica en Nicaragua en afos recientes? EI Grafico V.5 traza los
valores promedio de tolerancia para cada una de las cuatro encuestas del Barometro de las Américas. Aqui se
revela que la tolerancia politica en 2010 estuvo en su nivel més alto desde 2004, significativamente por encima de
otros niveles medidos en encuestas anteriores. Aqui encontramos que en 2010 los nicaraglienses reportaron 60
puntos en la escala de 0 a 100, es decir, 9.4 puntos por encima del promedio reportado en 2008.
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Grafico V.5. Tolerancia politica a través del tiempo en Nicaragua, 2004-2010

c) Tolerancia politica en perspectiva comparada

¢Donde se ubica Nicaragua en materia de tolerancia politica en las Américas? En la escala de 0 a 100
puntos, el promedio de la tolerancia en 2010 marcé los niveles més altos en los Estados Unidos con 70.4 y 67.3
para Argentina, y los mas bajos en El Salvador con 45.1, Bolivia con 47.2 y 47.5 para Per( y Honduras. El puntaje
en 2010 para Nicaragua es de 60, un poco arriba de la mitad de la escala en las Américas. EI nivel de tolerancia en
Nicaragua es similar a Surinam, Uruguay, Brasil, Belice y Jamaica — sistemas politicos muy diferentes. En
resumen, las actitudes de los nicaraglienses hacia la tolerancia politica se ubican justo por encima de la mediana
continental.
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Gréfico V.6. Tolerancia politica en perspectiva comparada

Apoyo a la democracia estable

En la Tabla V.2 se presenta el anélisis cruzado entre la tolerancia y el apoyo al sistema politico
para el caso de los nicaraguienses, abarcando todo el periodo 2004-2010. Vemos que uno de cada cuatro
nicaraglienses (25.7 por ciento) se ubico en la categoria “democracia estable” (tolerancia alta y alto apoyo
al sistema). Otros ciudadanos (27.6 por ciento) se ubicaron en la categoria “democracia inestable”,
categoria caracterizada por tolerancia alta pero bajo apoyo al sistema. Otro grupo de tamarfio similar es el
gue se ubico en la categoria de “democracia en riesgo”, representada por la combinacién entre tolerancia
baja y bajo apoyo al sistema. S6lo un quinto de los nicaragienses se situaron en la categoria de
“estabilidad autoritaria”, representada por la combinacion de tolerancia baja y alto apoyo al sistema. Una
caracteristica interesante de la distribucion de respuestas en las cuatro categorias es el balance que existe
entre las configuraciones actitudinales respectivas, en términos relativos. En el largo plazo, desde 2004 no
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ha habido ninguno de los cuatro grupos que predominaba entre la ciudadania. Sin embargo, vale la pena
enfatizar que la configuracion de valores del “autoritarismo estable” ha sido la menos comdn.

La Tabla V.2 también incluye los porcentajes de nicaraglienses que presentan dichas actitudes en
cada configuracion en términos de la encuesta levantada a principios de 2010. Aqui observamos que el
grupo de la “democracia estable” (alta tolerancia y alto apoyo al sistema) tiene 29.1 por ciento de los
ciudadanos. La combinacion de alta tolerancia y bajo apoyo, es decir, “democracia inestable,” presenta un
tamanio similar (30.1 por ciento) — sin diferencias estadisticamente significativas entre ambas. El grupo de
“democracia en riesgo” es menor con 18.4 por ciento, mientras la “estabilidad autoritaria” es un tanto
mayor con 21.5 por ciento. En suma, el balance en Nicaragua en 2010 ha cambiado un tanto mas hacia el
valor de la democracia (tolerancia) y algo menos hacia el valor de la legitimidad.

Tabla V.2. Relacidon empirica entre apoyo al sistema y tolerancia politica: El caso de Nicaragua, 2004- 2010
2010

Tolerancia

Apoyo al sistema Alta Baja
(legitimidad)
Democracia estable (por ciento) Estabilidad autoritaria (por
Alto (2004-2010) = 25.7 ciento)
(2010) = 29.1 (2004-2010) = 20.2
(2010) =215
Democracia inestable (por ciento) Democracia en riesgo (por
Bajo (2004-2010) = 27.6 ciento)
(2010) = 31.0 (2004-2010) = 26.6
(2010) =18.4

Apoyo a la democracia estable por afio

Una manera Util de evaluar el significado de estos datos es centrar el analisis en la combinaciéon de
actitudes que la teoria sugiere como la mas probable de contribuir con resultados positivos para los sistemas
politicos, es decir, la democracia estable. La Tabla V.2 muestra que un cambio ha ocurrido, surgiendo entonces la
pregunta sobre la direccion de este cambio. Primero nos enfocaremos en como altos niveles de tolerancia y
legitimidad (democracia estable) han ido cambiando en la poblacion desde 2004 cuando las encuestas iniciaron. En
el Gréafico V.7 observamos qué porcentaje de la poblacion ha cambiado a través del tiempo. En 2004, el tamafio del
grupo democracia estable fue aproximadamente similar al reportado en 2010 (28.3 y 29.1 por ciento
respectivamente). Sin embargo, entre esos afios, el porcentaje de ciudadanos con alta tolerancia y alto apoyo al
sistema se redujo substancialmente, llegando al 20.6 por ciento en 2008 — casi un tercio menos que en 2010. Es
interesante notar que este cambio en los valores de la democracia estable coincide con un periodo de turbulencia
politica en Nicaragua, particularmente marcado por las disputadas elecciones municipales de 2008 y las protestas
de ahi derivadas.

Como observamos en los Gréaficos V.3 y V.5, la mayor parte del cambio provino de un crecimiento
importante de la tolerancia entre 2008 y 2010 (9 por ciento). En resumen, la tolerancia ha estado en aumento y
como consecuencia ha aumentado la proporcion de nicaragiienses que se agrupan en la categoria democracia
estable.
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Gréfico V.7. Apoyo a la democracia estable por afio, Nicaragua 2004-2010

a) Apoyo a la democracia estable en perspectiva comparada

Quizé la mejor manera de evaluar estos hallazgos es comparar a los nicaragtienses con otros ciudadanos de
las Américas. Nos enfocaremos primero en el porcentaje de los ciudadanos que apoyan al sistema y son a la vez
tolerantes, el llamado grupo “democracia estable”. EI Grafico V.8 sitda a Nicaragua en el centro de la distribucion
de ciudadanos que presentaron una actitud pro democracia estable. Los paises con los porcentajes mas altos de
ciudadanos apoyando la democracia estable fueron Uruguay (49.1 por ciento), Costa Rica (46.6 por ciento) y
Surinam (45.6 por ciento). En la parte de abajo se ubicaron paises como Paraguay (16.5 por ciento) y Pert (18.5
por ciento). Nicaragua con un 29.1 por ciento fue cercana a VVenezuela y Jamaica. Entonces, en comparacion con la
region, Nicaragua presenta un nivel mediano de apoyo a la democracia estable.
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Gréfico V.8. Apoyo a la democracia estable en perspectiva comparada

b) ¢Quién tiende mas a apoyar a la democracia estable?

¢Cuéles son los factores que predicen mejor que un nicaragliense presente esta combinacion de valores
democraticos? Empleamos un analisis de regresion logistica para analizar diversos factores que la teoria sugiere
que deben ser importantes. Incluimos variable antes analizadas como las experiencias y percepciones personales
sobre la delincuencia y corrupcion. También incluimos variables relacionadas con la situacion laboral de los
entrevistados, de sus hogares, evaluaciones de la situacion econdmica y responsabilidad de la crisis econdmica.
Asimismo, incluimos caracteristicas sociales, demogréaficas y geograficas de los nicaragiienses. Finalmente, dos
actitudes politicas fueron incluidas. La primera fue el nivel de interés en la politica declarado por el entrevistado y
el otro fue la evaluacién del desempefio del presidente.

El Gréfico V.9 presenta los resultados del analisis de regresion y muestra que muy pocas variables de
hecho afectan la pertenencia de los nicaraglienses al grupo de la democracia estable. Aquellos que perciben altos
niveles de corrupcion y aquellos que estan desempleados tienden a apoyar menos a la democracia estable. Ni la
delincuencia, la corrupcion, ni las evaluaciones econdémicas tienen poder explicativo alguno. Por el contrario, las
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dos variables politicas, interés en la politica (menor impacto) y la aprobacion del desempefio del actual presidente
(mayor impacto) incrementan la posibilidad de apoyar al sistema y ser politicamente tolerante.

Variable Dependiente: Apoyo a la democracia estable
F=11.726
N =1281
Interés en la politica — e
Satisfac. desempeiio presid. actual - e
Tamaio comunidad de residencia | —T——
Quintiles de bienestar familiar — L i
Edad e
Mujer | k |
Educacion — e
Percep. situacion econ. familiar — —_—e
Miembro de familia perdioé trabajo — et
Por decision propia no trabaja — P
Desempleado —| e
Temporalmente desempleado —| e
Otros culpables por crisis econ. | k i
Sist. econ. culpable por crisis econ. — T
Gobierno anterior culpable crisis econ. ——e—
No hay crisis econémica — ———
Percepcion de la corrupcion — e
Victima de corrupcion — k |
Percepcion de inseguridad —| |
Victimizacion por delincuencia — | — e
T T T T T
-0.4 -0.2 0.0 0.2 0.4 0.6
F——— 95% Intervalo de confianza (Efecto de disefo incorporado)
Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Grafico V.9. {Quién es mas proclive a apoyar la democracia estable en Nicaragua?

Los Graficos V.10 y V.11 ilustran el impacto de las variables significativas en la probabilidad de presentar
la combinacion de actitudes de democracia estable. Los desempleados son 10 por ciento menos propensos a
pertenecer al grupo de democracia estable que quienes tienen empleo o quienes por decision propia no trabajan
fuera de casa (Gréafico V.10, mano izquierda). De manera similar, en el Grafico V10, mano derecha, vemos que
aquellos mas interesados en la politica son 10 por ciento mas propensos a pertenecer al grupo “democracia estable”
que quienes no muestran dicho interés. El Gréafico V.11 (mano izquierda) muestra que percibirse seguro incrementa
el apoyo a la democracia estable en 4 modestos puntos porcentuales sobre quienes se sienten muy inseguros. En
claro contraste, el Grafico V.11 (mano derecha) muestra que quienes perciben el desempefio del Presidente Ortega
como muy bueno son 30 por ciento mas propensos a ser tolerantes y a apoyar al sistema que aquellos que lo
evallian negativamente.

Para concluir, diriamos que aparte del desempleo, los factores econémicos influyen muy poco en quienes
tienden mas a apoyar a la democracia estable. La ideologia politica de los nicaraglienses no es determinada por
factores econdémicos. Al contrario, las variables que importan son més bien politicas. En la Nicaragua de 2010,
aquellos que mas aprueban el desempefio del Presidente Ortega son considerablemente mas propensos a apoyar a la
democracia estable que quienes lo aprueban menos. El tamafio de este segmento de la poblacion “democracia
estable” ha crecido de manera importante desde 2008, principalmente debido a un incremento en la tolerancia
politica reportada.
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Gréfico V.10. Efecto del desempleo e interés en la politica sobre apoyo a la democracia estable en
Nicaragua (2010)
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Gréfico V.11. Apoyo a la democracia estable, satisfaccion con el trabajo del Presidente actual y percepcién de
inseguridad, Nicaragua (2010)

Hasta ahora hemos mostrado dénde se ubican los nicaragiienses en 2010 respecto a actitudes claves
relacionadas con el apoyo a la democracia estable, es decir, a la combinacion entre apoyo al sistema en general y a
la tolerancia politica. En 2010 los nicaragiienses estan un tanto mas inclinados que antes hacia el apoyo de las
instituciones politicas y aun mas hacia el lado de la tolerancia politica. Esto le proporciona al pais el mayor grupo
de ciudadanos favorables hacia la democracia estable que nunca. Sin embargo, practicamente el mismo porcentaje
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de nicaraglienses se ubican en la categoria de democracia inestable (alta tolerancia y apoyo al sistema bajo)
también para 2010.

Nicaragua estuvo en el grupo de democracia inestable para 2008 y en la linea entre democracia inestable y
democracia en riesgo durante 2004 y 2006. Si uno imaginara un grafico de un punto representando la interseccion
del valor promedio de ambos, tolerancia y apoyo al sistema en ejes perpendiculares para los nicaragiienses a través
del tiempo, ese punto flotaria alrededor de la mitad de la escala en apoyo al sistema y un poco mas alla de la mitad
de la escala de tolerancia. Dicho punto se moveria esencialmente entre las categorias de democracia estable e
inestable. Entre 2008 y 2010 el crecimiento substancial en tolerancia y el modesto crecimiento en apoyo al sistema
entre los nicaragiienses explican parte significativa del cambio y por ello decimos que el pais se mueve hacia la
categoria de democracia estable.

En balance, lo que esto revela es que la cultura politica de Nicaragua, al menos vis-a-vis nuestro esquema
basado en tolerancia y apoyo al sistema, ha sido un tanto inestable a mediados y a finales de esta década, y que
también algunas veces ha cambiado dentro de los margenes de error de nuestras mediciones. Esto significa que la
mayor parte de los cambios entre encuestas respecto de la medicion de democracia estable y sus componentes no
fueron estadisticamente significativos de un afio a otro. Una excepcion notable fue el 9 por ciento de incremento en
el cambio de 2008 a 2010. Este tipo de movimiento (o la falta de él) fue lo que tuvo lugar alrededor de altos niveles
de democracia estable para un pais como Costa Rica por ejemplo, donde podriamos interpretar dicho movimiento
como un patrén cultural persistente adecuado para la democracia estable. El caso de Nicaragua, en contraste, no se
resuelve un hallazgo definitivo. El puntaje de Nicaragua se ubica muy cerca del promedio de las escalas de
tolerancia y apoyo al sistema. Podemos concluir que el movimiento de las actitudes en los margenes de esquema de
democracia estable por ende no nos permite clasificar a Nicaragua, al menos hasta 2010, en esos términos. El
problema, claro, yace menos en el esquema que en las actitudes reales de los nicaragiienses. Ultimamente, el
movimiento observado para 2010 sugiere un progreso hacia la democracia estable en Nicaragua conforme los
ciudadanos incrementen gradualmente su apoyo al sistema y sean considerablemente mas tolerantes.

Ahora pasaremos a un examen mas detallado de las percepciones de los ciudadanos sobre ciertas
instituciones especificas en Nicaragua. Las medidas de apoyo al sistema se refieren principalmente a referentes
muy generales (el sistema de justicia, orgullo del sistema). Ahora les preguntaremos a los nicaragtienses su nivel de
confianza en una docena de instituciones en lo especifico.

Legitimidad de otras instituciones democraticas

El Gréfico V.12 presenta las evaluaciones de los nicaraglienses sobre confianza en instituciones especificas
en Nicaragua en una escala de cero a 100 puntos. Diez de las doce instituciones son gubernamentales y las otras
dos (los medios de comunicacion y la Iglesia Catolica) se consideran fuera del plano gubernamental. Los
nicaragiienses expresan su mayor confianza en el Ejército. Su evaluacion es de 66.2 puntos, seguido por los medios
(65.3) y la Iglesia Catdlica (63.2). La Policia Nacional se sitla en cuarto lugar en 2010 con un puntaje cercano a la
mitad de la escala, con 54.7 puntos. Todas las instituciones restantes se sitdan por debajo del punto medio de la
escala, indicando una desconfianza moderada. Al nivel de aproximadamente 40 puntos estan el gobierno nacional,
el sistema judicial, el presidente y las elecciones. La Corte Suprema de Justicia y el Consejo Supremo Electoral
estan empatados en confianza popular con 40.3 puntos. Les sigue la Asamblea Nacional con 39.5 puntos y las
instituciones que estan representadas en la asamblea — los partidos politicos - se ubican al final con 30.3 puntos.
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Gréfico V.12.Confianza en las instituciones en Nicaragua, 2010

¢Qué tan estables son las evaluaciones de los nicaraglienses a sus instituciones nacionales? ¢Estas
instituciones han perdido o han ganado apoyo desde que las encuestas del Barometro de las Américas iniciaron en
2004? El Gréafico V.13 ilustra los cambios en confianza institucional. Observamos que la institucion mejor
evaluada, el Ejército, ha ganado presencia en la confianza ciudadana desde 2004, con 12 puntos adicionales. En
segundo lugar en 2010, la confianza en la Iglesia Catdlica permanece sin cambios desde 2008. La confianza en los
medios de comunicacion estuvo en su punto mas alto durante la primera encuesta levantada durante el gobierno de
Bolafios, y ha caido desde entonces 11 puntos en 2006 antes de recuperarse de manera importante para alcanzar los
niveles actuales. La confianza ciudadana en la Iglesia Cat6lica no ha variado significativamente con puntajes
alrededor de los 60 durante este periodo. Otra institucion cuyo puntaje ha permanecido estadisticamente muy
estable en las cuatro encuestas es la Policia Nacional, con valores cercanos a los 50 puntos.

Varias instituciones evaluadas abajo de la mitad de la escala de confianza institucional han visto su apoyo
crecer significativamente (Grafico V.13). Una de ellas es el gobierno nacional, el cual subié de 37.4 en 2006 a 44
en 2010. La evaluacion del presidente, sélo disponible para el gobierno de Ortega, subié de 33.3 a 41.8 entre 2008
y 2010. Las instituciones que claramente perdieron confianza popular en este periodo incluyeron el Consejo
Supremo Electoral, el cual cay6 de 47.3 a 40.3. Es mas, la confianza en “las elecciones”, a diferencia del érgano
que las organiza (el CSE), también cayé de 48.2 en 2004 a 41.7 en 2010. La evaluacion de la Corte Suprema de
Justicia se erosiond de 43.3 a 36.2 en 2008, antes de recuperar varios puntos en 2010. El Consejo Electoral y la
Corte Suprema han estado en el ojo del huracan y sus acciones y efectividad han sido criticadas en los ultimos
afios, incluyendo las ya citadas elecciones municipales de 2008 y dos fallos de la Corte. Uno de ellos anulé la
condena por corrupcién del ex presidente Arnoldo Aleman, y otro permitié al presidente Daniel Ortega y a otros
actuales funcionarios buscar la reeleccion a sus cargos, a pesar de una supuesta disposicion constitucional en
contrario respecto de la reeleccién consecutiva. Todo esto pudo haber influido en la caida de la confianza
ciudadana en estas instituciones.

Finalmente, el Gréafico V.13 muestra que las legislaturas y los partidos parecen recibir escasa confianza por
parte de los nicaragiienses. Ambas instituciones han estado en las Gltimas posiciones desde 2004 (con promedios de
30 puntos y en 20 puntos de la escala, respectivamente). La Asamblea, con una mayoria de votos en manos de la
oposicidén, ha dejado de sesionar por amplios periodos y no ha concretado algunas reformas importantes. Los
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partidos politicos y sus voceros, por supuesto, se ubican al centro del conflicto y de la (in)accion de la Asamblea
Nacional. Los partidos continuamente compiten por posiciones y por forjar alianzas con miras a las proximas
elecciones presidenciales de 2011. Aunque tales maniobras son tipicas de poderes legislativos y partidos en paises
democraticos, estas conductas sin embargo, exponen a los partidos y a la Asamblea a una cobertura de prensa
desfavorable y por lo que parece, a la desconfianza popular.

Dos de las cuatro instituciones percibidas como mas confiables en Nicaragua —la Iglesia Catdlica y los
medios de comunicacion -- no son parte del gobierno. De hecho, es interesante que Unicamente dos instituciones de
gobierno presentan consistentemente niveles de confianza positivos, el Ejército y la Policia —instituciones cuyos
antecedentes durante la época de los Somoza constituyeron los principales medios de represion de la dictadura.
Uno bien podria creer que los nicaragiienses esperarian lo peor de estas instituciones de seguridad, sin embargo, el
hecho de que se les tenga en buena estima indica que son percibidas por conducirse mucho mejor que la vieja
Guardia Nacional. Por el contrario, las otras entidades gubernamentales de Nicaragua y los partidos politicos son
percibidos con una moderada desconfianza por parte de los ciudadanos nicaragiienses.
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Gréfico V.13. Confianza en las instituciones en Nicaragua por afio

Puesto que el analisis hasta ahora ha revelado que los nicaragiienses se ubican cerca de la mitad en la
escala de la democracia estable, y porgue sus evaluaciones de las instituciones tienden a expresar mas desconfianza
institucional que confianza en ocho de doce instituciones, la imagen general hasta el momento sigue siendo un
tanto complicada. Por tanto, es Util preguntarse qué otros indicadores podrian arrojar mas luz sobre la cultura
politica nicaragiiense. Pasemos ahora a analizar otras actitudes en relacion con la propia democracia.

Actitudes hacia la democracia

Hemos mostrado la posicion un tanto ambigua que los nicaragiienses ocupan en el afio 2010, en cuanto a
las actitudes esenciales relacionadas con el apoyo a la democracia estable, es decir, la combinacion entre el apoyo a
las instituciones en general y la tolerancia politica. Como se ha sefialado, se inclinan hacia el lado positivo en el
apoyo a sus instituciones politicas y ain méas hacia la tolerancia politica. Entre los nicaragiienses no hay, sin
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embargo, una sola posicion clara y predominante favorable a la democracia estable sobre las alternativas. Los
nicaragienses tienden a expresar, también, una modesta desconfianza (o la falta de confianza) en muchas
instituciones nacionales, excepto el Ejército, la Policia, la Iglesia Catdlica y los medios de comunicacion. Pero ¢qué
hay de sus percepciones acerca de la democracia? ¢ Se prefiere a la democracia frente a otros sistemas de gobierno?
¢Estan satisfechos con la democracia tal como se presenta en el caso de Nicaragua? ¢Pueden estas actitudes
decirnos algo més acerca del rumbo que podria tomar la cultura politica nicaragliense?

Apoyo a la democracia

Les pedimos a nuestros entrevistados responder a la premisa atribuida a Winston Churchill sobre si la
democracia es la mejor forma de gobierno.”® Se les preguntd: “La democracia puede tener algunos problemas,
pero es mejor que cualquier otra forma de gobierno. ¢Hasta qué punto esta usted de acuerdo o en desacuerdo con
esta afirmacion?” Aquellos que respondieron que no estaban de acuerdo recibieron un cero, mientras que aquellos
gue manifestaron su pleno acuerdo recibieron un 100.

El Gréafico V.14 presenta las puntuaciones medias de los ciudadanos de las Américas en esta pregunta
acerca del apoyo a la democracia y ubica a los nicaraglienses en la perspectiva regional. Las respuestas para 2010
varian desde un maximo de 86.2 en Uruguay hasta un minimo de 60.1 en el Per(. La puntuacién promedio de
Nicaragua es de 71.3 situando al pais ligeramente por debajo de la mediana regional de 73. La puntuacion de los
nicaragienses en el apoyo a la democracia (la creencia de que es el mejor sistema de gobierno) no es
significativamente diferente de al menos otros ocho paises, incluyendo Canada, Colombia, Bolivia y Jamaica. Los
nicaragiienses expresan un apoyo significativamente mayor a la democracia que sus vecinos regionales en
Guatemala, Honduras y El Salvador (alrededor de 60 puntos), pero menos que los costarricenses (80.4).

" su argumento original fue: “la democracia es la peor forma de gobierno en el mundo, exceptuando a todas las demas™.
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Gréfico V.14. Apoyo a la democracia en perspectiva comparada

¢Como han evolucionado desde 2004 las actitudes de apoyo a la democracia de los nicaragiienses? ;Han
sido estables? El Grafico V.15 muestra el apoyo a la democracia para cada una de las cuatro encuestas realizadas
por el Barometro de las Américas. El apoyo a la democracia fue menor en 2004 (67.9) y en 2006 (60.4) de lo que
ha sido en lo sucesivo. Un aumento importante de 12.5 puntos ocurri6 entre 2006 y 2008. El valor para 2010 de
71.3 no es significativamente distinto de la puntuacién para 2008 de 72.9. Asi, hoy los nicaraglienses expresan un
apoyo mas claro y explicito a la democracia como la mejor forma de gobierno de lo que expresaron a mitad de la

década que ahora termina.
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Grafico V.15. Apoyo a la democracia por afio, Nicaragua 2004 - 2010

En resumen, el apoyo explicito a la democracia revela alguna volatilidad en Nicaragua desde 2004, pero la
tendencia reciente va hacia arriba. Los nicaragiienses expresan un completo acuerdo con que la democracia es la
mejor forma de gobierno. Este es un avance politico alentador para aquellos que creen que tales creencias pueden
apuntalar a la democracia y limitar las inclinaciones antidemocraticas de las élites en socavar al sistema. Muchos
observadores creen que la decision reciente de la Corte Suprema de Justicia (CSJ) de permitir al Presidente Ortega
y a otros funcionarios el buscar la reeleccion consecutiva representa una accion contra las normas de la
Constitucion y los principios democraticos. Preguntamos a los nicaraglienses: ““¢Estd usted de acuerdo con la
decision de la Corte Suprema de Justicia que permite la reeleccién del presidente Ortega?” Sesenta y nueve por
ciento de los nicaraglienses estuvo en desacuerdo con esta decision, y 55 por ciento sefiala que esta completamente
en desacuerdo. Esto indica una cierta coherencia entre el apoyo de los nicaragiienses a la democracia y su punto de
vista respecto del comportamiento de una élite nacional importante, la Corte Suprema.

El Grafico V.16 indaga la relacion entre los puntos de vista sobre la resolucion de la CSJ en 2008 sobre la
reeleccion presidencial y los valores democréaticos/autoritarios. Los nicaragiienses que desaprueban la decisién
expresan significativamente mas apoyo a la democracia y tolerancia politica, dos importantes normas democraticas.
Un anélisis méas detallado sugiere la persistencia de tendencias similares para otras medidas de apoyo a la
democracia (no representado graficamente aqui para ahorrar espacio). También de conformidad con esta tendencia,
aquellos que apoyan esta decision de la CSJ expresaron niveles significativamente mas altos de aprobacion de
ciertas normas autoritarias o antidemocraticas. Entre ellas se incluye la democracia delegativa (la idea de que el
presidente deberia ser capaz de gobernar sin controles y contrapesos), la aprobacion de un golpe de Estado
hipotético por parte del ejecutivo, y la aprobacién de que el presidente pueda gobernar sin la Asamblea Nacional o
sin la Corte Suprema de Justicia cuando el pais “deba enfrentar momentos dificiles”. En general, el apoyo a las
normas democréticas es solido entre los nicaraglienses. La expresion de normas antidemocraticas estuvo mucho
menos generalizada.
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Gréfico V.16. Acuerdo con la Corte Suprema de Justicia en su decision de permitir la reeleccion
presidencial segun tolerancia y apoyo a la democracia

Exploracion de las normas democraticas y antidemocraticas

Puesto que el analisis de este punto ha dejado un panorama un tanto incompleto sobre las actitudes
politicas de los nicaraglienses, exploraremos mas adelante el espacio cognitivo ofrecido por la riqueza de los datos
contenidos en las encuestas del Barometro de las Américas. En particular, estamos interesados en saber si existen
dimensiones democraticas / antidemocraticas en la cultura politica de Nicaragua claramente definidas. Iniciaremos
con dos supuestos fundamentales: que la democracia constitucional implica la participacion ciudadana en la
politica, y que requiere de restricciones en las instituciones de gobierno para prevenir el abuso o la limitacion de los
derechos de los ciudadanos. En el plano de la cultura politica de la democracia estos principios podrian expresarse
como el apoyo popular a los derechos fundamentales de participacion de los ciudadanos (la esencia de la
democracia), un compromiso con la idea de la democracia como tal (o sea, que abarca la democracia como “el
Unico juego politico posible”), la creencia de que los funcionarios deben obedecer la ley, y el apoyo a las
restricciones sobre el poder ejecutivo y las fuerzas armadas.

De los multiples items contenidos en el cuestionario de Nicaragua para 2010 (ver Apéndice) inicialmente
seleccionamos alrededor de 40 preguntas relacionadas con estos principios. Este exceso de riqueza requirié de
alguna manera delimitar el espacio cognitivo de los nicaraglienses y reducir la confusién de mdltiples variables en
el anlisis. En esencia, necesitamos determinar si se puede encontrar alguna estructura o dimensionalidad entre las
actitudes politicas hacia la democracia. Una técnica disponible, largamente probada para discernir tales estructuras,
es conocida como analisis factorial exploratorio. Esta técnica fue desarrollada y ampliamente utilizada por los
psicélogos para estudiar la estructura de las actitudes humanas. El andlisis factorial funciona interrelacionando un
gran numero de variables y buscando patrones entre ellas basandose en como estdn interrelacionadas. Las
aglomeraciones de las variables que covarian nitidamente son identificadas como dimensiones o factores que
entonces pueden concentrarse en diversos indices que aglutinan la variacion de una serie de actitudes relacionadas.
Esto permite reducir el nimero de variables a s6lo unas cuantas. Iniciaremos con un grupo de diversos items y
pasaremos a un grupo mas pequefio, que nos permitird emplear el andlisis factorial para identificar claramente
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cuatro dimensiones diferentes de actitudes relacionadas con la democracia entre los nicaragiienses en 2010.”* Estas
estan identificadas y resumidas en la Tabla V.3.

Encontramos cuatro factores relacionados con normas democraticas y antidemocraticas. Dos de ellos son
claramente normas democraticas y las otras dos se definen con normas antidemocraticas autoritarias. EI primero
factor es el apoyo a los derechos de participacion y restricciones al poder presidencial. El segundo factor es una
clara preferencia por la democracia sobre otros sistemas de gobierno. El tercero y cuarto (los que se configuran
alrededor de las normas antidemocraticas -- 0 sea, el inverso de lo democratico) son el apoyo al autoritarismo
presidencial y apoyo al autoritarismo militar / rechazo al Estado de derecho. Las variables que contribuyen a cada
factor integran un aglomerado distinto. Para cada dimensién construimos un indice (Tabla V.3) que va de cero (el
nivel mas bajo de la norma) a 100 (el nivel mas alto de la norma). La tabla presenta los promedios y desviaciones
estandar de cada dimension y las correlaciones bivariadas simples entre los cuatro indices.

Los nicaragiienses manifestaron un sélido apoyo en las dos primeras dimensiones democréaticas. Su valor
promedio en la preferencia explicita por la democracia fue de 85.7 en la escala de 0 a 100. El apoyo a los derechos
de participacion / restricciones al presidente promedié 70.1. En suma, estos dos valores sitlan claramente a los
nicaragienses en el lado democratico de estas normas. Estas dimensiones de actitudes democréaticas no son
idénticas, aunque estan relacionadas entre si. La correlacion simple entre ellas es de 0.133, que indica una modesta
pero significativa tendencia para aquellos que presentan tanto el primer grupo de actitudes como también el
segundo tipo de actitudes. Los nicaragiienses que expresan una preferencia por la democracia como la mejor forma
de gobierno también de alguna manera tienden a favorecer ampliamente los derechos de participacion para los
ciudadanos, para los criticos del régimen y favorecen restricciones constitucionales al poder presidencial.

Enfocandonos en la tercera dimension en la Tabla V.3, observamos que el apoyo al autoritarismo
presidencial es muy bajo — una posicién de fuerte respaldo a la democracia por parte de los nicaragiienses. En esta
dimension (estar de acuerdo con que el presidente debe poder disolver la Corte Suprema o la Asamblea Nacional
durante tiempos de crisis 0 que el presidente no debe estar sujeto a controles institucionales) el valor promedio es
11 puntos de 100. La cuarta dimension, el autoritarismo militar/rechazo al Estado de derecho, cuenta con un nivel
de apoyo promedio notablemente mayor entre los nicaragienses con 40.9 puntos de 100. Cabe enfatizar que este
punto de vista antidemocratico no es una opinidon mayoritaria, sin embargo muchos nicaraglienses todavia
mantienen precepciones que les permiten justificar un golpe militar bajo algunas circunstancias y que los
funcionarios no necesitan siempre cumplir con la ley. El tercer y cuarto factor estan relacionados entre si (su
correlacion es moderada y significativa 0.121) pero no son idénticos. Finalmente, como uno podria esperar, el
autoritarismo presidencial esta significativa y negativamente relacionado con ambas dimensiones de las normas
democraticas.

™ La técnica usada fue el anélisis de componentes principales con rotacién oblimin. Del grupo final de variables surgieron cuatro factores
con eigenvalues superiores a 1.0. La parte superior de la Tabla V.3 presenta las correlaciones entre estas cuatro dimensiones.
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Tabla V.3. Actitudes democraticas

Normas democraticas

antidemocréticas, Nicaragua 2010

Normas antidemocraticas

Prefiere
. - Apoyo a democracia a Apoyo a un Apoyo a un
Indices de Cultura Politica participacion, otros sistemas gjercicio gobierno militar
derechos y limitar al politicos autoritario del y rechazo al
poder ejecutivo® alternativos” poder ejecutivo’ Estado de
derecho®
Puntuacion promedio en el 70.1 85.7 11.0 40.9
indice
Desviacion estandar del indice 19.2 23.3 27.9 32.7
Correlaciones
(Pearson)

Prefiere democracia sobre 1337
alternativas
Autoritarismo del poder -215" -.146"
ejecutivo
Autoritarismo militar y rechazo -145™ -065" 121
al Estado de derecho
**_Correlacion significativa al 0.01 (2-colas)
*. Correlacion significativa al 0.05 (2-colas).
# El indice combina apoyo a derechos basicos de participacion, apoyo a los derechos de participacion de los criticos del
régimen, y la oposicion a un ilimitado poder presidencial.
® E[ indice combina tres items en los cuales los entrevistados explicitamente expresaron su preferencia por la democracia
como forma de gobierno.
° El indice combina items en los cuales los entrevistados apoyaron acciones presidenciales que violarian controles
constitucionales del poder ejecutivo.
4 El indice combina apoyo a golpes de estado y rechazo al Estado de derecho.

Para recapitular, en una de las cuatro dimensiones (apoyo a golpes de Estado), los nicaragiienses se sitGan
un tanto débilmente en el lado democrético, pero en las otras tres, los ciudadanos nicaragiienses se sitGan
claramente en el territorio que indica un compromiso con la democracia. Los ciudadanos explicitamente prefieren
la democracia como un sistema de gobierno, apoyan la participacién de todos incluyendo a los criticos del régimen,
y rechazan claramente el autoritarismo presidencial. Sin embargo, una importante minoria todavia mantiene las
actitudes que la policia y los encargados de la justicia no necesitan obedecer siempre la ley cuando persiguen
delincuentes, y que los golpes de Estado encabezados por militares pudieran justificarse en algunas situaciones.
Aungue en diversas dimensiones los nicaragiienses expresan aspectos solidos de su cultura politica democrética, en
otros persiste una relativamente débil creencia que las autoridades deben cumplir la ley y que los militares se deben
de abstener de intervenir inconstitucionalmente en la politica nacional.

¢Qué podemos decir de estas tendencias? Podrian interpretarse como la falta de la plena consolidacién de
valores democraticos en este pais. Esto parece un tanto contraintuitivo dado que por décadas las fuerzas armadas de
los Somoza, la Guardia Nacional, fue un instrumento que dafid ampliamente a la politica. Sin embargo, también
recordamos que el Ejército y la Policia Nacional en 2010, ahora entidades separadas, son por mucho las
instituciones politicas de Nicaragua con méas confianza ciudadana. Que las fuerzas de seguridad pueden ser
percibidas como soluciones posibles a los graves problemas nacionales habla bien del desarrollo institucional del
Ejército y la Policia en décadas recientes. Por implicacion, sin embargo, estos hechos también enfatizan cuan
limitadas la gente percibe a las otras instituciones del sector publico en la Nicaragua contemporanea. La
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persistencia de la justificacion de golpes y la admisién de que la policia puede no cumplir con la ley a los niveles
reportados revela que Nicaragua aln cuenta con algunas normas de cultura politica en las que amplias minorias
detentan actitudes antidemocréticas, méas alla de muchas otras normas sélidamente democraticas. Aqui parece que
la consolidacion de una coherente, consistente cultura de valores que apoyen a la democracia, permanece como una
tarea todavia incompleta en Nicaragua.

Satisfaccion con la democracia

Ahora pasamos a analizar cdmo los nicaraglienses perciben los logros que la democracia ha alcanzado en el
pais. Como se observa en el Grafico V.17, los nicaraglienses estan practicamente divididos en dos sobre si estan
satisfechos 0 no con “como funciona la democracia”. El 51 por ciento esta insatisfecho y el 49 por ciento esta
satisfecho. Por tanto, los nicaragiienses, podemos suponer, vislumbran posibilidades de mejora en el desempefio de
su democracia de 20 afios de edad. Lo que hemos aprendido anteriormente sobre la falta de confianza en la mayoria
de las instituciones nacionales puede ayudar a explicar esta division por mitades sobre la satisfaccion con la
democracia en Nicaragua empleando herramientas estadisticas.

Muy
Insatisfecho Muy
8.5%

satisfecho

7.0%

Satisfecho
41.6%

Insatisfecho
42.9%

Satisfaccion con el funcionamiento de democracia en Nicaragua

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Grafico V.17. Satisfaccion con la democracia en Nicaragua, 2010

¢Coémo se comparan los nicaragiienses con los ciudadanos de los demas paises de América en su
satisfaccion con la democracia? El Grafico V.18 muestra que los nicaraglenses en la parte inferior del tercio medio
de la satisfaccion con la democracia, con el 48.6 por ciento que se muestra satisfecho. Esto es casi 19 por ciento
menos que la satisfaccion con la democracia en Uruguay (el pais con mejor clasificacion), y 14 por ciento menos
que los vecinos del istmo centroamericano, Panama y Costa Rica (cada uno con un 62.5 por ciento satisfecho). Sélo
seis por ciento mas de los nicaragiienses expresan su satisfaccién con la democracia que en Guyana, la cual ocupa
la peor posicion en la distribucion de satisfaccion con el desempefio de su democracia.

La compafiia que tiene Nicaragua en el segundo tercio de la distribucion regional mostrada en el Gréfico
V.18 resulta de particular interés. El nivel de satisfaccion de los nicaraglienses con el rendimiento de su sistema
politico en 2010 no fue estadisticamente diferente del reportado por los venezolanos, los guatemaltecos, o los
paraguayos. Lo mas interesante de todo, quiza, es que los ciudadanos de Nicaragua no son estadisticamente
diferentes de los ciudadanos de los Estados Unidos en su satisfaccion con como la democracia funciona en sus
respectivos paises.
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De hecho, lo que sorprende de la evidencia del Grafico V.18 es cuén baja esta en lo general la satisfaccion
con la democracia en las Américas. La mediana de satisfaccion con la forma como la democracia funciona es sélo
50.6 por ciento. La democracia es todavia joven y en desarrollo en muchos de los paises con bajos niveles de
satisfaccion, pero esto no explica el nivel de satisfaccion tan bajo en los Estados Unidos, la democracia mas antigua
de la encuesta.
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Grafico V.18. Satisfaccion con la democracia en perspectiva comparada (2010)

¢Cémo ha cambiado la satisfacciéon con la democracia a través del tiempo en la historia reciente de
Nicaragua? El Grafico V.19 muestra el porcentaje de personas que se encuentran satisfechas con la forma en que la
democracia estd funcionando. Los nicaraglienses indicaron la mayor satisfaccion con el rendimiento de su
democracia en 2004 (51 por ciento). Este nivel después disminuyé significativamente hasta 45.7 por ciento en
2006. Desde entonces el nivel de satisfaccion ha aumentado gradualmente hasta 48.6 por ciento en 2010.

©LAPOP: Pagina 112



Cultura politica de la democracia en Nicaragua, 2010: Capitulo V. Legitimidad, apoyo al sistema y tolerancia politica

51.0
[« ] -
s 507 45.7 46.2
(3]
o
Q
g
5 40
el
K
&
o 30
=
9
Q
&
% 20-
=
©
%)
10
0 —
T T T T
2004 2006 2008 2010
Ao

_ Intervalo de confianza (Efecto de disefio incorporado)

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico V.19. Satisfaccion con la democracia en Nicaragua por afio, 2004-2010

Fuentes de satisfaccion sobre como funciona la democracia en Nicaragua

¢Por gué algunos nicaragiienses se sienten satisfechos y algunos descontentos con la forma en que perciben
que la democracia funciona en el pais? Hemos analizado una serie de variables en este capitulo que deben ser
consideradas tedricamente relevantes — variables demogréficas, la geografia social, las experiencias econdémicas, la
percepcion de la gravedad de la crisis econdmica y la responsabilizacion por ello, factores politicos tales como
identificacion partidista, la aprobacion del desempefio presidencial, y las diversas normas democréaticas y
antidemocréaticas discutidas en las secciones anteriores. Una regresion logistica inicial de satisfaccion con la
democracia y 31 variables independientes fue estimada. Esto permitié especificar el modelo con 18 variables,
cuyos resultados se muestran en el Gréafico V.20.
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Variable Dependiente: Satisfaccion con la democracia
F=10.922
N =1215
Opone restricciones sobre poderes del presidente —| i
Apoya el estado de derecho —| —ro—
Justifica golpe militar e
Tolerancia politica | 1
Prefiere la democracia como sistema polit. — e
Simpatiza con cualquier partido Liberal —| ——
Simpatiza con FSLN — o S—
Satisfaccion con desempeiio presidente actual —| e
Pacifico Norte - H——
Gobierno actual culpable por crisis econ. — ——
Disminucioén del ingreso del hogar — ———
Hay crisis econémica muy seria —| e
Percepcion del desempeiio econ. del gobierno —| e
Hogar con pérdida de trabajo —| —er—
Quintiles de bienestar familiar — e
Edad ——er—
Nivel educativo e
Mujer— 10—
T T T T
-1.0 -0.5 0.0 0.5 1.0
H———95% Intervalo de confianza (Efecto de disefio incorporado)
Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico V.20. Determinantes de la satisfaccion con la forma en que funciona la democracia en Nicaragua, 2010

Estos resultados sorprenden por diversas razones. En primer lugar, ni variables demograficas ni de
geografia social presentan influencia alguna en la satisfaccion con la democracia. La satisfaccion democrética, en
esencia, se distribuye uniformemente entre los nicaragiienses con respecto a la clase social, la educacion, la
riqueza, edad y lugar de residencia. En segundo lugar, dos aspectos econdmicos importan entre la vivencia
econdmica y las variables de percepcion: las personas que perciben que hay una crisis econémica grave tienden
significativamente a estar menos satisfechas con la democracia. Independientemente de ello, los que estan
satisfechos con el desempefio econdmico del gobierno también estdn satisfechos con el funcionamiento de la
democracia de Nicaragua.

Las actitudes democraticas y antidemocraticas no afectan a la satisfaccion con la democracia, con la
excepcion de que los ciudadanos quienes prefieren la democracia como sistema politico estdn mas satisfechos con
su funcionamiento. Y finalmente analizando los factores politicos, hallamos dos variables importantes. Aquellos
que aprueban la gestion del presidente Ortega también tienden a estar satisfechos con el funcionamiento de la
democracia nicaragliense. Y esto no sorprende en lo absoluto, dado que también hallamos que aquellos que se
identifican con algunos de los partidos de la oposicién, es decir, los simpatizantes liberales, tienden a expresar su
insatisfaccion con la democracia nicaragliense.

Al final, entonces, los factores econdmicos y la cultura politica explican poco sobre la aprobacién o
desaprobacién con la forma en que la democracia funciona en Nicaragua. Lo que importa en el lado positivo son
una preferencia basica por la democracia como sistema de gobierno, la aprobacion del desempefio del presidente y
la aprobacion de la gestion econdémica del gobierno. En el lado negativo, el percibir una grave crisis econémicay el
simpatizar con la oposicién liberal tienden a explicar la insatisfaccién con la forma en que funciona la democracia.

Conclusiones

La teoria que guio a este capitulo fue que las actitudes de los ciudadanos importan para la supervivencia de
la democracia. Los ciudadanos no son lo Unico que importa, pero sus opiniones y creencias pueden imponer
restricciones a los lideres. La primera mitad del capitulo propuso un esquema ahora ya conocido argumentando que
la estabilidad democratica es mas probable cuando existe una configuracion de valores ciudadanos que combina el
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apoyo del sistema con la tolerancia a la participacion politica de los criticos del régimen. Entre mas ciudadanos
haya con tolerancia alta y alto apoyo al sistema, serd mas probable la democracia estable.

En el componente de apoyo al sistema, los nicaraguenses se ubicaron en el punto medio de la escala de 100
puntos, y ligeramente por debajo de la mediana en las Américas. En 2010 el apoyo al sistema politico habia
aumentado desde el minimo observado en 2006. En el componente de tolerancia, los nicaraglienses mostraron ser
mas tolerantes que fervientes partidarios de su sistema politico. Mientras el promedio de los nicaraglienses para
2010 se ubic6 en la mitad considerando a las Américas, la tolerancia reportada se habia incrementado notablemente
en afos recientes. El andlisis, entonces, prestd especial atencion al grupo tedricamente mas importante de acuerdo
con la hipotesis — los nicaragienses que combinan tanto alta tolerancia como un alto apoyo al sistema politico --.
La distribucion porcentual de los encuestados entre las cuatro categorias ha tendido a ser relativamente igual desde
2004, aungue el grupo de “democracia en riesgo”, con baja tolerancia y bajo apoyo al sistema, ha tenido
consistentemente el menor porcentaje de nicaraglienses. Pero en 2010, el grupo de democracia estable crecid
practicamente a la par que el grupo de democracia inestable (este con alta tolerancia y bajo apoyo al sistema), con
alrededor de 30 por ciento de la poblacién en cada grupo. El crecimiento en el porcentaje de nicaragiienses con la
combinacion de actitudes que la teoria dice favorece la democracia estable habia crecido de manera alentadora. Sin
embargo, la volatilidad de esta posicion en afios anteriores sugiere que la cultura politica nicaragiiense aln esta en
flujo, tanto para la tolerancia como para el apoyo al sistema. Esto indica la necesidad de profundizar mas en las
normas democraticas en Nicaragua.

Dos investigaciones empiricas adicionales se llevaron a cabo, una sobre las evaluacion de la confianza de
los nicaraglienses en doce instituciones especificas, y la otra sobre una vision mas amplia de las normas de la
cultura politica. El analisis de la confianza institucional hallé que los nicaraglienses confiaron mas en el Ejército y
en la Policia Nacional que en cualquier otra de las instituciones del sector publico, y que ambas recibieron una
evaluacion positiva. Los nicaragiienses evaluaron a todas las demas instituciones publicas como moderadamente
indignas de confianza. Entre las instituciones que han ganado confianza popular estan el Ejército y el presidente.
Algunas otras instituciones sufren una merma en la confianza ciudadana, incluida la confianza en las elecciones y
un organo electoral, el Consejo Supremo Electoral.

Un analisis adicional estudié las actitudes politicas de los nicaraglienses en cuatro dimensiones importantes
relacionadas con los supuestos basicos acerca de cémo la democracia debe funcionar. Dos de estas dimensiones son
las normas democréticas (la preferencia por la democracia sobre otros sistemas de gobierno, el apoyo a los
derechos de participacion méas el apoyo para restringir al poder ejecutivo). Los nicaragiienses mostraron
convicciones democraticas en las escalas construidas para medir cada dimension. Las otras dos dimensiones
representan esencialmente valores antidemocraticos (0 sea, el inverso de valores democraticos) — el apoyo al
autoritarismo militar y el rechazo al Estado de derecho, mas el apoyo al autoritarismo presidencial). Los valores
promedio de los nicaraglienses sobre estas dos dimensiones se situaron en favor de la democracia (anti-autoritarios,
por debajo de 50 en una escala de 0 a 100). Los nicaragiienses reportaron un nivel de apoyo muy bajo para el
autoritarismo presidencial (11 puntos de 100), pero reportaron un nivel mas elevado en el indice de autoritarismo
militar (41 puntos de 100). Considerando estos hallazgos y la tendencia de los nicaragiienses hacia la configuracién
de una democracia estable y manteniendo posiciones predominantemente democraticos en las cuatro nuevas
dimensiones democraticas mas importantes, se cuenta ya con una idea mucho mas clara de la cultura politica
democratica en Nicaragua. Los nicaragiienses en promedio asumen como propia la democracia y los valores que
facilitan la estabilidad democratica. Sin embargo, la cultura politica democréatica no queda plenamente consolidada
debido a la persistente (aunque minoritaria) franja de apoyo a golpes militares y el rechazo del Estado de derecho.

Por ultimo, en este capitulo se analiz6 la distribucion de la satisfaccién con el funcionamiento de la
democracia. Encontramos que los nicaragiienses se dividen por mitades sobre si se encuentran satisfechos con su
democracia 0 no. Un andlisis de las muchas fuentes potenciales para estas orientaciones revel6 diversas variables
gue no explican la satisfaccion con la democracia — variables demogréaficas, condiciones econdmicas y las
respectivas percepciones, y diversos valores de la cultura politica. Sin embargo, la percepcion de una crisis
econémica muy grave disminuye la satisfaccion con la democracia. Por el contrario, los factores que incrementan
la satisfaccidon con la democracia en esta ain muy polarizada sociedad, son principalmente las actitudes politicas.
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La satisfaccion con la gestion presidencial y con el desempefio econémico del gobierno, asi como una preferencia
explicita por la democracia, todo ello incrementa la satisfaccion democratica. La simpatia con la oposicion liberal,
por el contrario, disminuye la satisfaccién con la democracia. Esta tendencia subraya que Nicaragua permanece
bastante polarizada politicamente 31 afios después de la caida del régimen de los Somoza y dos décadas después
del establecimiento de la democracia constitucional, electoral. A pesar de los Ultimos movimientos que hemos
medido con respecto de las actitudes hacia la democracia, varias normas democraticas parecen ciertamente solidas
y el apoyo al sistema politico parece firme Cuan felices estén los nicaraglienses con su propia democracia depende
mas que nada de si ellos prefieren la democracia como tal y si estan satisfechos con quién esté en el poder.
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Capitulo VI . Sociedad civil y participacion ciudadana

Introduccion

Durante casi dos décadas, los cientificos sociales y los disefiadores de politicas han centrado su atencién en
la sociedad civil — en la participacion del ciudadano en las organizaciones no estatales — y en el capital social. Su
“hip6tesis triunfal” y la que goza de mas influencia es que las conexiones entre los individuos, especialmente la
membresia en las organizaciones que constituyen una forma fundamental del capital social, facilitan la confianza y
la cooperacidn entre los ciudadanos’ y de ese modo, se fomenta la democracia.” Segun los expertos y los tedricos
de la sociedad civil, esto sucede ya que la membresia en las organizaciones genera otros tipos de capital social que
tienen efectos beneficiosos y valiosos para la democratizacion y la sobrevivencia de las democracias.”” Rotberg
resume bien el argumento central: “Las sociedades funcionan mejor y siempre han funcionado mejor donde los
ciudadanos confian en sus compatriotas, trabajan de manera cooperativa hacia unas metas en coman, y por lo tanto
comparten una cultura civica”.”® Gibson nota un consenso en la literatura que “la sociedad civil parece ser una

condicién fundamental para una democratizacion exitosa”.”

Tales afirmaciones nos llevan a la pregunta de como afecta la sociedad civil y el capital social a las
democracias en desarrollo y relativamente jovenes de América Latina y el Caribe. ¢(El compromiso social
contribuye a la consolidacién de la democracia en la region? ¢ El capital social y su componente de sociedad civil
contribuyen a una adaptacion de los ciudadanos a las instituciones democraticas, a sus practicas y actitudes — es
decir, al afianzamiento de la democracia en la cultura politica y el comportamiento nacional? ® Si el capital social
contribuye al desarrollo y a la sobrevivencia de la democracia, es justo postular que tiene especial importancia en
las democracias recién formadas como lo son las de muchas de las naciones en desarrollo. Sin embargo, los
investigadores han encontrado resultados variados. Segun Booth y Richard, a mediados de 2000 en muchos de los
paises latinoamericanos la sociedad civil y las redes comunitarias afectaron las normas democréticas y la
participacion politica mucho mas que la confianza interpersonal. Asi mismo, el contexto politico-econdmico
también afect6 al capital politico.®* Cérdova Guillen encontré que a mediados de 2000, en 21 de los paises de las
Américas, la confianza social (interpersonal) era mas importante que la participacion en la sociedad civil en
promover el apoyo hacia la democracia y la tolerancia.®?

En este capitulo investigamos estos temas en el contexto nicaragtiense, comenzando con la norma del
capital social de la confianza interpersonal, y pasamos después a la participacion en la sociedad civil y a la
participacion politica.

7 Robert D. Putnam, Bowling Alone: The Collapse and Revival of American Community (New York: Simon & Schuster, 2000); Robert D.
Putnam, Making Democracy Work: Civic Traditions in Modern Italy (Princeton, NJ: Princeton University Press, 1993).

® IMF, World Economic Outlook 2009: Crisis and Recovery (Washington, DC: International Monetary Fund, 2009).

" John Brehm y Wendy Rahn, "Individual-Level Evidence for the Causes and Consequences of Social Capital,” American Journal of
Political Science 41, no. 3 (1997); Ronald Inglehart, Modernization and Postmodernization: Cultural, Economic and Political Change in 43
Societies (Princeton, N. J.: Princeton University Press, 1997); Pamela Paxton, "Is Social Capital Declining in the United States? A Multiple
Indictor Assessment,” American Journal of Sociology 105(1999).

8 Robert |. Rotberg, "Social Capital and Political Culture in Africa, America, Australasia, and Europe.," in Patterns of Social Capital:
Stability and Change in Historical Perspective, ed. Robert I. Rotberg (Cambridge: Cambridge University Press, 2001).

7 James L. Gibson, "Social Networks, Civil Society, and the Prospects for Consolidating Russia's Democratic Transition," American Journal
of Political Science 45, no. 1 (2001).

8 Dankwart Rustow, "Transitions to Democracy: Toward a Dynamic Model,” Comparative Politics 2, no. Abril (1970); Larry Diamond,
Developing Democracy: Toward Consolidation (Baltimore: Johns Hopkins University Press, 1999).

8 John A. Booth y Patricia Bayer Richard, "Social and Political Capital in Latin American Democracies,” en Midwest Political Science
Association (Chicago, 1L2007); John A. Booth y Patricia Bayer Richard, "Civil Society, Political Capital, and Democratization in Central
America,” Journal of Politics 60, no. 3 (1998); John A. Booth y Patricia Bayer Richard, "Civil Society and Political Context in Central
America,” American Behavioral Scientist 42, no. Septiembre (1998); John A. Booth y Patricia Bayer Richard, "A Formacad Do Capital
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Marco tedrico

Comenzamos con la confianza interpersonal, la cual segun la teoria de la sociedad civil surge del
compromiso con la sociedad civil y juega un papel importante en el desarrollo de otras actitudes y
comportamientos que promueven y sostienen la democracia. Los estudios previos del Barémetro de las Américas®
indican que I0854niveles de confianza interpersonal entre los nicaragienses estan aproximadamente en la media para
las Américas.

Confianza interpersonal

Nosotros medimos la confianza interpersonal utilizando la siguiente pregunta que interroga a las personas
sobre qué tan confiables creen gque son los miembros de su comunidad:

IT1. Ahora, hablando de la gente de por aqui, ¢ diria que la gente de su comunidad es: [Leer alternativas]
- (1) Muy confiable (2) Algo confiable (3) Poco confiable (4) Nada confiable
: (88) NS (98) NR

El Gréafico VI.1 indica que entre los nicaragiienses, un 63 por ciento considera a la gente de su comunidad
son o confiables (35.9 por ciento) o muy confiables (17.1 por ciento). Més del 33 por ciento considera a sus vecinos
como poco o nada confiables.

Nada confiable
13.3%

Muy confiable
27.1%

Poco confiable
23.7%

Algo confiable
35.9%

Percepcion de la confiabilidad de la gente de su comunidad

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico VI1.1. Confianza interpersonal, Nicaragua 2010

a) Confianza interpersonal en perspectiva comparada

Como la evidencia del Gréafico VI.2 lo demuestra, ese nivel de confianza coloca a Nicaragua en el rango
medio de las Américas. Los costarricenses otorgan la mayor confianza a sus vecinos (70.2 por ciento), seguidos por
los ciudadanos de Estados Unidos y Canada. Los peruanos y los belicefios expresan el menor indice de confianza
en sus vecinos con un 46 por ciento. La tendencia comun en las Américas es fuerte, los nicaragiienses no son de
manera significativa diferentes a los ciudadanos de 16 de los 25 paises.

8 \éase, por ejemplo, Perez y Seligson, Political Culture of Democracy in Nicaragua: The Impact of Governance.
84 1hi
Ibid.
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Gréfico VI1.2. Confianza interpersonal en perspectiva comparada

b) La confianza interpersonal a través del tiempo

Hemos identificado una tendencia regional fuerte en el grafico previo, en la cual un 58 por ciento de los
ciudadanos de 17 paises expresa que confia en sus vecinos. (Qué tan estable es la confianza interpersonal en
Nicaragua a lo largo del tiempo? El Gréafico V1.3 nos indica que los niveles de confianza no han cambiado mucho.
Desde 2004 nuestras encuestas de LAPOP estdn marcadas por la ausencia de una diferencia estadisticamente
significativa entre los promedios de las cuatro encuestas. Por lo tanto, este nivel de confianza parece ser una
caracteristica estable de la cultura nicaragiiense.
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Gréfico V1.3. La confianza interpersonal a través del tiempo en Nicaragua, 2004 - 2010

c) Los determinantes de la confianza interpersonal

¢ Cuéles son los determinantes de la confianza interpersonal? Si los tedricos de la sociedad civil estan en lo
cierto, parte de la confianza ha de surgir de la participacion en organizaciones. Si el ser victima de un crimen o de
la corrupcidn influye en la confianza, el efecto de haber vivido estas experiencias ha de ser negativo. Asimismo, si
la confianza es una cualidad que se estd propagado en la cultura nicaragliense, no deberia estar fuertemente
correlacionada con la clase, el género o la educacion; sino compartida entre una gran parte de la poblacion
independientemente de estatus o posicion. El Gréfico V1.4 indica los resultados del andlisis de regresion maltiple
de confianza. Incluimos datos demograficos, geografia social, victimizacién por crimen y corrupcién, percepcion
del crimen y la corrupcion, estatus econémico y la participacion en la sociedad civil.

Partiendo desde la parte inferior de los efectos expuestos en el Grafico V1.4, vemos que el ser victima de
un crimen no socava la confianza interpersonal, pero la percepcién de sentirse inseguro en su propio barrio si
socava fuertemente la confianza. Ser victima de la corrupcion también socava levemente la confianza social, pero
la corrupcion percibida no. La situacion econdmica y la percepcion de los temas econdmicos casi no afectan la
confianza interpersonal. Entre los factores demograficos, los nicaraglienses de mayor edad confian mas, al igual
gue los méas educados (sélo de manera modesta en este Gltimo caso). Ni el género ni los mayores niveles de ingreso
afectan la confianza interpersonal. De tal manera, existe cierta evidencia que nos indica que la tendencia
nicaragiense de confiar en sus vecinos es un rasgo cultural que esta distribuido a lo largo de la poblacién que se ve
afectado poco o nada por su posicién en la comunidad, aparte de un efecto leve relacionado con la edad y
educacion. El haber vivido la corrupcion disminuye la confianza al igual que la percepcion de inseguridad personal.
Ni la ubicacion geogréfica ni el tamafio de la comunidad tienen un efecto ostensible en la confianza.®®

8 EI tamafio del lugar de residencia fue eliminado de este modelo de regresion después de un anélisis previo (no mostrado aqui para ahorrar
espacio) que revel6 que no tenia ningun impacto.
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Gréfico V1.4. Determinantes de la confianza interpersonal en Nicaragua (2010)

De considerable interés teodrico en el Grafico V1.4 es el impacto potencial que tiene la sociedad civil en los
niveles de confianza interpersonal. La gran hipdtesis de la literatura es que la confianza social es un producto de la
participacion en la sociedad civil. Sin embargo, vemos lo contrario, en los cinco tipos de participacion en la
sociedad civil medidos en Nicaragua, sélo uno aumenta la confianza interpersonal de manera significativa: la
participacion en los grupos para la mejora de la comunidad. La cooperacion para mejorar la comunidad del
individuo si correlaciona con los altos niveles de confianza social, pero la participacion en las escuelas, iglesias y
las organizaciones profesionales o de negocios no. Aln mas interesante son los Consejos del Poder del Ciudadano
(CPC) los cuales son promovidos por la administracion del presidente Ortega. No obstante su respaldo oficial, y a
pesar del hecho de que ocupan parte del mismo espacio social que las organizaciones tradicionales de mejora
comunitaria, los CPC no generan confianza. Aquellos simpatizantes del partido en el poder, el Sandinista, dominan
la membresia en los CPC. Més de la mitad de los encuestados que estan comprometidos de manera activa con los
CPC se identifican como simpatizantes del FSLN, en comparacién con el alrededor de un 40 por ciento de los
simpatizantes Sandinistas en los grupos para la mejora comunitaria (los GMC). Hay aproximadamente cuatro veces
mas simpatizantes Liberales en los grupos tradicionales GMC que en los CPC, pero a pesar de esto hay todavia
mas Sandinistas que Liberales activos en los GMC.® (Vea el capitulo X por un analisis mas detallado). Durante la
revolucion, la sociedad civil fue un espacio de bastante contienda en Nicaragua, en donde habia muchos tipos de
areas de interés representados por grupos civiles sociales a favor y en contra del FSLN. A pesar de que los CPC
coinciden de manera considerable en sus metas con los de otras organizaciones comunitarias, estos representan un
retroceso a aquellos tiempos y representan a una organizacién comunitaria efectivamente unida al partido politico.
De este modo parece que genera un capital social de “vinculo” o exclusivo entre sus miembros mas que una
contribucién a un capital social “puente” como la confianza interpersonal.

El Grafico VI.5 muestra la relacion entre la percepcion de inseguridad y a la confianza interpersonal entre
los nicaragiienses, que como hemos visto, influye mas que el hecho de haber vivido un crimen. De hecho, la
percepcion de inseguridad en el propio barrio es el factor que mas influye en la confianza. Aquellos que se sienten

8 Durante la administracion de Enrique Bolafios también se promovieron los GMC, pero como vemos més adelante la membresia en ellos
tiene menor sesgo partidista.
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muy seguros tienen un promedio de 73 en la escala de confianza de 100 puntos, en un contraste marcado con
quienes que se sienten muy inseguros con 40 puntos.

80

70

60 |

Confianza interpersonal

50

40 |

T T T T
Muy seguro Algo seguro Algo inseguro Muy inseguro

Percepcion de inseguridad

Fuente: Barémetro de las Américas por LAPOP

Gréfico V1.5. Percepcion de inseguridad y confianza interpersonal, Nicaragua 2010

El grafico ubicado en la izquierda del Gréfico VI.6 indica el impacto que tiene la participacion en las
organizaciones para la mejora de la comunidad en la confianza interpersonal. Lo que nos indica es un alza de diez
puntos en la escala en términos de confianza interpersonal entre aquellos que no estan involucrados en las
organizaciones para la mejora de la comunidad y a aquellos que asisten a las reuniones al menos una vez por
semana. El efecto crece con niveles incrementales de participacion, sugiriendo que lo que importa no es solo el
hecho de ser parte de una organizacion, sino es el nivel de participacion en ella lo que influye en los niveles de
confianza. Entre mas uno asista a las reuniones y mas socialice con las personas del grupo, mayor sera el efecto que
tiene en el desarrollo de la confianza.®” El grafico ubicado en la parte derecha del Grafico V1.6 indica la relacion
entre la confianza y la edad. Aqui vemos que los nicaragiienses de 61 afios 0 mayores son 13 puntos mas confiados
que aquellos entre los 16 y 20 afios de edad.

8 |a causalidad en esta relacién, es posible, podria ir en la otra direccion — aquellos que confian mas podrian ser mas activos en las
organizaciones.
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Gréfico V1.6. Efectos del activismo de los grupos para la mejora de la comunidad y la edad en relacién con la
confianza interpersonal, Nicaragua 2010

Participacion civica

Medicion de la participacién en la sociedad civil

Por muchos afios y a lo largo de varios paises LAPOP y el Barémetro de las Américas han estado
registrando los niveles de participacion de los ciudadanos en varios tipos de organizaciones civicas. Esto ofrece una
gran oportunidad para comparar el activismo civico de la sociedad en los diferentes tipos de organizaciones que
existen dentro de cada pais, y asimismo evaluar los niveles del compromiso civico entre los ciudadanos.®® Las
preguntas empleadas miden la intensidad de participacion al pedirle a los encuestados que indiquen con qué
frecuencia asisten a las reuniones de las diferentes asociaciones voluntarias. Estas no son organizaciones
especificas (Ej. EI Club Rotario o un grupo especifico de una escuela primaria) sino la asistencia a los diferentes
tipos de organizaciones: relacionadas con las escuelas, con la iglesia, con la mejora de la comunidad, etc.

8 John A. Booth, "Civil Society in Space and Recent Time: Central America and Mexico," en Sociedad Civil en Centroamerica y Cuba,
Retos y Perspectivas (Valle de Bravo, México2010). Cérdova Guillén, Social Trust, Economic Inequality, and Democracy in the Americas
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- Voy a leerle una lista de grupos y organizaciones. Por favor, digame si asiste a las reuniones de estas organizaciones:
una vez a la semana, una o dos veces al mes, una o dos veces al afio, o nunca. [Repetir “una vez ala semana,”
“una o dos veces al mes,” “una o dos veces al afio,” 0 “nunca” para ayudar al entrevistado]

: ~ Unao  Unao ,
Unaveza  “jos  dos |
la © Nunca = NS NR
semana YOS VECeS
i almes @ al afio
CP6. ¢ Reuniones de alguna 1 2 3 4 . 88 98
organizacion religiosa? Asiste...
CP7. ¢ Reuniones de una asociacion - 1 2 3 4 - 88 98
- de padres de familia de la escuelao - : : : : :
__Colegio? Asiste.... s s s :
CP8. ¢ Reuniones de un comité o junta 1 2 3 4 . 88 98
de mejoras para la comunidad? i i i
- Asiste...
- CP9. ¢Reuniones de una asociacion 1 2 3 4 88 98
- de profesionales, comerciantes,
. productores, y/u organizaciones
- campesinas? Asiste...
- CP13. ¢{Reuniones de un partido o 1 2 3 4 : 88 98
- movimiento politico? Asiste...
NICCP14. ¢ Reuniones de un CPC o 1 2 3 4 - 88 98
Consejo del Poder Ciudadano?
. Asiste... 7 7 7
CP20. [Solo mujeres] ¢Reuniones de - 1 2 3 4 : NS NR . INAP

- asociaciones o grupos de mujereso j j i 88 98 99
- amas de casa? Asiste... : ! - - i

a) Participacion en reuniones de organizaciones civicas

El Gréfico V1.7 indica la intensidad de la participacion de los nicaragiienses en las organizaciones civiles
de la sociedad en 2010. Los valores del gréfico se refieren a nuestro puntaje estandar en cuanto a las respuestas en
la escala de cero a cien. Cero indica que la persona nunca asistio y asi sucesivamente hasta llegar al 100, que indica
que la persona asistié semanalmente. En términos de participacion, los nicaragiienses estdn méas involucrados en las
actividades relacionadas con la iglesia (48.9 puntos de escala), seguidos por los grupos relacionados con las
escuelas (29.2), organizaciones para la mejora de la comunidad 0 GMC (16.7) y los Consejos del Poder Ciudadano
(10.1). Ademas, los nicaragiienses punttan 8.4 puntos en la escala de participacion en organizaciones de negocios,
de profesionales y agricolas, y en cuanto a las organizaciones de mujeres (solo se le pregunté a mujeres) punttan
67. Aungue los niveles especificos varian segun el pais, este orden en cuanto al tipo de organizacién (relacionado
con la iglesia, con la escuela, con la comunidad y el ambito profesional/de negocios/agricola) se asemeja a la
tendencia observada en Centro América y México en los afios recientes.®

8 John A. Booth, Christine J. Wade y Thomas W. Walker. Understanding Central America: Global Forces, Rebellion and Change (Boulder:
Westview Press, 2010); Booth, "Civil Society in Space and Recent Time: Central America and Mexico."
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Gréfico V1.7. Participacion en las reuniones de organizaciones civicas en Nicaragua, 2010

b) Participacién en las reuniones de organizaciones civicas a través del tiempo

% Booth, Wade y Walker, Understanding Central America: Global Forces, Rebellion and Change.

El Grafico V1.8 expone la variacion del activismo grupal entre los nicaragiienses durante los ultimos afios.
Los observadores han indicado que desde el fin de la revolucion de 1990, se ha visto un proceso de la disminucion
de la actividad de los grupos de interés, una impresion que hasta cierto punto se ha confirmado con los datos
empiricos que estan disponibles.® Los datos de las encuestas del Barémetro de las Américas revelan que desde
2004, cinco de los seis tipos de grupos han sufrido un pequefio, pero drastico descenso en los niveles de activismo.
Sélo un tipo de grupo, el CPC, creado por la administracion de Ortega para promover el compromiso ciudadano
con el gobierno regional y local, muestra un cambio positivo y significativo. De 2008 al 2010, los CPC
incrementaron en la participacion ciudadana de los 5.2 puntos de escala a un 10.1.
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Gréfico V1.8. La participacion en las reuniones de las organizaciones civicas por afio, Nicaragua

En resumen, la participacion ciudadana en organizaciones en Nicaragua se asemeja al marco general que se
ha observado en el norte de Latinoamérica. La forma mas comin de participacion es aquella relacionada con las
organizaciones de la Iglesia, seguida por los grupos relacionados con las escuelas y las organizaciones para la
mejora de la comunidad. En Nicaragua, los Consejos del Poder Ciudadano, los grupos profesionales y de negocios
y las organizaciones de mujeres le siguen con un orden descendiente de participacion. De los tipos de grupos en
Nicaragua, el mas dindmico es el CPC, el cual en los ultimos afios ha duplicado en participacion a pesar de seguir
siendo uno de los grupos que en general, tienen menor afiliacion.

Participacion en las protestas
Medicion de la participacion en las protestas

El Barometro de las Américas pregunto a los encuestados qué tan activos han sido en su participacion en
protestas. Se empled la siguiente pregunta para medir la actividad de protesta, con una escala de cero (no protesto)
a 100 (protestd). En este caso el valor del indice es equivalente al porcentaje de la poblacién que sefialé6 haber
protestado.

PROT3. ¢En los Ultimos 12 meses usted ha participado en una manifestacion de huelga o protesta? (1) Si
[Continle] (2) No [Pase a JC1] (88) No sabe [Pase a JC1]

- (98) No responde [Pase a JC1]

a) Participacion en una manifestacion o marcha de protesta en perspectiva comparada

El comportamiento de protesta abarca un &mbito limitado, el cual se muestra en el Gréfico V1.9.
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Gréfico VI1.9. Participacién en una manifestacién o marcha de protesta en perspectiva
comparada

El Gréafico V1.9 muestra que Argentina (15.4 por ciento) y Estados Unidos (13.5 por ciento) cuentan con
los dos niveles mas altos de personas que indican que han participado en manifestaciones. En el otro extremo de
participacion, los niveles méas bajos estdn Jamaica (3.1 por ciento) y Guyana (3.7 por ciento). Nicaragua se
encuentra en el tercio superior de participacion de todo el hemisferio. Un 9.8 por ciento de los encuestados por el
Barometro de las Américas 2010 indic6 haber participado en una protesta o una manifestacion en el dltimo afio.

¢Qué factores contribuyeron a las protestas de los nicaraglienses en 2010? Especialmente nos
preguntdbamos si los factores demograficos, la geografia social, los factores econémicos, las simpatias politicas o
la participacion en la sociedad civil tienen alguna influencia en la participacién en las protestas. Un sinnimero de
estudios previos incluyendo estudios de Centro América y Nicaragua han unido la participacion en las protestas
con la membresia en las organizaciones. Por lo tanto esperamos encontrar un patrén similar.”* Llevamos a cabo una
serie de analisis de regresion logistica multiple para explorar esta pregunta, utilizando un vasto conjunto de
preguntas relacionadas con estos temas. (Tomando en cuenta el espacio, no se han incluido los analisis). En un
modelo reducido encontramos que s6lo cinco variables contribuyen de manera significativa a la participacion de los

°1 Verba y Nie, Participation in America: Political Democracy and Social Equality; Booth and Richard, "Social and Political Capital in Latin
American Democracies."; Booth, Wade y Walker, Understanding Central America: Global Forces, Rebellion and Change.
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nicaragiienses en las protestas. En comparacion con los hombres, las mujeres cuentan con una menor probabilidad
de participar en las protestas. La edad, los ingresos del hogar y la geografia no afectan la participacién en las
protestas. Las personas educadas tienen una mayor probabilidad de protestar. Particularmente interesante es aquello
que encontramos que no afecta a las protestas , lo cual son los factores econémicos (el declive en los ingresos, la
pérdida de trabajo y las percepciones acerca de la economia personal y nacional). En 2010, los nicaragiienses que
habian vivido estas experiencias o tenian estas percepciones, no protestaron mas de lo que protestaban en el pasado.

Aquellos simpatizantes del FSLN (con una influencia fuerte en el modelo) o de otro partido politico
importante (con menor influencia, pero significativa) tienen mas probabilidad de protestar o participar en
manifestaciones. Sin embargo, en relacion con la sociedad civil encontramos un dato sumamente interesante, sélo
la participacion en los Consejos del Poder Ciudadano contribuye a la participacion en las protestas. Ningun otro
tipo de grupo ejerce tal influencia en las protestas. En otros paises de la region se ha visto que las organizaciones
comunitarias o los grupos profesionales, de negocios o agricolas son aquellos que han movilizado las protestas;*
no obstante, este no es el caso de Nicaragua en 2010. En resumen, la sociedad civil no lleva a muchos
nicaraglienses a protestar. La excepcion a este patron es la de la sociedad civil con un gran peso politico: los CPC.
Aparte de la participacién en los CPC, los simpatizantes de los grandes partidos politicos también movilizan a sus
seguidores a que protesten y participen en las manifestaciones. Estéa claro que en la Nicaragua contemporénea, las
protestas son una herramienta de movilizacion politica partidista.

Participacion electoral

Ahora pasamos a las elecciones. En varias de las rondas de las encuestas del Barometro de las Américas le
hemos preguntado a los encuestados si han votado en las elecciones presidenciales mas recientes de su pais.

: VB2. ¢Usted voto en las Gltimas elecciones presidenciales de 20067
: (1) Voto [Continle]

(2) No voto [Pase a VB10]
- (88) No sabe [Pase a VB10] (98) No responde[Pase a VB10]

a) Perspectiva comparativa acerca del nimero de votantes

El votar en las elecciones presidenciales (Grafico VI1.10) es sdlo un tipo de participacion politica, sin
embargo como implica que el ciudadano escoja al lider nacional, se suele reportar para fines comparativos. Sin
embargo, tal y como veremos més abajo, su andlisis presenta algunas dificultades.

%2 Booth, "Civil Society in Space and Recent Time: Central America and Mexico."
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Gréfico V1.10. Porcentaje de ciudadanos que votaron en las Ultimas elecciones

En las Américas, segln los entrevistados en las encuestas del Barometro de las Américas, el nimero de
personas que votaron en las elecciones presidenciales mas recientes (o parlamentarias, segun el sistema) comprende
desde un porcentaje alto de 94.2 en Chile y un 93.5 por ciento en Uruguay, hasta un nivel bajo de 57.2 por ciento
en Jamaica y un 58 por ciento en Costa Rica. *

En Nicaragua, nuestros encuestados, todos ciudadanos en edad de votar (16 o mayores) en el momento de
la encuesta, indicaron una participacién electoral del 69.4 por ciento en las elecciones presidenciales de 2006

% Normalmente existe una discrepancia entre el nivel de voto autorreportado en las encuestas por los ciudadanos en edad de votar y las cifras
de voto real (oficial) como porcentaje de los votantes registrados reportados por las autoridades nacionales de elecciones. La discrepancia
normalmente es que los resultados de la encuesta exageran las cifras reales calculadas por las autoridades de elecciones. Una teoria sobre por
qué esto podria ocurrir es que es el resultado de un sesgo en las respuestas debido a la aceptabilidad social, por la cual el entrevistado busca
dar una respuesta socialmente aceptable en vez de una respuesta mas precisa que seria menos aceptable socialmente. El voto suele ser
sobrerreportado. Por ejemplo, en el caso de estos paises con altos niveles de votacion en las Américas, en las Gltimas elecciones
presidenciales en Chile el voto real fue del 84.4 por ciento de los votantes registrados, el cual esta un 9.8 por ciento por debajo del nivel de
voto reportado en nuestra encuesta. En Uruguay, los encuestados sobrerreportan menos —s6lo un 5.3 por ciento por encima del porcentaje
real. (Todos los datos reales reportados vienen de los informes de voto de IDEA). Es interesante el caso de Jamaica, donde el porcentaje de
voto real como porcentaje de los votantes registrados fue del 60.4 ciento, un 3.2 por ciento superior al que los encuestados reportan. Algo
similar ocurre entre los costarricenses, quienes parecen haber indicado un porcentaje menor al real, alrededor de un 7.2 por ciento menos.
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(Gréfico VI1.10). Esta cifra coloca a Nicaragua cerca de la cuspide del tercio de paises con menor nivel de votacién
en las Américas. Las cifras oficiales de los votantes (61.2 por ciento de los votantes registrados) fueron, como es la
tendencia del caso, un tanto més bajas que las que indica la encuesta.** El exceso reportado entre los votantes
nicaraguenses parece haber sido de un 8.2 por ciento; otros paises con unas tasas de votacion similares fueron
Trinidad y Tobago (también con un 69.4 por ciento) y Guatemala (con un 69 por ciento). *

b) NuUmero de votantes a través del tiempo

¢Los nicaragiienses estan votando mas o menos que en las elecciones presidenciales previas? En términos
de las estadisticas oficiales en cuanto al porcentaje de votantes registrados, el nimero de votantes alcanzé un punto
méaximo en el afio 1990 con un 86.2 por ciento y sufrié un declive hasta el 61.2 por ciento en las elecciones
presidencgfélles de 2006 Esta cifra representa una disminucion considerable de un 25 por ciento en la tasa de
votacion.

El Grafico VI1.11 revela que la tasa de votacion de los nicaraglienses es significativamente mas baja en las
encuestas hechas después de 2004. Esta medida sigue aproximadamente las tendencias mencionadas en las
estadisticas oficiales del numero de votantes en las elecciones presidenciales de 2001 y 2006. (El lector debe
recordar que las encuestas de 2004 y 2006 se refieren a las votaciones de las elecciones de 2001 en la cual gano
Enrique Bolafios. Las encuestas de 2008 y 2010 se refieren a las elecciones de 2006 en la cual gan6 Daniel Ortega).
Sospechamos que el declive significativo de votantes de las elecciones de 2001 (de un 75.3 por ciento a un 61.3 por
ciento) se deben en parte al largo periodo que ha transcurrido (4 afios) desde las votaciones de 2001. En ese
entonces, un nimero considerable de votantes ya hubiera tenido la edad electoral de 16 afios (por ende incluidos en
la encuesta) que no podian votar en el momento de las elecciones. Por ejemplo, aproximadamente un 17 por ciento
de los votantes encuestados no habria sido elegible para votar en las elecciones de 2001, lo cual disminuye de
manera considerable el nimero de votantes reportados. Un efecto menor, pero similar hubiera ocurrido en las
elecciones de 2008 y 2010.

En resumen, hacer un seguimiento del nimero de votantes a través de los datos de encuestas como lo
hacemos en este caso, es problematico por varias razones, de las cuales dos sobresalen. El haber agregado después
de la eleccién analizada la poblacién joven nicaragliense que no era elegible para votar (como sucedid en las
encuestas de 2006 y 2010) disminuye las cifras del nimero de votantes. Un sesgo contrario es la tendencia
ampliamente observada para reportar mayores niveles de voto (o sea, algunos dicen haber votado cuando no es
cierto). Por dltimo, el lector debe recordar que las encuestas y los datos oficiales de las elecciones miden dos cosas
totalmente diferentes. Los funcionarios tienen un porcentaje preciso de aquellos que votaron versus aquellos que
estaban registrados. Aunque las encuestas deben incluir una muestra representativa de todos aquellos de edad de
votar en el momento de la encuesta, también incluyen a aquellos que pasaron de no ser elegibles, a ser elegibles
para votar.

% para la fuente de las cifras oficiales, vea ibid.
% Trinidad y Tobago reporté un 66 por ciento de voto real (IDEA) con un porcentaje de sélo 3.4 por debajo de lo reportado en la encuesta,
siendo uno de los datos reales mas similar a los resultados de las encuestas. Por el contrario Guatemala experimentd un porcentaje de
votacion oficial del 48.1 por ciento, el cual esta un 20.9 por ciento por debajo del voto autorreportado en la encuesta del Barémetro de las
,glg\méricas, siendo una de las mayores discrepancias observadas en este analisis.

Ibid.
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Gréfico V1.11. Porcentaje que voté en las Gltimas elecciones a través del tiempo, Nicaragua 2004 - 2010

Para concluir, al momento en el que hemos terminado de reunir las fuentes de error, nos queda poco que
decir que nos de confianza acerca de la precision de los nimeros en cuanto a la evolucién del nimero de votantes
del Grafico VI.11. Sin embargo, nos podemos centrar con mas seguridad en aquello que pudo haber afectado a los
nicaraguenses, en lo que los llevé a las urnas o no. Si sabemos que oficialmente, un 61.2 por ciento de los votantes
registrados en 2006 votd en las elecciones presidenciales. Aproximadamente un 69.4 por ciento de nuestros
encuestados indicé que votaron. Mientras algunos obviamente no lo hicieron, la mayoria de ellos si lo hizo. No
tenemos que saber con exactitud cuantos de nuestros encuestados en realidad votaron para determinar los factores
que podrian haberles motivado a votar, a pesar del nimero adicional de votantes que dicen que votaron. Por
consiguiente pasamos a los determinantes del voto.

c) Determinantes del nimero de votantes

Esperdbamos que el nimero de votantes dependiera de varios factores, incluyendo los recursos de los
ciudadanos nicaragiienses y su status social (factores demograficos), su contexto dentro de la geografia social del
pais (el tamafio de la region y la comunidad), su participacién en la sociedad civil y sus niveles personales de
interés politico e identificacion partidaria. Llevamos a cabo un analisis de regresion maltiple que incluia varias
variables relacionadas con estos factores y encontramos que muchos de los puntos ya modelados no contribuian al
nimero de votantes reportados. El Grafico V1.12 indica los resultados de un modelo logistico mas simple y
parsimonioso sobre los determinantes del voto en las elecciones presidenciales de 2006. Como en otras ocasiones,
aquello que no influye en el votante es igual de interesante que aquello que influye en su voto.

En el Grafico VI.12 vemos que los factores econémicos influyen poco en el nimero de votantes en
Nicaragua. Al igual que la percepcion de la situacion econdmica familiar y los niveles mayores de ingresos
familiares tampoco tienen algun efecto. Las mujeres y los hombres votan en igual porcentaje. Los modelos previos
(no ilustrados) evaluaron la influencia del tamafio de la comunidad y su ubicacion y encontramos que los
nicaraguenses votan en igual medida en toda la nacion. Sin embargo las dos variables demogréaficas que si elevan el
numero de votantes son el nivel de educacion (con un efecto modesto) y la edad (de manera muy significativa).
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Nicaragua comparte estos efectos relacionados con la edad y la educacion en el voto con la mayoria de las otras
H 97
naciones.

El Grafico VI.12 muestra que sélo dos de las cinco organizaciones de la sociedad civil impulsan el namero
de votantes en las elecciones presidenciales: la participacion en los grupos para la mejora de la comunidad (los
GMC) y aquellos relacionados con las escuelas. Esto es completamente distinto al comportamiento de protesta en
el cual solamente influian los Consejos del Poder Ciudadano (CPC). Es importante tener en cuenta que esta
influencia es independiente de los simpatizantes de los partidos politicos ya que estos permanecen constantes en
este modelo. Esto sugiere dos posibilidades que estan relacionadas con la participacion en estos grupos y el voto.
La primera es que los candidatos y los partidos politicos movilizan los votos a través de la ayuda que le ofrecen a
los grupos que apoyan/promueven los servicios para la comunidad, las escuelas y por ende, estimulan a los
votantes. La segunda posibilidad es reciproca a la primera, ya que los lideres activistas de los grupos que apoyan a
las escuelas locales y a los grupos comunitarios movilizan votos para atraer la atencién de los diputados o los
candidatos elegidos. Esto es sumamente interesante ya que segun este resultado, la participacion en los CPC no
tiene ningln tipo de efecto de movilizacion, a pesar de la creacion de los mismos por parte del gobierno y a pesar
de la preponderancia de los simpatizantes del FSLN dentro de los activistas de los CPC.

La Gltima influencia mostrada en el Gréfico V1.12 esta relacionada con factores politicos. No nos sorprende
que el interés en la politica, la identificacion con el Frente Sandinista o con cualquiera de los otros partidos
politicos liberales incrementen el voto reportado por los nicaragiienses en las elecciones presidenciales.

Variable dependiente: voto en la eleccion presidencial de 2006
F=18.297
N =2770
Satisfac. desempefio presidente actual - —er—t
Interés en la politica - —e—
Simpatiza cualquier partido Liberal — —e—
Simpatiza con FSLN - —o—
Partic. gpo. negocio-profesién-campesino - —p—
Partic. Consejo de Poder Ciudadano —er—
Particip.comité o junta de mejoras - —e—
Particip. asociacion padres de familia - —e—
Partic. reuniones de organizacion religiosa e
Quintiles de bienestar familiar - ——
Edad ——e—
Muijer - ——
Educacion — ———
Percep. situacién econémica familiar - —e—
T T T
-05 0.0 0.5 1.0
—— 95% Intervalo confianza (Efecto de disefio incorporado)
Fuente: Barémetro de las Américas por LAPOP

Gréfico V1.12. Determinantes del voto en Nicaragua, 2010

El grafico ubicado a la izquierda del Grafico VI1.13 muestra el impacto que tiene la edad en el voto
reportado en las elecciones presidenciales. Vemos claramente el efecto que tiene la edad en los niveles de voto en
el cohorte de los 16 a los 20 afios. Como ya mencionamos, muchos de los encuestados de 2010 eran lo
suficientemente mayores para ser encuestados, pero no para haber votado en las elecciones de ese afio. Por ende,
una gran parte del impacto identificado en el Grafico VI1.12 proviene de la gran parte de la poblacion inelegible que
pertenece a la cohorte mas joven de Nicaragua. Sin embargo, al observar a la poblacién mayor de 21 afios, todos en

% Margaret Conway, Political Participation in the United States (Washington, D.C.: Congressional Quarterly Press, 2000); Steven J.
Rosenstone y Mark Hansen, Mobilization, Participation and Democracy in America (New York: Macmillan, 1993); Booth, Wade y Walker,
Understanding Central America: Global Forces, Rebellion and Change.
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edad para votar en las elecciones de 2006, ain se ve la conexion entre la edad y el voto. Existe un porcentaje

estadisticamente significativo de 10.3 por ciento mas de voto entre la poblacién de 46 a 60 afios que entre los
jovenes de 21 a 25 afios.

En el Gréafico VI.13 la parte a la derecha indica la compleja relacién entre el nimero de votantes y el nivel
de educacion de los mismos. La relacion se da en forma de U invertida, con un nimero de votantes
significativamente alto (por lo menos de un 15 por ciento) entre los menos educados (sin educacién o con
educacion primaria) y entre aquellos nicaragiienses que estudiaron en la universidad en comparacién con aquellos
que tienen un nivel secundario de educacién (bachillerato). Controlando por la influencia de otras variables en el
modelo (Grafico VI1.12), la educacion es un factor estadisticamente significativo y positivo del voto.
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Gréfico V1.13. La influencia de la edad y la educacién en la votacion, Nicaragua 2010

El Gréfico VI.14 continda mostrando los efectos importantes que influyeron en los niveles de voto
autorreportado en las elecciones de 2006 en Nicaragua. En la seccion superior izquierda vemos que el incremento
del 15 por ciento se debe a la participacién en las organizaciones para la mejora de la comunidad (GMC). Es claro
que el activismo en cualquiera de estos dos tipos de organizaciones de la sociedad civil genera de manera clara una
movilizacion del nimero de votantes. Creemos que se debe a que las personas que estan trabajando en una GMC
para la mejora de sus comunidad o en las escuelas de sus hijos, votan mas para influenciar a los politicos elegidos
que tienen programas que ofrezcan recursos beneficiosos.

La fila inferior del Grafico VI1.14 muestra el impacto que tiene la identificacion con el partido politico (la
denominacion propia como simpatizante, ya sea del FSLN o cualquiera de los partidos liberales). En el gréfico de
la izquierda vemos un incremento del 13 por ciento en el voto asociado con la autoidentificacion como
simpatizante del FSLN, en comparacion con aquellos que no se identifican como tal. La parte derecha inferior
muestra un incremento del 11 por ciento superior entre los nicaraglienses que se identifican como simpatizantes de
algun partido liberal con los no-liberales.

En resumen, los factores que se asocian de manera sélida y clara con el voto autorreportado por los
nicaragiienses en las elecciones presidenciales de 2006 son: la participacion en dos tipos de grupos de la sociedad
civil (asociaciones relacionadas con la educacién y con la mejora de la comunidad) y la identificacién como
partidario o simpatizante de alguno de los tres partidos politicos mas importantes en 2010. Aparte del nivel de
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educacion y la edad, no hay muchos otros factores que hayan influido en la decision de voto como el género,
recursos, ubicacion geogréafica, mayores niveles de ingresos o la percepcién de la economia.

80.0% 79.1%
© 80 64.6% o 2 60.9%
o L S 60 0
Q 60 S
c
g 40 c 40
Ne)
E 20 o 20
0 © o0
T T > T T
Inactivo Activo Inactivo Activo
Partic. gpo. mejoras comunales Partic. asoc. padres de familia
79.4% 79.4%
(] © .89
Q 80 66..0% Q 80 67.8/0
L e0 Q s0
G 40 G 40
e Ne]
s 20 5 20
> 0 > 0
T T T T
No Si No Si
Simpatiza FSLN Simpatiza cualquier partido Liberal
|:| 95% Intervalo de Confianza (Efectos de Diseno Incorporados)
Fuente: Barémetro de las Américas de LAPOP

Gréfico VI.14. Influencia de la sociedad civil y la identificacion partidista, Nicaragua 2010

d) Autoubicacion de los votantes en términos ideoldgicos y preferencias electorales

Los analistas politicos han encontrado desde hace mucho tiempo que es Util pensar en ideologias dentro de
un sistema politico como un continuo de izquierda a derecha. Seguln la interpretacion tradicional, las personas y los
partidos politicos de izquierda tienen una tendencia a apoyar un papel mas activo del estado en la economia y en
los asuntos regulatorios. Aquellos partidos politicos e individuos que se encuentran en la derecha del espectro,
tienden a preferir un menor rol del estado en la economia y en las regulaciones.®® Aunque ésta puede ser una
dinamica estéril si las orientaciones no tuvieran ningun efecto en el comportamiento humano, la evidencia sugiere
que las personas tienden a votar y a apoyar diferentes normas democraticas segun sus orientaciones de izquierda a
derecha.”® Por ejemplo, aquellos nicaragiienses que indicaron haber votado en la elecciones de 2001 por Daniel
Ortega, candidato del partido izquierdista del FSLN, se colocaron a un puntaje promedio de 4.3 en la escala de
izquierda a derecha. Esto ubica a los votantes del FSLN unos 1.2 puntos debajo del punto medio de 5.5 de la escala
de 10 puntos y en la izquierda del espectro segun lo definen los nicaraglienses. Mientras que aquellos que votaron
por el candidato del partido Liberal Enrique Bolafios, se colocaron en un puntaje promedio de 6.0, ubicAndose en la
parte derecha del espectro y 0.5 puntos por encima del punto medio.'®

Diamond sefiala que aquellos sistemas politicos que tienen dos partidos dominantes en el centro en vez de
un sistema de ideologias opuestas y con multiples partidos, benefician de una condicion que fomenta una

% Este esquema como tal falla a la hora de abarcar otros aspectos cuando se proyecta sobre el espacio ideoldgico y politico de los paises en
particular. Elementos contradictorios surgen a menudo dentro del esquema particular de un pais.

% Mitchell A. Seligson, "The Rise of Populism and the Left in Latin America," Journal of Democracy (2007).

100 pmitchell A. Seligson, The Rise of Populism and the Left: Challenge to Democratic Consolidation?, ed. Mitchell A. Seligson, Challenges
to Democracy in Latin America and the Caribbean: Evidence from the Americasbarometer 2006-07 (Vanderbilt University, 2008).
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democracia estable.™ En la medida en que los ciudadanos se orienten hacia el centro del espectro politico, uno
puede asumir que tenderan a llevar a sus partidos hacia éste para competir por sus votos. En la medida en que los
ciudadanos estén ideolégicamente polarizados, tenderdn a ejercer presidn sobre los partidos para que lleven sus
posturas ideolégicas hacia una mayor cantidad de votantes. De este modo la distribucion ideoldgica de los
ciudadanos y de los votantes puede contribuir hacia la inestabilidad politica si estdn polarizados o hacia la
estabilidad si los votantes se ubican en el centro.

¢En donde se encuentran los nicaragiienses con respecto al continuo politico de izquierda - derecha? La
respuesta es complicada si analizamos los resultados de las encuestas del Barémetro de las Américas de 2010.
Primero, 350 (22.7 por ciento) de nuestros 1.540 encuestados en la encuesta de 2010 se negaron a responder la
pregunta que se les pedia que “indicaran en donde se situaban...segun su definicion” en la escala de diez puntos de
izquierda-derecha. Es dificil saber si este rechazo por parte de los encuestados a la hora de responder a esta
pregunta se debia a la incomodidad politica de los encuestados o quizas a la simple incapacidad de pensar en las
orientaciones politicas de una manera tan abstracta.’®? Dicho esto, por supuesto, el discurso politico nicaragiiense
ha estado plagado de las etiquetas de “izquierda/izquierdista” y “derecha/derechista” durante tantas décadas que la
idea no es novedosa para cualquiera que esté atento a la politica. Nos abstenemos de atribuir razones para aquellos
gue se negaron a responder. El siguiente analisis se refiere al 77.3 por ciento de los encuestados que se ubicé en la
escala politica.

Un primer resultado es que el puntaje promedio de la escala izquierda-derecha entre los nicaragiienses fue
de 5.7. Se trata de una posicién levemente por encima del punto medio de 5.5 de la escala y por ende un poquito en
la derecha del espectro. Sin embargo, el nicaragiiense mediano se coloca en la izquierda del espectro. Es decir, un
55.4 por ciento de los entrevistados se colocaron en la izquierda, mientras un 44.6 por ciento se ubicaron a la
derecha. La discrepancia entre las dos cifras se debe al balance de la distribucion global en los extremos del
continuo. Es decir, hay mas nicaragiienses (21.75 por ciento) que se ubican en el extremo derecho de la escala, con
un puntaje de 10, que aquellos que se ubican en el extremo izquierdo de la escala (15.8 por ciento) con un puntaje
de 1. Por decirlo de otra manera, hay mas personas que se califican como izquierdistas en Nicaragua que
derechistas, sino hay mas personas de la derecha extrema que la izquierda extrema.

La distribucién de los nicaraglienses en la escala de izquierda-derecha segln su identificacion partidista es
interesante ya que la mayoria de los nicaraglienses se negaron a nombrar el partido politico de su preferencia. Méas
de seis personas sobre diez negaron simpatizar con un partido, mientras un 25.3 por ciento indicé que simpatizan
con el FSLN y un 13.6 por ciento con alguno de los dos partidos Liberales. Entre la mayoria de los nicaragtienses
gue se negaron a expresar su identificacion partidaria, su puntaje promedio en el continuo de izquierda-derecha es
de un 5.7 (idéntico al promedio nacional). El puntaje promedio en la escala para aquellos que se identificaron con
el FSLN en 2010 es de 4.6 (0.9 puntos por debajo del punto medio de la escala). El puntaje promedio en la escala
izquierda-derecha para los simpatizantes de alguno de los partidos Liberales es de 7.7 (2.2 puntos hacia la derecha
del centro de la escala). El promedio para el que se identifica como Liberal estd mas hacia la derecha en la escala
que el promedio del que se identifica como del FLSN, el cual se sita a su izquierda.

Desde luego que a la hora de las elecciones, los nicaraglienses deben escoger a un candidato de un partido
politico, simpaticen o no con algin partido en especifico. EI Gréafico VI.15 nos indica la ubicacion de los
nicaragienses encuestados en 2010 en cuanto su ideologia de izquierda-derecha y su voto en las elecciones
presidenciales de 2006. Dado que en las elecciones de 2006, el movimiento liberal no lleg6 a un consenso a la hora
de presentar un solo candidato, hubo dos candidatos y dos partidos liberales que retaron al FSLN. Aquellos que

101 bijamond, Developing Democracy: Toward Consolidation; Larry Diamond, "Introduction: Political Culture and Democracy," in Political
Culture and Democracy in Developing Countries, ed. Larry Diamond (Boulder: Westview Press, 1994).

102 T3] como hemos mencionado mas arriba, la cuestion no es sencilla. Una persona de izquierda podria, por ejemplo, favorecer un papel mas
activo del estado en la economia pero también mayor libertad individual y una menor intervencion del estado en cuestiones de orientacion
sexual. Una persona de derecha podria situarse en una posicion opuesta. Este patron hipotético, por supuesto, presenta un dilema — tal
izquierdista estaria a favor de libertad en cuestiones del individuo pero a favor de un estado que controle en materia del sistema econémico,
teniendo por lo tanto orientaciones de libertad contradictorias. Resolvemos este problema dejando a los nicaragiienses que definan la escala
tal y como ellos la vean.
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votaron por el candidato José Rizo Castellon, del Partido Liberal Constitucionalista se ubicaron como promedio en
el 7.3 (1.8 puntos hacia la derecha del centro) de la escala izquierda-derecha. Aquellos que votaron por el candidato
Eduardo Montealegre del partido Alianza Liberal Nicaraglense, se autoubicaron como promedio en el 6.9 en el
espectro de izquierda-derecha -sin que exista una diferencia significativa con los antiguos partidarios del PLC. En
contraste, aquellos que votaron por Daniel Ortega Saavedra del Frente Sandinista, se sitGan como promedio en el
4.7 en el continuo de izquierda-derecha, autoubicandose por tanto .8 puntos hacia la izquierda del punto medio.

Jose Rizo (PLC)
Eduardo Montealegre (ALN) |
Daniel Ortega (FSLN))
T T T T T T T T T T
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Auto-ubicacion en escala izquierda (1)-derecha (10)
——-- 95% Intervalo de Confianza (Efectos de Disefio Incorporados)
Fuente: Barémetro de las Américas de LAPOP

Gréfico VI.15. Autoubicacion ideoldgica segun el voto al candidato de su preferencia

Hasta este punto, la evidencia nos indica que los partidos nicaraglienses, sus simpatizantes y votantes se
inclinan hacia el centro del espectro politico. Los simpatizantes sandinistas y aquellos que votaron por el FSLN en
2006 tienden a estar a la izquierda del centro del continuo con un promedio de 4.7. Aquellos nicaragiienses que se
identifican con los liberales tienen un promedio de un 7.7 en la escala de izquierda-derecha, 2.2 puntos hacia la
derecha del centro. Aquellos nicaraglienses que indicaron haber votado en 2006 por alguno de los candidatos
liberales se encuentran un poco mas hacia el centro de la escala que los simpatizantes liberales.

Sin embargo no nos podemos precipitar, especialmente si recordamos el nimero tan alto de personas que
encontramos en los extremos del continuo mencionado. De este modo debemos analizar detalladamente la
distribucion subyacente de las orientaciones ideoldgicas antes de concluir que la distribucion de los nicaragiienses
en la escala de izquierda-derecha realmente se inclina hacia el centro. Optimamente, un patron ideal estaria
compuesto por una distribucidn en forma de campana (normal) con una moda principal en la que la mayoria de los
nicaragiienses se ubicaran en el centro ideoldgico o cerca de éste; en el cual los valores de los ciudadanos llevaran a
los partidos politicos importantes hacia un punto comin compartido. No obstante, en la seccion izquierda del
Gréafico VI.16 podemos ver que los nicaragiienses no estan distribuidos con una sola moda, sino todo lo contrario.
El histograma nos demuestra que la distribucion ideoldgica en la escala izquierda-derecha es trimodal. Alrededor
del 16 por ciento de los nicaragiienses se autoubica en el extremo izquierdo de la escala, mientras que un 22 por
ciento se ubica en el extremo derecho dela escala. En efecto, un 35 por ciento de los nicaraglienses se autoubica
entre el 5 0 6, flanqueando el punto medio de la escala. Sin embargo, un 38 por ciento de los nicaragiienses se
divide entre las posiciones opuestas de extrema izquierda y derecha. Creemos que esto no indica que las ideologias
van a unir a los partidos mas importantes y a la elite politica hacia un punto politico en comun. Por el contrario, en
vez de indicar opiniones de consenso, en 2010 los nicaragiienses demuestran opiniones muy centrifugas con una
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gran parte de la poblacion con posturas extremas. Por consiguiente, parece que los impulsos del publico hacia la
elite van a generar una presion que alejara a las posturas del centro.

Sin embargo, la ideologia de izquierda-derecha por si sola no es el Unico factor relacionado con una
potencial polarizacion. También debemos tener en cuenta el efecto que tiene la ideologia en otras actitudes
relacionadas con una democracia estable. Si la polarizacién de izquierda-derecha no promueve otro tipo de
extremismo, es 14gico decir que de cierta manera, la divergencia ideoldgica observada importa menos para las
perspectivas de la estabilidad democrética. En el grafico de la derecha del Gréfico VVI1.16 trazamos los niveles de
diferentes actitudes de los nicaraglienses segin su posicién ideoldgica de izquierda-derecha. Al analizar de cerca
los datos, la situacion no es tan preocupante como lo que podriamos esperar si tomamos en cuenta la polarizacién
ideoldgica que notamos. La justificacion de un golpe de Estado del ejecutivo (apoyar la decision del presidente de
gobernar sin la Asamblea Nacional ni la Corte Suprema) es muy baja (de 8 a18 de 100) en lo que abarca el espectro
ideoldgico. El promedio de justificacion de un golpe de Estado militar sélo varia entre los 30 a 40 de nuestra escala
de 100 puntos. La media de la tolerancia y del apoyo a las instituciones esta en el lado positivo de la escala en todas
las posiciones ideoldgicas de izquierda-derecha. Hay ciertas diferencias ideoldgicas dignas de mencionar: los
izquierdistas apoyarian mas un hipotético golpe de Estado del ejecutivo que los de la derecha. Pero el patrén
opuesto se manifiesta en el caso hipotético de un golpe de Estado militar. Los derechistas son mas tolerantes en
cuanto a la politica pero apoyan menos el sistema que los izquierdistas, para quienes funciona el patrén opuesto.
Estos patrones tienden a equilibrarse. Ademas, el rango de variacion entre estos cuatro indices — aproximadamente
diez puntos de los 100 posibles en cada caso — no es extremo. Independientemente de la ideologia de izquierda-
derecha, la mayoria de los nicaragiienses se oponen a los dos tipos de golpe de Estado, toleran participacion por
criticos del sistema, y son leales a las instituciones.

= Tolerancia Politica

== Apoyo al sistema

=== Justifica golpe militar
Justifica golpe por presidente

40 N
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£ rd
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|zquierda 2 3 4 5 6 7 8 9 Derecha

¢Segun el sentido que tengan para usted los términos Ideologia de izquierda a derecha

"izquierda" y "derecha" donde se encontraria usted en esta escala?
Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico VI.16. Actitudes de izquierda-derecha entre los nicaraglienses y su efecto en las actitudes relacionadas con la democracia, 2010

Para resumir, en 2010 cuatro de cada cinco nicaraglienses se autoubican en la escala ideoldgica de
izquierda-derecha. Un 60 por ciento se abstuvo a la hora de identificarse con un partido y se sitla en o cerca del
promedio nacional del continuo izquierda-derecha. La media de las posiciones ideoldgicas para los simpatizantes
de algun partido y de los votantes en las elecciones de 2006 es mas moderada que extrema. Sin embargo, las
orientaciones de izquierda-derecha de los votantes contienen tres modas, distribuidas con un sexto de los
encuestados en la extrema izquierda y mas de la quinta parte en la extrema derecha. Esto nos indica claramente que
la media de las posiciones ideoldgicas de los votantes que se encuentra cerca del centro (ver Gréfico VI1.15)
proviene en parte de la gran moda en el medio de aquellos con posturas centristas que votaron en las elecciones
(Gréfico VI.16). En 2010, a pesar de esta polarizacién entre los nicaragiienses, el analisis a fondo de c6mo esto
afecta a otras actitudes relacionadas con el apoyo a una democracia estable son algo optimistas ya que a pesar de la
division ideoldgica a lo largo del continuo, como promedio los nicaraglienses aln acogen actitudes claves a favor
de la democracia.
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¢Como se manifiesta esta evidencia en las preguntas tedricas basicas que se postularon al comienzo de esta
seccién? En su promedio los nicaragiienses son o parecen ser centristas. En las elecciones, los partidos atraen a los
votantes centristas. Pero estos promedios ocultan la polarizacion verdadera de la ideologia. Es decir, de hecho los
nicaraglienses estan divididos ideol6gicamente en tres bandos; grupos definidos de ciudadanos que se describen
con una ideologia de izquierda extrema (16 por ciento), centrista (35 por ciento) y de derecha extrema (22 por
ciento). Este patrén podria provocar la preocupacion de que la inestabilidad que puede conllevar cause que las
elites de los partidos sigan a los numerosos ciudadanos a los extremos del espectro politico. Por otro lado, incluso
entre los nicaraglienses de extrema izquierda o derecha, las posturas ideoldgicas no corresponden con actitudes
antidemocraticas preocupantes.

En conclusion, en 2010 el cielo en Nicaragua no se esta cayendo debido a la polarizacion ideol6gica. Dicho
esto, seria una buena idea mantener a la vista en el estado ideoldgico.

Interés en la politica y el activismo

a) Interésen la politica

Al igual que la musica tecno-pop y el mondongo, la politica no llama la atencién de todos. El conflicto
politico -- el choque entre personalidades y organizaciones -- no es algo que disfruten todos los ciudadanos.
Algunos, como los autores de este informe, encuentran fascinantes las cuestiones politicas y dignas de estudio; a
muchos otros la politica no les interesa tanto. Algunos tedricos abogan que las diferencias en el interés politico de
las personas al igual que otras actitudes y comportamientos proceden de la genética humana.’® Otros atribuyen el
interés politico a la socializacion.'® Pero el entorno en si mismo también puede estimular el interés politico. La
competencia electoral y los conflictos de escala mayor sobre como se deberian gobernar los sistemas pueden
estimular el interés por la politica. De hecho, Nicaragua es un pais cuya historia nacional ha estado marcada por
eventos y procesos que han fomentado el interés politico.

Creemos que parte de la combinacion de estos factores moldean el interés en la politica. Sea cual sea la
fuente de interés en la politica, no hay duda de que varia y afecta a la propensién de estar involucrado-—discutir los
temas politicos y el tratar de convencer a otros sobre un punto de vista, para que voten, que participen en las
actividades de los partidos politicos, que trabajen para un candidato, que se comuniquen con los oficiales publicos
0 que protesten. Nuestra pregunta aqui es el verdadero interés politico de los nicaragiienses, es decir, ;como es la
distribucion del interés en la politica? ¢ Es estable, sube o baja con el paso del tiempo? Para obtener las respuestas,
la encuesta del Bardmetro de las Américas de 2010 hizo la siguiente pregunta en Nicaragua

POL1. ;Qué tanto le interesa la politica: mucho, algo, poco o nada?
(1) Mucho (2) Algo (3) Poco (4) Nada (88) No sabe (98) No responde

El Gréfico VI.17 ofrece un desglose de los niveles de interés politico entre los nicaraglienses. Alrededor de
7 de cada 10 nicaraguenses indicaron como minimo, cierto nivel de interés politico. Los niveles altos de interés son
menos comudn — “un poco” se cita un 19.9 por ciento y “mucho” un 9.3 por ciento. Los factores que fomentan el
interés politico (no ilustrado para ahorrar espacio) incluyen el ser mujer (muy negativo), nivel de educacién (muy
positivo), mayores niveles de ingreso y el tener una personalidad equilibrada o negativa.'®® Esto muestra la mezcla

103 john R. Alford, Carolyn L. Funk y John R. Hibbing, "Are Political Orientations Genertically Transmitted?," American Political Science
Review 99, no. 2 (2005); Bertram F. Malle et al., "Social Dominance Orientation: A Personality Variable Predicting Social and Political
Attitudes," Journal of Personality and Social Psychology 67, no. 4 (1994); John R. Alford y John R. Hibbing, "The Origins of Politics: An
Evolutionary Theory of Political Behavior," Perspectives on Politics 2, no. 4 (2004); James H. Fowler, Laura A. Baker y Christopher T.
Dawes, "Genetic Variation in Political Participation,” American Political Science Review 102(2008).

194 Fred 1. Greenstein, Children and Politics (New Haven, Conn.: Yale University Press, 1965).

195 Estos resultados surgen de un anélisis de regresién maltiple de los niveles de interés politico (con datos de 2010) teniendo en cuenta
factores demograficos, el tamafio de la comunidad, y rasgos de personalidad autoasignados (la serie de preguntas que va de PER1 a PER10 —
véase el apéndice). Este Ultimo se construy6 a partir del analisis factorial de 10 variables que preguntaban a los entrevistados a definirse en
términos de ser sociable, critico/peleonero, ansioso y facil de molestarse, abierto a nuevas ideas, timido, generoso/carifioso,
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de una variedad de rasgos inherentes, socializacion y recursos que influyen en el interés politico.
Desafortunadamente la falta de espacio no nos permite un analisis mas profundo.

¢$Qué tanto interés tiene usted en la politica: mucho, algo, poco o nada?

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico VI.17. Interés en la politica en Nicaragua, 2010

b) Interés en la politica a través del tiempo

¢Cuanto ha variado el interés politico en Nicaragua con el paso de los afios? Seria fascinante hacer un
seguimiento de este tema desde los sesenta, seguirlo a través de los momentos decisivos en la politica y de aquellos
eventos que marcaron su historia: la dictadura, insurreccion, revolucion y democratizacion. Sin embargo estos
datos no existen. Tan sélo podemos ir cinco afios atras, al afio 2006 para tener un punto de partida. Hemos disefiado
un indice de interés politico con puntajes de cero para aquellos que no estan interesados, 33 para aquellos que estan
un “poco interesados”, 67 para aquellos que estan “algo interesados” y 100 para los que estan “muy interesados”.
El Grafico VI.18 sigue los niveles del indice resultante en la escala de 0-100. En 2006 el promedio del interés
politico fue de 32.1, el cual bajé hasta los 27.2 en 2008 y aumento repentinamente a 36 en la encuesta de 2010.
Este nivel promedio de interés politico a través del tiempo varia alrededor del valor en la escala para el “poco
interés”, indicandonos que la politica no interesa a los nicaragtienses, o por lo menos a muchos de ellos. Por otro
lado, la variacién entre las encuestas es significativa, sugiriendo que el entorno politico importa. La encuesta de
2006 se llevo a cabo aproximadamente nueves meses antes de las elecciones presidenciales en las cuales Daniel
Ortega se postuld para la reeleccién y cuando habia una gran division en el bando liberal. La encuesta del
Barometro de las Américas se llevé a cabo cuando el tema principal eran las elecciones municipales que se
celebrarian 9 meses después de la encuesta. Se podria decir que este contexto fue menos cautivador que el de 2006
y pudo haber generado menos interés en la politica en comparacion con el contexto de la encuesta previa.

¢A qué le podemos atribuir el alza del interés politico a comienzos de 2010? Los partidos politicos ya han
empezado a hacer sus maniobras para las proximas elecciones presidenciales del 2011. Ha habido un conflicto
considerable entre el presidente Ortega y la Asamblea Nacional, al igual que protestas populares (algunas
violentas) relacionadas con los elementos Sandinistas. Esto puede ser una explicacion del alza de 9 puntos en el
interés politico entre los comienzos de 2008 y 2010.

desorganizado/descuidado, calmado y con poca imaginacién. Entre los nicaragiienses se encontraron tres factores diferentes, que destacan
orientaciones en la personalidad -- balanceadas, negativas e introvertidas. Se crearon indices que abarcaron cada uno de estos factores a partir
de las variables relacionadas con ellos.

O©LAPOP: P4gina 139



Cultura politica de la democracia en Nicaragua, 2010: Capitulo VI. Sociedad civil y participacion ciudadana

40 36.0
32.1
27.2
8 .
2
8
‘g
T T
2006 2008 2010
Ano

l:| 95% Intervalo de confianza (Efecto de disefo incorporado)

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico V1.18. Interés en la politica nicaragiiense por afio

En conclusion, a comienzos de la década de 2000 el interés politico entre los nicaraglienses era
relativamente bajo, pero ha cambiado a lo largo de nuestro corto escrutinio de cinco afios. La variacion que hemos
notado en el corto plazo sugiere que los factores contextuales de hecho, influyen en el interés politico del
ciudadano. Desafortunadamente no pudimos hacer un seguimiento de esta actitud a través de un lapso
suficientemente largo que nos ayudase a identificar los eventos que tal vez hubieran podido coincidir con los
altibajos del interés politico.

Activismo politico

Otro tipo de participacion politica es lo que denominamos en este capitulo como “activismo politico”.’®® Esto
incluye la participacion en las actividades relacionadas con las elecciones, asi como trabajar para un partido
politico o un candidato o el convencer a otra persona en su eleccion a la hora de votar. El voto es un acto secreto y
cuesta relativamente poco en cuestion de tiempo y esfuerzo. En contraste, el convencer a otros para que voten de
cierta manera y trabajar en las campafias electores son publicos (es decir, revela al préjimo las tendencias politicas
de la persona) y toman mas tiempo que depositar el voto. Esto es especialmente verdad en el caso de trabajar en las
camparias electorales. En la encuesta de 2010 hicimos dos preguntas acerca de estas actividades:

PP1. Durante las elecciones, alguna gente trata de convencer a otras para que voten por algun partido o
candidato. ¢ Con qué frecuencia ha tratado usted de convencer a otros para que voten por un partido o
candidato? [Leer alternativas]

(1) Frecuentemente (2) De vez en cuando (3) Rara vez (4) Nunca (88) NS (98) NR

- PP2. Hay personas que trabajan para algun partido o candidato durante las campafias electorales. ¢ Trabajé
~usted para algun candidato o partido en las pasadas elecciones presidenciales de 2006?

.~ (1) Sitrabajo  (2) No trabajé  (88) NS (98) NR

Los Gréficos VI.19 y VI1.20 indican los niveles de participacion de los nicaragiienses en cada una de estas
actividades en 2010. El grafico de la izquierda indica que aproximadamente uno de cada seis nicaraglienses
respondio haber convencido a otros para que votaran en 2010. Un 7.1 por ciento indicé haber convencido a otros

106 \séase el capitulo IX para un anélisis mas extenso sobre la participacién politica entre los nicaragtienses.
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para que votaran “rara vez”, 6 por ciento dijeron haberlo hecho “de vez en cuando” y un 2.7 por ciento
“frecuentemente”. El total para cualquier nivel de persuasion es del 15.8 por ciento (Grafico V1.20).
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¢Ha trabajado para algun partido o candidato durante campaiias?

. Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP
¢Ha tratado de convencer a otras personas de como votar?

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico VI1.19. Activismo politico en Nicaragua, 2010

En 2010, la persuasion electoral abarca solo una pequefia minoria de la poblacion nicaragiiense. No
obstante, si tomamos en cuenta la encuesta de 2008, el 31 por ciento de los nicaragiienses indicé haber intentado
convencer a otros sobre cémo votar, alrededor del doble del nivel de 2010.1%” Sospechamos que esta gran diferencia
entre 2008 y 2010 se debe a la presencia (en 2008) o la ausencia (en 2010) de elecciones. Después de todo, ;Qué
ganan los nicaragiienses con convencer a otros para que voten si faltan varios afios para las elecciones? En efecto,
se corroboran las sospechas cuando observamos el Gréfico VI1.12, el cual indica que el indice basado en esta
pregunta era mucho mas alto en 2006 y en 2008, ambos afios electorales en comparacion con 2004 y 2010, afios no
electorales.
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Gréfico V1.20. La implicacion de los nicaragiienses en las campafias electorales, 2010

97 Booth, Wade y Walker, Understanding Central America: Global Forces, Rebellion and Change.
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Pasando al tema de haber trabajado para un candidato o partido politico durante las elecciones, los Graficos
VI1.19 y VI1.20 sefialan que un 11.5 por ciento de los nicaraglenses indica haber participado en esta actividad. Ya
que las campanas electorales son publicas y requieren de tiempo, por lo tanto son mas costosas para el que participa
en ellas, no nos sorprende que haya menos nicaragiienses que participan en la politica de esta manera. En la
encuesta de 2008, s6lo un cinco por ciento de los nicaraglienses indicé haber trabajado para un candidato o un
partido, el nivel més bajo que se presentd ese afio en Centro América.’® Cuando convertimos esta pregunta en un
indice con base cero para la inactividad y 100 para la participacion, nos da un indice de participacién relacionada
con las camparias electorales. En el Gréfico VI1.21 vemos que lo que reporta cada encuestado acerca del activismo

electoral varia a través del tiempo, pero sin embargo el rango de variacion es estrecho — entre 11 y 14 en la escala
de 100 puntos.
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Gréfico VV1.21. Participacién nicaragiiense en las campafias electorales a través del tiempo

Conclusiones

En este capitulo hemos repasado la evidencia relacionada con la teoria del capital social. Esperdbamos
encontrar que la confianza interpersonal aumentaria con la participacién en organizaciones de la sociedad civil y de
esta manera contribuiria a ciertas actitudes y comportamientos a favor de la democracia. Nuestras conclusiones
empiricas revelan que en comparacion con otros paises de las Américas, Nicaragua es un pais con niveles
intermediarios de confianza interpersonal en el cual seis de cada diez encuestados expresaron gque sus vecinos son
confiables. Asimismo encontramos que los niveles de confianza se han estabilizado con el tiempo, indicando que es
una norma firme de la cultura y no una actitud que varia con facilidad.

Encontramos que la confianza de los nicaragiienses en sus vecinos aumenta con la educacién y la edad,
pero que sufre con la percepcion de inseguridad personal. Al contrario de nuestra expectativa, la participacion en
organizaciones de la sociedad civil en Nicaragua afecta levemente al desarrollo de la confianza interpersonal. Una
excepcion es la participacion en las organizaciones para la mejora de la comunidad ya que cumplié con los
pronosticos de la literatura acerca del capital social. Cuando los nicaragiienses se organizan para colaborar entre si
para mejorar la comunidad en la que viven, la confianza que tienen en sus vecinos mejora.

108 1hid,
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Los niveles de participacion en las organizaciones de la sociedad civil varian extensamente entre los
diferentes tipos de grupos. En nuestra escala de 100 puntos para medir el nivel de participacion, los puntajes
abarcan desde un alto 49 para la participacion en grupos relacionados con la Iglesia hasta un puntaje de 10 0 menos
en escala en cuanto a la participacion en los CPC, grupos de negocios-profesionales-agricultores y los grupos de
mujeres. A pesar de las diferencias entre los puntajes especificos con otras naciones, el patron general de la
participacion en Nicaragua es muy similar al de los paises vecinos. El Unico tipo de organizacion nicaragiiense que
Vivio un alza significativa de participacion desde 2004 fue los CPC.

Entre los paises de las Américas, los nicaraglienses se encuentran entre la tercera parte mas activa de los
paises con mas participantes activos en protestas. Aproximadamente uno de cada diez encuestados indicaron que
han protestado o estado en una manifestacion en el afio antes de la encuesta de 2010. Los manifestantes tienden a
tener un nivel mas alto de educacion, a ser varones, miembros de los CPC y se identifican con el FSLN o con
alguno de los partidos Liberales. En contraste con tener una participacion relativamente activa en las protestas, los
nicaraglienses estan situados en la tercera parte mas baja en términos del voto; 7 de cadal0 indicaron haber votado
en las elecciones de 2010. Los factores que contribuyeron al voto en las elecciones presidenciales de 2006 fueron la
edad, educacién, identificacion con el FSLN o alguno de los partidos Liberales y el interés en la politica.
Basandonos en los datos oficiales de las elecciones presidenciales de 2006 en Nicaragua, encontramos que los
participantes de nuestra encuesta evidentemente sobrerreportaron su voto en dichas elecciones. Reportar mayores
indices de voto en las elecciones es comun entre los participantes en las encuestas. Es probable que otras
limitaciones hayan afectado la exactitud de las respuestas cuando los ciudadanos afirman haber votado en las
elecciones de 2006. Entre estos factores estan las inconsistencias de la memoria, respuestas de conveniencia social
(la tendencia de aceptar haber hecho algo cuando en realidad no se ha hecho, pero que se corresponde con la
expectativa del encuestador o de otros), cambios en las muestras relativas a los grupos de edad de aquellos que
votaron en 2006 y la tendencia de los encuestados a reportar mayores niveles de voto a favor del candidato
ganador. De este modo concluimos que es muy dificil medir la evolucion verdadera del nimero de votantes
utilizando nuestras medidas ya que estan basadas en encuestas.

Aproximadamente cuatro de cada cinco nicaraglienses son capaces de ubicarse en la escala ideoldgica de
izquierda-derecha. Su distribucién dentro del espectro es llamativa — con tres modas, con casi un sexto ubicandose
en la extrema izquierda en la posicion de 1 y un poco mas de la quinta ubicandose en la posicion opuesta, en la
extrema derecha, en el 10. Alrededor de un tercio de los encuestados se ubico en uno de los dos valores medios (5 y
6) de la escala ideoldgica. En las elecciones de 2006, el promedio de las posiciones ideolégicas de los votantes de
cada partido estaba mas cerca del centro de lo que se espera con tal distribucion. Los votantes de izquierda del
FSLN, tuvieron un promedio de un 4.7 en 2006. Se acercaron al punto medio del 5.5 en aproximadamente medio
punto de la escala, en comparacion con los votantes Liberales de derecha, que obtuvieron un promedio de 7.2. A
pesar de la polarizacion, las actitudes politicas de los nicaragiienses en cuanto a los golpes de estado, la tolerancia,
y el apoyo al sistema no variaron mucho seguin la posicion de uno en el espectro ideoldgico. Este hallazgo es
alentador frente al temor que la ideologia socave las normas democréticas entre los extremistas.

En el caso nicaragliense también examinamos brevemente la participacién en la politica electoral mas alla
de las votaciones: tratar de convencer a otros para que voten o participar en las camparias electorales de un
candidato o partido. La persuasion electoral en cuanto a como votar varia bastante con la proximidad de nuestras
encuestas a las previas y proximas elecciones.

El capitulo IX volverd al anélisis de la participacion politica en Nicaragua con mayor profundidad.
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Capitulo VII . Gobiernos locales

Introduccion

Este capitulo explora la participacion de los nicaragiienses en el gobierno municipal, su experiencia y
satisfaccion con los servicios gubernamentales locales y las consecuencias de éstos en otras actitudes, incluyendo el
apoyo hacia el sistema. Es importante tener en cuenta el contexto general del gobierno local en el mundo
hispanoamericano, especialmente en Nicaragua. La mayoria de los gobiernos latinoamericanos son unitarios (ej.,
no federales), por ende los gobiernos locales son criaturas legales del gobierno nacional. Como en Nicaragua, los
gobiernos locales usualmente se denominan municipios. Son similares a los condados en Estados Unidos ya que
ofrecen cierto gobierno y ciertos servicios a una extensa area geografica. En este tipo de sistema no hay gobiernos
independientes (ciudades o pueblos incorporados) es por esta razén que los municipios son el nivel gubernamental
mas cercano al pueblo. Los recursos de los gobiernos municipales dependen en alto grado del gobierno nacional
(en Nicaragua, es el 10 por ciento del presupuesto nacional) y operan con autoridad, fuentes de ingreso y
presupuestos restringidos.'® La region cuenta con un historial de debate en cuanto a la descentralizacion del poder
a los gobiernos locales. Una idea que ha sido debatida recientemente por los académicos y los promotores del
desarrolllloo a medida que los programas de ayuda internacional fomentan los recursos y un poder municipal mas
fuerte.

En los ultimos afios Nicaragua ha descentralizado cierto poder a los gobiernos municipales y hasta ha
creado dos zonas federales auténomas en la Costa Atlantica.

Ahora mas que nunca el gobierno local ha pasado a ser mas importante... sin embargo, la descentralizacion
tiene muchos obstaculos... [,] la falta de autoridad en cuanto a la supervision del uso de los recursos; las
tendencias centralizadoras y burocréticas del gobierno nacional; y la carencia de capacidad y experiencia
de los gobiernos municipales.*"*

Marco Tedrico

Los tedricos desde Aristételes, a Tocqueville y Mill han discutido que la participacion en el gobierno local
contribuye a la creacion de normas democraticas y a la estabilidad del sistema.'*? En América Latina, la
participacion en el gobierno local es un modo distinto de participacion con conexiones importantes con las
actitudes relacionadas con la democracia.™™ Informes previos del Barémetro de las Américas y otros estudios han
sefialado la hipotesis de que los ciudadanos que participan en el gobierno local y que evalGan positivamente al
mismo Yy a los servicios que proporciona con mayor probabilidad apoyaran a las instituciones politicas nacionales y
tendran otros valores de apoyo a la democracia.”** La evidencia empirica demuestra lo mismo para el caso de
Nicaragua. Por ejemplo, Pérez y Seligson indicaron que la satisfaccion de los nicaragiienses con los servicios
locales presenté una correlacion positiva con la confianza interpersonal y con la legitimidad de las instituciones
nacionales.™ Del mismo modo sefialaron que la confianza en el gobierno local fue més alta que la confianza en el

109 R. Andrew Nickson, Local Government in Latin America (Boulder, CO: Lynne Reinner Publishers, 1995); Bay, Kelly. “The Return of the

Left in Nicaragua: Citizen Power Councils, Pro-Poor Social Services, and Regime Consolidation.” Articulo presentado en la reunion anual

del American Political Science Association, Washington, D.C., 5 de septiembre de 2010.

EiPara una literatura sobre esta discusion véase Perez ySeligson, Political Culture of Democracy in Nicaragua: The Impact of Governance.
Ibid.(p.88).

12 Aristotle, Politics (Aristotle's Politics), trans. Richard Robinson (Oxford: Clarendon Press, 1962); Alexis de Tocqueville, Democracy in

America, New ed. (London: Longmans Green, 1875); John Stuart Mill, Considerations on Representative Government (Indianapolis: Bobbs-

Merrill, 1958).

113 Booth y Seligson, The Legitimacy Puzzle in Latin America: Democracy and Political Support in Eight Nations.

114 Amber L. Seligson, "Civic Association and Democratic Participation in Central America: A Cross National Test of the Putnam Thesis,"

Comparative Political Studies 32(1999); Ricardo M. Coérdova and Mitchell A. Seligson, Cultura Politica, Gobierno Local Y

Descentralizacion: 1. Centroamérica (San Salvador: FLASCO, 2001); Ricardo Coérdova Macias and Mitchell A. Seligson, "Participacion

Ciudadana En Los Gobiernos Locales En América Central,” in Participacion Ciudadana Y Desarrollo Local En Centroamérica, ed. Ricardo

Cordova Macias and Leslie Quifiénez Basagoitia (San Salvador: FUNDAUNGO, 2003).

115 perez y Seligson, Political Culture of Democracy in Nicaragua: The Impact of Governance.
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gobierno nacional. Montalvo encontro que los nicaragienses, al igual que los ciudadanos de otros cuantos paises de
las Américas, apoyaron la descentralizacion de los recursos presupuestarios para los gobiernos locales.*°

Dentro del marco del gobierno municipal también se debe considerar a la sociedad civil que opera a nivel
local. Existen muchos tipos de organizaciones que luchan por una variedad de metas para los miembros de su
comunidad. En Nicaragua la sociedad civil tiene una tradicion particular en cuanto a la division partidaria. Durante
la insurreccion y la revolucidn, se desarrollaron estructuras de grupos de interés contradictorios (ej. sindicatos,
asociaciones profesionales y grupos de derechos humanos a favor y en contra de los Sandinistas). A partir de 1990,
esta sociedad civil competitiva y la participacion ciudadana en la misma disminuyeron a medida que la intensidad

de la politica revolucionaria decaia paulatinamente hasta que la participacion ciudadana en los grupos disminuy6.™’

Desde los primeros afios del siglo XXI, la sociedad civil nicaragiiense a nivel de comunidad ha pasado a la
contienda. En 2003 la administracién Liberal de Enrique Bolafios establecié una serie de organizaciones
nominalmente independientes de los partidos para promover la mejora local. Estas organizaciones eran los Comités
para el Desarrollo de la Comunidad y los Comités de Desarrollo Municipal. **® Llamaremos a estos y a los otros
comités para la mejora “grupos para la mejora comunitaria” (GMC). En 2007, poco después de su toma de
posesion, el Presidente Ortega promulgo el decreto 03-2007 con el que establecio el Consejo de Comunicacion y
Poder Ciudadano. El decreto estimula a los Consejos del Poder Ciudadano (CPC) —-no partidarios -- a que
promuevan y dirijan la democracia a través de la participacion gubernamental.**® Segtin los observadores, los GMC
tienen una gran influencia Liberal, y los CPC una gran influencia Sandinista. A nivel de gobierno local se ha visto
el surgimiento de una sociedad civil competitiva y unida a los partidos politicos. Estamos particularmente
interesados en como este fendmeno afecta la participacion en el gobierno local.

118 Daniel Montalvo, Decentralize or Centralize? Challenges for Reform of the State and Democracy in Latin America and the Caribbean,
ed. Mitchell A. Seligson, Challenges to Democracy in Latin America and the Caribbean: Evidence from the Americasbarometer 2006-07
(\Vanderbilt University, 2008).

117 john A. Booth, The End and the Beginning: The Nicaraguan Revolution (Boulder: Westview Press, 1985); Booth, Wade, and Walker,
Understanding Central America: Global Forces, Rebellion and Change; Pierre M. La Ramee y Erica G. Polakoff, "The Evolution of the
Popular Organizations in Nicaragua," in The Undermining of the Sandinista Revolution, editado por Harry E. Vanden y Gary Prevost (New
York: St. Martin's Press, 1997); Kalowatie Deonandan, "The Assault on Pluralism," en Undoing Democracy: The Politics of Electoral
Caudillismo, editado por. David Close y Kalowatie Deonandan (Lanham, MD: Lexington Books, 2004).

118 Bay, Kelly. “The Return of the Left in Nicaragua: Citizen Power Councils, Pro-Poor Social Services, and Regime Consolidation.”
Articulo presentado en la reunion anual de American Political Science Association, Washington, D.C., 5 de septiembre de 2010.

1% En noviembre de 2007, el presidente Ortega emitié el decreto 112-2007 que disefiaba la estructura organizativa de los CPC (capas de
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partidarios de Ortega. Véase Stuart Almendarez, Roberto. Consejos de Poder Ciudadano y gestion publica en Nicaragua. Managua: Centro
de Estudios y Andlisis Politico, 2009; Murillo, Rosario. Esquema organizativo del Poder Ciudadano (Primer Borrador) (11) El 19 Digital,
2008 [citado mayo 2009, disponible en http://ww.el19digital.com; Nicaragua. "Decreto Ejecutivo 03-2007 del 10 de enero de 2007 reformay
adiciona al Decreto 71-98 de la Ley 290, conocida como la Ley de Organizacion, Competencia y Procedimientos del Poder Ejecutivo y su
reforma al Decreto 25-2006, sobre la estructura de la Presidencia de la Republica y creacion de varias consejos nacionales (las Secretarias
Técnicas y Consejo de Politicas Nacionales, Consejo de Seguridad y Soberania Alimentaria, Consejo de Comunicacion y Ciudadania, y
Consejo de Costa Caribe). Reforma al Decreto 71-98 y se derogan los articulos 13 y 14 del Titulo 1I, Ley 290 y su reforma, Decreto 25-
2006." In La Gaceta (Nicaragua), Diario Oficial, editado por Asamblea Legislativa. Managua: La Gaceta (Nicaragua): Diario Oficial, 2007;
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Participacion en las reuniones del gobierno local

En las encuestas de 2010, le preguntamos a los encuestados la siguiente pregunta para medir su
participacion en las reuniones formales municipales:

- NP1 ¢Ha asistido a un cabildo abierto o una sesién del concejo municipal durante los Gltimos 12 meses?
:()Si (2)No (88) No Sabe (98) No Responde

a) La participacién a nivel local en perspectiva comparada

El Gréafico VII.1 indica las respuestas afirmativas en las Américas. Con mucho, los niveles de participacion
mas altos se presentan en la RepUblica Dominicana (27.3 por ciento) y en Estados Unidos (24.9 por ciento); al otro
extremo se encuentran Panama y Chile con un 4 por ciento 0 menos de votantes en edad de votar que indicaron
haber asistido a reuniones municipales. Nicaragua se sitia en el medio del conjunto de paises con un 11.8 por
ciento de participacién. De hecho, el Grafico VII.1 nos muestra que los otros quince paises de las Américas indican
un nivel promedio de asistencia a las reuniones municipales que no arroja una diferencia estadisticamente
significativa con la del promedio en Nicaragua.

Repiiblica Dominicana - [ 2.5
Estados Unidos -| [ e T 240
Canada- [N 5.
Guatemala-| [N = 15.7
Venezuela- [ = 146
Trinidad y Tobago | _
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Belice - [N
Guyana - NN 12
Paraguay - (IR =] 2.0
Nicaragua - (IS0 116
Surinam - [N =] 118
Pera-| [T 1.0
Jamaica- [ © 11
Bolivia - [ s 113
México- [ - | 0.4
Honduras-| [+ |ss
Colombia _8.4
Uruguay - [E= ] 7.5
Brasil _7.4
Ecuador-{ [ =] 7.0
CostaRica- [ * 6o
Argentina _5.7
chile- =] 4.0
Panama-| [l =57
T T T T T T T
0 5 10 15 20 25 30
Asistio a una reuniéon municipal
_ 95% Intervalo de confianza (Efecto de diseiio incorporado)
Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico VII.1. La participacion en las reuniones locales en perspectiva comparada
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b) Participacién en el nivel local a través del tiempo

¢Qué tanto ha variado la asistencia a las reuniones locales durante los ultimos afios en Nicaragua?, ¢(El
desarrollo de los GMC o CPC (u otros factores) ha llevado a un aumento de la participacién en las reuniones de los
municipios? El Gréfico VI1.2 nos muestra una leve alza en la asistencia entre 2008 y 2010, sin ser estadisticamente
significativa. En efecto, desde 2004 no ha habido diferencias significativas en cuanto a la asistencia a las reuniones
de los municipios.

16.4%

20

156 11.8%
11.6%
10.3%

10 ®

Asistié a una reunion municipal

T
2004 2006 2008 2010

Ao

l:| 95% Intervalo de confianza (Efecto de disefio incorporado)

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico VI11.2. Participacion en las reuniones municipales en Nicaragua a través del tiempo, 2004-2010

Peticiones realizadas ante el gobierno municipal

La asistencia a las reuniones de los municipios representa un nivel de participacion pero no necesariamente
la preferencia particular de los nicaraglienses por sus concejales. Para determinar si de hecho los ciudadanos
realizan demandas a su gobierno local, las encuestas del Barémetro de las Américas hicieron dos preguntas acerca
de las peticiones al gobierno local y de si el encuestado sintié que después de su peticion, su asunto fue resuelto de
alguna manera. (Hay que tomar en cuenta que la peticién gubernamental no dependia de la asistencia a las
reuniones del municipio. Asimismo, las encuestas no buscaban identificar el tipo de peticién ni determinar si la
resolucion fue satisfactoria para el encuestado). Los puntos evaluados fueron los siguientes:

NP2. ¢Ha solicitado ayuda o ha presentado una peticion a alguna oficina, funcionario, concejal o sindico de la -
alcaldia durante los ultimos 12 meses? :
(1) Si[Siga] (2) No [Pase a SGL1]  (88) NS [Pase a SGL1] (98) No responde [Pase a SGL1]

: MUNI10. ¢ Le resolvieron su asunto o peticion? (1) Si (0) No (88) NS (98) NR (99) INAP

El Gréfico VII1.3 indica la distribucion de las respuestas de los nicaragiienses en 2010. La parte superior del
grafico nos muestra que uno de cada siete nicaraglienses (14.8 por ciento) indica haber realizado algin tipo de
demanda o peticion ante el gobierno local durante el afio anterior a la encuesta. Esto representa un tres por ciento
mas que aquellos que asistieron a las reuniones municipales, lo cual nos indica claramente que la asistencia a las
reuniones no fue en el Gnico medio para pedir ayuda al gobierno local.
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¢Ha solicitado ayuda o presentado peticion a oficina u oficial municipal?

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

¢Le resolvieron su asunto o peticion?

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico VI1.3. Peticiones hechas ante el gobierno municipal en Nicaragua (2010)

La parte inferior del Grafico VII.3 lleva la cuestion més alld y pregunta a las 228 personas que habian
presentado algln tipo de peticion si de alguna manera creian que su peticion o asunto habia sido resuelto. Sélo un
39 por ciento de los peticionarios cree que su asunto se resolvio.

a) Peticiones hechas ante el gobierno municipal en perspectiva comparada

¢Como se compara Nicaragua con otros paises con respecto a las peticiones ante el gobierno local? El
Gréfico VII1.4 nos muestra las respuestas.
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Gréfico VI11.4. Peticiones hechas ante el gobierno municipal en perspectiva
comparada, 2010

Otros han observado que la cantidad de contactos con cargos electos reportados en anteriores encuestas del
Barémetro de las Américas en Centroamérica variaba considerablemente dentro de la region y era incluso méas
diversa a través de las Américas.®® El Grafico VI1.4 indica que con un 14.8 por ciento realizando peticiones al
gobierno municipal, los nicaragiienses se sitian aproximadamente en el medio del conjunto de los ciudadanos de
las Américas. Con un 18.9 por ciento, los uruguayos son los ciudadanos méas activos en cuanto a las peticiones
municipales. Los menos activos son los panamefios, con un 5.1 por ciento. Este nivel de peticiones hacia el
gobierno local en Nicaragua, alrededor de uno de cada siete nicaragiienses, es aproximadamente igual al nivel
observado en casi una docena de paises de la region.

b) Peticiones hechas ante el gobierno municipal a través del tiempo

Vemos un descenso significativo en la actividad reciente, de un 18.3 por ciento en 2004 a un 12.9 por
ciento en 2006, hasta un 11.1 por ciento en 2008, cifras significativamente mas bajas en comparacion con 2004. En

120 perez y Seligson, Political Culture of Democracy in Nicaragua: The Impact of Governance; John A. Booth, Christine J. Wade y Thomas
W. Walker, Understanding Central America: Global Forces, Rebellion and Change (Boulder, Colo.: Westview Press, 2006); Booth, Wade,
and Walker, Understanding Central America: Global Forces, Rebellion and Change.
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términos estadisticos, el alza al 14.8 por ciento de 2010 no llega a un nivel que sea estadisticamente significativo
mas alto que el de las dos encuestas anteriores.
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Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico VI1.5. Peticiones al gobierno municipal en Nicaragua a lo largo del tiempo

El aumento de peticiones que se hicieron en 2010 inmediatamente nos lleva a analizar si este incremento
tiene que ver con la participacion en los Grupos para la mejora de la comunidad (GMC) o en los Consejos del
Poder Ciudadano (CPC). Ya que el sector de los CPC ha sido el mas dindamico dentro de los grupos de la sociedad
civil que hemos estudiado (casi duplicando su membresia y la intensidad participativa entre 2008 y 2010),
esperdbamos que la participacion en los CPC hubiera contribuido a niveles méas altos de peticiones al gobierno
local. Esto nos lleva a la pregunta fundamental de la préxima seccidn. Las organizaciones de mejora de la
comunidad de cualquier tipo tienden a buscar ayuda gubernamental. Por esa razon esperamos que la participacion
en los GMC también contribuyera a los altos niveles de peticiones al gobierno.

c) ¢Quién es mas susceptible de pedir ayuda o presentar una peticion al gobierno local?

Hemos analizado los factores que podrian contribuir a explicar las peticiones al gobierno local utilizando
analisis de regresion mdltiple logistica. Incluimos elementos de prediccion como los factores demogréficos, la
percepcion de la situacién econémica familiar, confianza en el gobierno local, asistencia a las reuniones
municipales y el nivel de participacién del encuestado en los Consejos del Poder Ciudadano y otros grupos para la
mejora de la comunidad (GMC). El Gréfico VII.6 presenta los resultados del anlisis. EI mejor predictor de las
peticiones al gobierno local es si la persona asiste a las reuniones del gobierno municipal. Aquellas personas que
consideran su situacion econémica como precaria tienen mas posibilidad de pedir ayuda a un oficial local 0 a una
agencia que aquellos que no ven su situacion econémica de esta manera. Ni la demografia ni el tamafio de la
comunidad tienen un impacto significativo.
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Variable Dependiente: Pedido de ayuda del Gobierno Municipal
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Gréfico VI11.6. ;Quién es mas propenso a pedir ayuda o hacer una peticion al gobierno local?
Nicaragua 2010

El Grafico VII.6 indica que la participacion en los grupos para la mejora de la comunidad (GMC) tiene un
efecto positivo y significativo en la peticion para recibir ayuda del gobierno local. La razén esta en que las metas de
estos grupos hacen gue el gobierno local sea un blanco légico para ellos. Es decir, las municipalidades tienen la
responsabilidad de mantener la infraestructura local y tienen recursos — aunque a veces limitados — en la forma de
fondos, trabajadores y equipo. También es mas probable que los alcaldes y concejales quieran movilizar un sistema
de apoyo politico para un futuro atendiendo a las preocupaciones de los grupos de mejoras para la comunidad y asi
fomentan el hacer peticiones. Lo que no esperabamos encontrar es que no haya un impacto significativo entre la
membresia en los CPC en los niveles de peticiones municipales. En otras influencias constantes, incluso la de
participar en los GMC, el efecto que encontramos para los CPC se encuentra en la direccion que esperabamos
(positiva) pero no tan fuerte como para alcanzar un nivel significativamente estadistico. Hasta ahora, pues, los CPC
no parecen ser mas eficaces que las otras organizaciones comunitarias a la hora de movilizar las demandas de los
ciudadanos.

El Gréfico VII.7 muestra el efecto que tienen los factores que hemos identificado como determinantes de
los altos niveles de peticiones al gobierno local. En la parte superior izquierda vemos el efecto significativo de la
asistencia a las reuniones municipales en las peticiones al gobierno local. Aquellos nicaragiienses que dicen haber
asistido a reuniones locales también indican haber hecho cinco veces mas peticiones a los oficiales locales. Ya sea
0 no que la asistencia sea el medio especifico de peticion gubernamental (ej., al comunicarse con los oficiales
durante una reunién del municipio), es claro que tiene un impacto considerable en la probabilidad de hacer una
peticion.
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Gréfico VII.7. Influencias sobre las peticiones hacia el gobierno local, Nicaragua 2010

En la parte superior derecha del Grafico VII.7 vemos que los dos grupos que ven la situacion econémica
familiar como precaria o dificil a la hora de sostener el hogar, tienden mas a pedir ayuda de los gobiernos
municipales de Nicaragua que aquellos que tienen una mejor situacion econdmica. Los nicaragiienses tienden a ver
al gobierno local como una fuente de recursos para los necesitados.

Pasando a la participacion en la sociedad civil, vemos en los dos gréaficos inferiores del Grafico VII.7 que
entre méas participacion haya en el grupo, habra una demanda mas alta (el lector debe recordar que con los otros
factores constantes, el impacto de los CPC no es significativo — ver a continuacién). En los GMC y los CPC, los
nicaraglienses que estan mas involucrados en cada grupo indican haber hecho tres veces mas peticiones al gobierno
local. Entre méas involucrados estén, méas fuerte es el efecto. A este nivel (sin corregir por otros factores) los CPC
también incrementan las peticiones hechas al gobierno local, tal y como era su intencién.

La discrepancia observada entre los analisis bivariados en el Gréafico VII.7 y el modelo de regresion
multiple del Grafico VII.6 merece una explicacion. Los efectos ilustrados en el Grafico VII.7 son simples
relaciones bivariadas y no controlan el impacto que tienen las otras variables en la relacion. Cuando las analizamos
utilizando una regresion maltiple, los resultados muestran el efecto independiente que tiene cada variable en la
variable dependiente, eliminando asi las relaciones esplreas. De hecho, lo que indica el Grafico VII.6 es que al
controlar por los otros factores del modelo, la relacién entre realizar demandas y los CPC es méas débil de lo que
parece. Sin embargo, si lo analizamos detalladamente encontramos una correlacion simple bivariada entre los CPC
y la membresia de los grupos de desarrollo de la comunidad de .44 lo que significa que un 20 por ciento de
variacién en la actividad en los CPC y en otras asociaciones comunitarias ocurre en comun. Asi muchas de las
personas que estan involucradas también participan en otro tipo de organizacion, y el efecto en las demandas es
compartido. Cuando lo estudiamos a través del analisis de regresion, los GMC tienen un efecto significativo
mientras que los CPC no lo tienen — aunque por poco. Sin embargo, es evidente a partir del Grafico VII.7 que los
dos tipos de organizacion tienen influencias similares en el comportamiento de realizar una peticion. Seria
precipitado y equivocado concluir que los CPC no generan peticiones al gobierno local.
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Satisfaccion con los servicios del gobierno local

El siguiente paso logico en la cadena que conecta la comunicacion y la peticion al gobierno local con las
instituciones formales del gobierno es examinar si los nicaragiienses estan satisfechos con los servicios que reciben
de la municipalidad. Las encuestas del Barémetro de las Américas incluian las siguientes preguntas para evaluar los
servicios locales del gobierno:

- SGL1. ¢ Diria usted que los servicios que la alcaldia esta dando a la gente son: [Leer alternativas]
- (1) Muy buenos (2) Buenos (3) Ni buenos ni malos (regulares) (4) Malos (5) Muy malos (pésimos) (88) NS
- (98) NR

El Grafico VI1.8 presenta desglosadas las respuestas de los nicaraglienses. Vemos que un 40 por ciento de
los nicaragiienses respondié de manera positiva. Aproximadamente un 5 por ciento le dio una evaluacién “muy
buena” a los servicios del gobierno local y méas del 35 por ciento los evalué como “buenos”. El porcentaje mayor
de poblacion se sita en una posicion indiferente en la mitad. Sélo menos del 19 ciento evalué a los servicios como
malos 0 muy malos.

Muy
malos
4.2%

Muy
buenos
4.7%

Malos
14.2%

Buenos
35.3%

Ni buenos
ni malos
41.6%

Los servicios que la alcaldia esta dando a la gente son:

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico V11.8. Satisfaccion con los servicios del gobierno local en Nicaragua 2010

a) Satisfaccion con los servicios del gobierno local en perspectiva comparada

En la siguiente parte del analisis hemos convertido la pregunta sobre los servicios del gobierno municipal
en un indice de cero (muy malos) a 100 (muy buenos). ElI Grafico VII.9 ubica a Nicaragua en el contexto
comparado de la region de las Américas en cuanto a las evaluaciones de los servicios del gobierno local. Nicaragua
sobresale en este indice ya que esta en la parte alta de la clasificacion del hemisferio en cuanto a las evaluaciones
de los ciudadanos de los servicios municipales. Su puntaje de 55.6 (el cuarto més alto) no es significativamente
més bajo que el de las regiones con puntajes mas altos que Nicaragua — Colombia, Canad4 y Uruguay.'?* Los
paises con los puntajes méas bajos de la clasificacién son Surinam, Jamaica y Belice, los cuales tienen unos
promedios entre los 37.7 y 39.4 puntos en cuanto a la evaluacion que los ciudadanos realizan de los servicios

121 E] lector debe notar que el valor del indice de satisfaccién con los servicios del gobierno municipal utilizado en el Gréfico VI1.9 no
representa los porcentajes de satisfaccion reportados en el Gréafico VI11.8, sino el valor que resulta cuando los anteriores se convierten en una
escala de 0 a 100. El valor parece un poco mas alto con relacion a los porcentajes que uno esperaria porque hay mas nicaragiienses que
aprueban de los servicios que no aprueban, hecho que eleva el puntaje. Lo importante de esta medida es su comparabilidad entre paises.
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municipales. Estas cifras son aproximadamente 18 ¢ 19 puntos inferiores a las de los ciudadanos de los paises que
estan mas satisfechos, incluyendo Nicaragua.
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Gréfico V11.9. Perspectiva comparada de la satisfaccién con los servicios locales del gobierno

El promedio de los nicaragienses los ubica a un nivel considerablemente més alto que a los ciudadanos de
los Estados Unidos en esta pregunta, un hecho digno de ser mencionado. A pesar de que los ciudadanos de los
Estados Unidos casi con seguridad gozan de servicios municipales de mayor calidad que los nicaragiienses, esta
comparacion mide satisfaccion con los servicios, no la calidad del servicio. Estas clasificaciones tienden a estar
marcadas por contexto, de manera que los nicaraguienses evaltan la calidad de los servicios de su municipio dentro
de los parametros de las expectativas que tienen para eses servicios, mientras en Estados Unidos, los residentes
aplican la misma regla en su respectivo contexto. De este modo los estadounidenses podrian estar relativamente
insatisfechos indicando la debilitacion de la infraestructura local de los ultimos afios, mientras que los
nicaraguienses podrian estar satisfechos con la expansion de la autoridad local y de los servicios municipales.
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b) Satisfaccion con los servicios del gobierno local a lo largo del tiempo

¢Coémo ha cambiado la satisfaccion con los servicios prestados por el gobierno local en los ultimos afios?
La respuesta es que las opiniones de los nicaragiienses sobre los servicios municipales han variado poco desde
2004 al 2008, es decir, los cambios fueron insignificantes de encuesta en encuesta. Hubo un incremento de 5.4
puntos en la escala entre 2008 y 2010, dejando a los encuestados de 2010 con los niveles més altos (55.6) desde
2004.
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Grafico VI11.10. Satisfaccion con los servicios del gobierno local a través del tiempo, Nicaragua

c) Determinantes de la satisfaccién con los servicios del gobierno local

¢Qué factores contribuyen a los altos niveles de satisfaccion con los servicios del gobierno local? Ya que la
calidad de los servicios podria variar segun la region (asi como las expectativas sobre ellos) consideramos si la
satisfaccion esta relacionada con el tamafio de la region o de la comunidad. Asimismo consideramos los factores
usuales de demografia, confianza en el gobierno local, la participacion en las organizaciones de la sociedad civil y
la comunicacién con el gobierno local. Analizamos una variedad de factores con un analisis de regresion maltiple.
Los resultados de un analisis de regresion reducido (eliminando muchas de las variables de los modelos originales,
variables que no guardaban relacion, como muchas de las regiones, algunos de los grupos de la sociedad civil y el
tamafio de la comunidad) estan ilustrados en el Grafico VII.11. Los resultados son sencillos ya que solo tres
factores afectan a la satisfaccion con los servicios municipales de manera significativa: la edad y residencia en el
Sur Pacifico (ambos ligeramente negativos) y la confianza en el gobierno municipal (fuertemente positivo). Hay un
problema al identificar la direccion de la causalidad en la asociacion entre la confianza en la municipalidad y la
satisfaccion con los servicios del gobierno local. Aquellos que estan satisfechos puede que tengan un nivel més alto
de confianza o viceversa. Cualquiera de las dos interpretaciones es valida. No podemaos resolver este dilema con los
recursos aqui disponibles.

Por lo tanto, el factor preponderante a la hora de determinar como los ciudadanos ven la calidad de los
servicios municipales es simplemente si confian en la municipalidad. Lo que falta — es decir, los vinculos no
encontrados — es también interesante. El asistir a las reuniones municipales y las peticiones al gobierno local no
aumentan la satisfaccion con los servicios locales. Ademas, la participacion en las organizaciones clave de la
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sociedad civil — no tiene un impacto -- hasta las que tienen como misién preocuparse por la calidad de los servicios
municipales, tales como los grupos para la mejora de la comunidad y los CPC. El asistir a las reuniones de los CPC
casi obtiene significancia estadistica en direccion positiva (esta asociacion positiva tiene sentido) pero falla a la
hora de ser lo suficientemente fuerte cuando tomamos en cuenta los otros factores.

Variable Dependiente: Satisfaccion con servicios municipales
R-cuadrado =0.242
F=45.869
N =1384
Pacifico Sur | F——e—
Pacifico Norte | F—e—1
Managua metropolitana — —r——
Quintiles de bienestar familiar — —e—
Edad-| F—o—
Mujer - H—e—
Educacion f—eo—
Confianza en el gobierno municipal - —eo—
Participacion en Consejo del Poder Ciudadano - h—e—
Participacion en comité de mejoras T
Peticion al gobierno municipal Freo—
¢Ha asistido sesion del concejo municipal — —er—
-0‘.1 0.0 0j1 0j2 0j3 0j4 0j5
F— 95% Intervalo de confianza (Efecto de disefio incorporado)
Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico VII.11. Satisfaccion con los servicios locales en Nicaragua, 2010

Para concluir, qguedamos con un cierto misterio. Aquellos que confian en el gobierno municipal estan
satisfechos con los servicios del gobierno local. ;Qué causa qué? -- o si otro factor causa ambos -- no se puede
determinar facilmente.

El impacto de la satisfaccion con los servicios del gobierno local en el apoyo al
sistema

Ahora pasamos a la gran pregunta con la que empezamos este capitulo, si la satisfaccion con los servicios
de los gobiernos municipales afecta de manera positiva el apoyo a las instituciones politicas nacionales. El
argumento con el que presentamos este capitulo estipula que si el nivel de gobierno mas cercano a los
nicaragiienses se estaba satisfaciendo a sus expectativas, ese apoyo también pasaria al sistema nacional. Sucede que
para 2008, los nicaraglenses confiaban mas, aproximadamente siete puntos mas en la escala, en el gobierno local
que en el gobierno nacional, es por esta razén que las dos evaluaciones han de ser distintas. Del mismo modo
hemos encontrado que en contraste con 2008, en 2010 los nicaragiienses estdn un poco méas satisfechos con los
servicios del gobierno local y que las evaluaciones de los servicios municipales en realidad estan hacia el lado
positivo de la escala de evaluacion. ;A ddnde nos lleva esta informacion acerca de la hipdtesis del apoyo al
sistema?

¢Hay evidencia continua que demuestre que la satisfaccion con los servicios del gobierno municipal

incrementa el apoyo al sistema politico nacional? En una sola palabra, si. EI Gréafico V11.12 identifica tres variables
que afectan los niveles de apoyo al sistema politico nacional. La satisfaccion con el gobierno local contribuye de
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manera positiva, como lo hizo en Nicaragua en 2008.*% La variable que afecta més al apoyo al sistema nacional es
la aprobacidn del desempefio del presidente. Por Gltimo, la edad esté relacionada de manera leve y negativa con el

apoyo al sistema nacional. Por lo demas, ni los factores demograficos ni la percepcidn de la situacion econdémica
familiar contribuyen de manera significativa al apoyo hacia el sistema.

Variable Dependiente: Apoyo al Sistema Politico
R-Cuadrado=0.246
F=34.190
N =1317
Peticion al gobierno municipal H—e—
Asisti6 a reuniones del concejo municipal —| F——
Quintiles de bienestar familiar 1
Edad | F——e—
Educacion | F——e—
Mujer — —r—
Perc. de situac. econ. familiar | =
Satisf. con desempeiio del presidente actual e
Satisfac. con servicios del gobierno municipal - —e—
-(;.1 0.0 0j1 0f2 0j3 0f4 ojs
———— 95% Intervalo de confianza (Efectos de disefio incorporados)
Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico V11.12. El impacto de la satisfaccion con los servicios del gobierno local en el apoyo del sistema en
Nicaragua (2010)

Vale enfatizar que muchas de las variables (algunas ilustradas y otras no en el modelo reducido en el
Gréfico VI11.12) no afectan al apoyo al sistema; tales como la demografia, incluyendo la pobreza, la percepcién
personal de la situacion econdmica familiar, el tamafio de la comunidad y la region. El asistir a las reuniones
municipales y el hacer peticiones ante el gobierno local no afectan el apoyo al sistema nacional. Lo mas curioso en
cuanto a la teoria discutida a profundidad acerca del capital social es que de nuevo vemos que la participacién en la
sociedad civil que esta relacionada directamente con el gobierno municipal no tiene ningin efecto en cuanto a la
satisfaccion con los servicios municipales y tampoco afecta al apoyo al sistema.

Para ilustrar la magnitud de los efectos podemos examinar los resultados del Grafico VI11.13. Ahi vemos
que la satisfaccion con los servicios del gobierno local tiene un gran efecto en el apoyo al sistema. Aquellos que
estan mas satisfechos con los servicios del gobierno local tienen un promedio de 28 puntos mas en la escala 0-100
en su apoyo al sistema politico que aquellos que estdn més insatisfechos con los servicios. En la parte derecha del
grafico vemos que el efecto de la satisfacciéon con el desempefio presidencial es alin mayor, con un incremento de
33 puntos en el apoyo al sistema si nos movemos desde los mas insatisfechos hasta los mas satisfechos con el
desempefio del presidente Ortega.

122 perez y Seligson, Political Culture of Democracy in Nicaragua: The Impact of Governance.

©LAPOP: Pagina 158



Cultura politica de la democracia en Nicaragua, 2010: Capitulo VII. Gobiernos locales

807 807 69.4
64.1
64.9
58.0 e

60 | o 60

g 501 g 50.1
43.3

2 36.3 2 40.3
] 40 L4 7] e 36.6 s
0 . 9 .
> >
g g
< <

20 20

0 0
T T T T T T T T T T
Nada satis. Intermed. Muy satis. Muy malo RegularBueno
Poco satis. Algo satis. Malo Muy bueno
Satisfac. con serv. del gob. municipal Satisfac. desempeiio presidente actual
|:| 95% Intervalo de confianza (Efecto de diseiio incorporado)
Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico VI11.13. Efectos de la satisfaccion con los servicios municipales y apoyo hacia el sistema en cuanto al
desemperio presidencial

Conclusién

Aquellos que proponen expandir el gobierno municipal argumentan que las instituciones locales son mas
accesibles y potencialmente mas susceptibles de ser influidas por el pueblo que las instituciones gubernamentales
nacionales que son mas distantes y complejas. Aquellos que participan en este medio, continGlan su argumento,
pueden adquirir experiencias que a la larga aumentaran su apoyo hacia las instituciones nacionales, y por ende
incrementaria la estabilidad democratica. En los Gltimos afios y a través de la creacion y el fomento de los GMC y
CPC, Nicaragua se ha esforzado en darles a sus gobiernos municipales mas recursos, y ha otorgado mayor poder a
los ciudadanos para que ejerzan influencia en los mismos. La evidencia que proviene de Nicaragua y de las
encuestas del Barometro de las Américas en cuanto a este tema, sostiene el argumento tedrico -- la satisfaccion con
los servicios del gobierno municipal reafirma el apoyo al sistema nacional.

En 2010 uno de cada diez nicaragiienses indica haber asistido a una reunién municipal en el ultimo afio, un
nivel que es aproximadamente el promedio en las Américas. Una de cada catorce personas indica haberle pedido al
gobierno algo y alrededor de cuatro de cada diez de ellos creen que su problema o asunto fue resuelto. Los
nicaragienses también se encuentran en posiciones intermedias dentro de las Américas en cuanto a las peticiones al
gobierno local. Aquellos que hicieron alguna peticion ante el gobierno local tienden a ver su situacion econdémica
de manera negativa, a estar involucrados en los grupos tradicionales para la mejora de la comunidad y a haber
asistido a una junta del gobierno municipal.

A pesar de la relativa pobreza del pais, los nicaraglienses aparecen clasificados entre los primeros paises de
las Américas en cuanto a su satisfaccién con los servicios del gobierno local. En comparacion con 2008, en 2010
también indicaron una mayor satisfaccion con los servicios del gobierno municipal. En el mismo afio también
expresaron una mayor confianza en sus gobiernos municipales que en el gobierno nacional. La satisfaccion con los
servicios del gobierno municipal es impulsada por la confianza en este mismo gobierno municipal, pero no por el
haber asistido a las juntas, el haber hecho alguna peticién ante la municipalidad o sus oficiales o el participar en la
actividad de la sociedad civil.
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Se debe concluir que los esfuerzos por parte del gobierno nicaragiiense por incrementar los recursos de los

gobiernos municipales han dado frutos, al menos en cuanto al nivel de satisfaccion con los servicios del gobierno
local. Esto, a su vez, esta asociado con evaluaciones mas fuertes de las instituciones nacionales, lo que ayuda a

reforzar la estabilidad del sistema politico nicaragiiense.
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Capitulo VIII . La juventud nicaraguense

Introduccion

A raiz de la alta tasa de natalidad de 2.8 partos por mujer,'®® Nicaragua tiene una poblacién muy joven que
continlia creciendo a un ritmo veloz a pesar del reciente descenso en la tasa de la poblacién. Esta gran proporcion
de jovenes tiene, al menos potencialmente, unas implicaciones importantes para el sistema politico por el gran
naimero de jovenes y por el hecho de que la edad para votar en Nicaragua se inicia a los 16 afios. Es por esta razon
que las actitudes y los compartimientos de la juventud pueden afectar no sélo el presente sino el futuro del sistema
politico a medida que este grupo de edad envejezca. Este capitulo explora la poblacion joven de Nicaragua en
comparacion con los ciudadanos de mayor edad prestando especial atencion a sus valores y comportamientos
politicos.

Ya que los jovenes nicaraglienses pueden comenzar a votar a los 16 afios y dado que alrededor del 40 por
ciento de los ciudadanos encuestados tenian o eran menores de 25 afios, hemos decidido dividir los grupos de edad
més jovenes en dos: un grupo de 16 a 20 afios y otro de 21 a 25. *** La distribucién de la poblacién por edad esta
ilustrada en el Gréfico VIII.1, la cual incluye las cuatro rondas de la encuesta desde el afio 2004. El grupo de edad
de 16 a 20 constituye el 20.0 por ciento de los encuestados, y es el grupo de votantes, trabajadores y en algunos
casos, cabezas de familia mas jovenes. Aquellos entre los 21 y 25 afios de edad constituyen el 28.3 por ciento de
los encuestados. En 2010, nuestra encuesta encontrd que un 40.1 por ciento de la poblacion tenia menos de 25 afios.

Rangos de edad

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico VII1.1. Distribucién de la poblacién de Nicaragua por edades

2%programa de Desarrollo de las Naciones Unidas, Human Development Report 2009 (Nicaragua), consultado el 21 de Mayo de 2010 en
http://hdrstats.undp.org/en/countries/data_sheets/cty_ds_NIC.html. Las estadisticas son para 2005-2010. La cifra de la tasa de fertilidad de
Nicaragua se ha reducido de manera importante de los 4.5 hijos por mujer del periodo 1990-1995. El crecimiento natural de la poblacién bajé
de un 2.9 por ciento en el primer periodo a un 2.0 por ciento.

124 E] lector deberfa tener en cuenta que el informe aqui y en algunas otras partes emplea diferentes grupos de edad al estandar de LAPOP de
16-25, 26-35, 36-45, 46-55, 56-65, 66+. En este capitulo empleamos 16-20, 21-25, 26-35, 36-45, 46-60, 61+. El uso de estos grupos de edad
parte directamente del tema central de este capitulo, que es la juventud. Los nicaraglienses se convierten en votantes a la edad de 16 y
aquellos por debajo de los 25 afios conforman casi el 40 por ciento de la poblacion. Por lo tanto es Util examinar a los mas jovenes en dos
grupos divididos: 16-20 y 21-25. La division en el resto de cohortes se realiza para tener grupos de edad del mismo tamafio. Utilizando la
division estandar de LAPOP, el segmento de nicaragiienses mayores (mas de 65 afios) es muy pequefio. La cohorte de los mayores de 61
pone mas casos en la categoria de mayor edad lo cual significa comparaciones mas sencillas con el resto de grupos y menores diferencias
estadisticamente significativas.
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Caracteristicas de los jovenes nicaraguienses

Educacion

Gracias al aumento de las oportunidades educativas que se ha visto en las Ultimas décadas, en comparacién
con sus compatriotas, la juventud nicaragliense tiene mas afios de educacién. En términos generales, el promedio de
los afios de educacion de los dos grupos mas jovenes es de aproximadamente 9 afios, en contraste con el grupo
mayor de 61 afios que indica haber estudiado 3 afios 0 menos (Grafico VII1.2). Como se podria esperar, con el
aumento de educacion que se ha visto a través del tiempo, las diferencias en términos de educacién entre los grupos
tienden a ser mayores en la encuesta de 2010 que en la de 2004.
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Grafico VII1.2. Afios de educacion por edad, Nicaragua (2004-2010)

La distribucion de educacion por edad que vemos en el Grafico VIII.2 demuestra claramente que en las
Gltimas décadas Nicaragua ha estado forjando su capital humano a través de la educacién de los jovenes. Otros
indicadores de este progreso se pueden ver en el nivel de alfabetizacion de los adultos (para aquellos mayores de
15). Segln el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en los afios sesenta, el nivel de
alfabetizacion era menor al 40 por ciento, pero para 2007 ya habia incrementado al 78 por ciento. EI PNUD
también report6 un 72 por ciento en la tasa bruta de matriculacion combinada (es decir, el porcentaje de ciudadanos
de edad académica que de hecho se matriculd en la escuela en el afio 2007).**°

Situacion economica y ubicacion

Hay unas cuantas diferencias en la situacién econdmica de los grupos etarios. Los jovenes nicaraglienses
cuentan con una situacién econémica un poco mejor (por unas cuantas décimas de punto) que los grupos mayores
(Grafico VIII.3). Las diferencias son significativas si comparamos a la juventud con el grupo de ciudadanos

25 john A. Booth, Christine J. Wade y Thomas W. Walker, Understanding Central America: Global Forces, Rebellion, and Change
(Boulder, Colorado: Westview Press, 2009), p. 270 reporta que la tasa de alfabetismo de Nicaragua en 1960 era del 32 por ciento. Los datos
para 2007 provienen del PNUD, Human Development Report 2009, consultado el 21 de mayo de 2010, en
http://hdrstats.undp.org/en/countries/data_sheets/cty_ds_NIC.html.
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mayores de 61 afios. También encontramos que los jévenes nicaragiienses tienden a vivir mas en areas rurales que

en las zonas urbanas. Esto ocurre ya que las familias rurales son mas propensas a tener mas nifios que las familias
126

urbanas.
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Gréfico VI11.3. Situacion econémica por edad, Nicaragua

Estado civil e hijos

Los nicaragiienses comienzan a tener nifios y muchos de ellos forman sus propias familias a una temprana
edad. Entre los dos grupos etarios mas jovenes (16-25), el 65.7 por ciento son solteros, el 12.8 por ciento son
casados y un 19.9 por ciento viven en unién libre. Muchos de los jévenes nicaragtienses (33.9 por ciento) ya tienen
hijos. Las mujeres menores de 26 afios indican tener un promedio de .77 hijos y los hombres .35. Segln el estado
civil, el promedio del nimero de nifios aumenta de 0.14 para los solteros, a 1.42 para los encuestados casados y a
un 1.26 para aquellos que viven en unién libre. Cuando dividimos el género y el estado civil (no se ilustra por la
falta de espacio), encontramos que de todos los estados civiles, en comparacién con los hombres las mujeres
indican tener més hijos y mas nifios que viven en casa.

Empleo y el impacto de la recesion

Aproximadamente 3 por ciento mas de los 617 jévenes nicaraglienses (de 16 a 25 afios de edad)
entrevistados en 2010 indicaron que en vez de estudiar (33.2 por ciento) su actividad principal era trabajar (36.6
por ciento). Alrededor de un 9.1 por ciento indic6 estar buscando trabajo. Entre los 378 jovenes que no trabajan, el
14 por ciento estaba buscando trabajo y un 5.1 por ciento era estudiante. De aquellos nicaraglienses que indicaron
que su actividad principal era trabajar, un 85.4 por ciento mantuvo su puesto de trabajo en los Gltimos dos afios.
Mientras tanto, un 12.6 por ciento de este grupo laboral indic6 haber perdido su puesto de trabajo pero haber
encontrado otro. En cuanto a qué tan exitosos fueron a la hora de conseguir trabajo después de haber perdido el
primero, no fue peor para los jovenes nicaraglienses que para el grupo de los mayores.

126 | os encuestados urbanos de nuestra encuesta reportan tener 2.2 hijos, mientas que los entrevistados que viven en zonas rurales reportan
tener 2.8 hijos.
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El Grafico VIII.4 muestra que el porcentaje de nicaragiienses que reporta un declive de los ingresos
familiares en los ultimos dos afios (alrededor de un 29 por ciento para los jovenes de 25 afios 0 menos) es menor
que en los grupos de mayor edad. Cuando se compara los grupos etarios entre los 46 y 60 afios con los jovenes
nicaraglienses vemos una ventaja significativa en términos estadisticos, pero no es significativamente diferente de
los otros grupos.
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Gréfico VI11.4. Disminucion del ingreso por grupos de edad, Nicaragua 2010

¢Qué tan bien perciben los jovenes nicaragiienses su economia personal y la del pais? ;Son mas o menos
optimistas que sus compatriotas mayores? Nuestra encuesta les hizo preguntas acerca de su percepcion sobre la
economia general del pais y de su propia economia personal, tanto en el presente como el cambio que perciben que
hubo en los dltimos 12 meses. Estas preguntas fueron unidas para crear dos escalas de 0 a 100, en la cual cero
representa una evaluacion negativa de la economia propia y nacional y 100 una evaluacion positiva de las mismas.

e Ahora, hablando de la economia... ¢ Cémo calificaria la situacion econémica del pais? ¢ Diria usted que es
muy buena, buena, ni buena ni mala, mala o muy mala?

e ¢Considera usted que la situacién econdmica actual del pais es mejor, igual o peor que hace doce meses?

e ;CoOmo calificaria en general su situacién econémica? ¢ Diria usted que es muy buena, buena, ni buena ni
mala, mala o muy mala?

e ./ Considera usted que su situacién econdmica actual es mejor, igual o peor que la de hace doce meses?

En el Gréfico VIIL5 vemos que en 2010 la mayoria de los nicaragiienses tienen una postura pesimista
acerca de las condiciones econdmicas. Los nicaragiienses indican que su situacion econémica personal es mejor
que la situacion nacional, con una media entre los 6 y los 16 puntos en la escala de cero a cien. No obstante, la
evaluaciones de la economia nacional y personal estan casi completamente en el lado negativo (debajo del punto
medio) de la escala, con excepcion de la percepcién de la juventud de su economia personal. De manera
interesante, en comparacion con los nicaraglienses mayores, los jévenes tienen una actitud relativamente positiva
acerca de su economia personal. Este optimismo de la juventud se debe en parte a su alto nivel de educacion, lo
cual les da mas confianza acerca de la condicién econdémica y de su situacién personal. En cuanto la economia
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nacional, los jovenes nicaragiienses son mas optimistas que los ciudadanos de los otros grupos etarios, con
excepcion del grupo de 61 afios 0 mas de edad.
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Grafico VII1.5. Percepcién de la economia personal y nacional por edad (2010)

Cuando consideramos la evolucién de las percepciones econdmicas a través del tiempo (Gréfico VIIL.6),
encontramos que en 2008 los nicaragiienses eran los mas pesimistas en cuanto a su economia personal y a la
economia nacional. Para 2010, hay un incremento general de optimismo econémico en todos los grupos etarios. En
2010, las evaluaciones de la economia nacional de los nicaragiienses son un promedio de diez puntos mas altas que
en 2008 (excepto para aquellos de 61 afios 0 mayores, para los cuales la brecha es bastante mas ancha). En 2010,
los jovenes nicaragiienses son menos optimistas que aquellos de 61 afios 0 mas en cuanto a la economia nacional,
mientras que en 2006 y en 2008, eran los jévenes los mas optimistas. En 2010, las evaluaciones de su economia
personal de los grupos etarios mas joévenes obtuvieron un promedio de 50, aproximadamente diez puntos mejor que
los puntajes mas altos de 2006 y 13 puntos por encima de los que tuvieron en 2008.
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Gréfico VI11.6. Evaluacion de la economia nacional y personal por edad y afio
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Informacion y contacto con los medios de comunicacion

¢Qué tan informados estan los jovenes nicaraglienses? ;Qué tan involucrados estdn con los medios
informativos convencionales? ¢;Cuénto usan el internet? La mayoria de la juventud nicaragiiense indica que
obtienen la “informacion acerca de la situacion del pais” por medio de la television (82 por ciento), seguido por
una distancia bastante amplia de la radio (10.5 por ciento) y el periddico (4 por ciento). S6lo un 0.8 por ciento de
los encuestados indica que usa el internet para este propoésito. Sin embargo un 56 por ciento de la juventud
nicaragiiense indica que usa el internet por lo menos en ciertas ocasiones. El Grafico VII1.7 ilustra que el uso del
internet (medido en una escala de cero a 100) disminuye drasticamente con la edad. A pesar de estos patrones, el
uso del internet es bajo entre los jévenes nicaragiienses.

El Gréfico VIII.7 también sefiala la frecuencia reportada en cuanto al seguimiento de las noticias (con una
escala que parte desde cero para “nunca” y 100 para “todas los dias”). Nos muestra que el seguimiento de las
noticias es relativamente alto (con un promedio cerca a los 80 en una escala de 100 puntos) y que no varia de
manera considerable entre los grupos de edad. En términos de la informacién politica (conocimiento bésico),*”’ la
juventud nicaragiiense no esta mas informada que los otros grupos etarios mayores. Todos los grupos etarios varian
de manera leve y no significativa alrededor de un puntaje de 60 en la escala de 100, tal y como se ve en el Grafico
VIILT.
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Gréfico VIII.7. Contacto con los medios informativos y el uso del internet por edad

Experiencias con el crimen y la corrupcion

Como vimos en el Capitulo VI, las experiencias de los ciudadanos con el crimen y la corrupcién puede que
tengan implicaciones para la legitimidad politica y para su tolerancia politica. En comparacion con los
nicaraglienses mayores, ¢;gqué tanta corrupcion y crimen ha vivido la juventud nicaragiiense? La encuesta LAPOP
de 2010 preguntd a los encuestados si en los ultimos 12 meses habian sido victimas de un crimen. Un 19.2 por
ciento respondié de manera afirmativa. De las victimas, la media del nimero de crimenes es de dos. El Gréfico
VII11.8 (gréafico superior) indica los porcentajes del nivel de victimizacion por crimen por grupo. La juventud

127 Este indice fue construido a partir de tres preguntas, que preguntaban a los encuestados por el nombre del presidente de los Estados
Unidos, los afios que abarca el periodo presidencial en Nicaragua y cuantos departamentos existen en Nicaragua (tanto con o sin las regiones
especiales).
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nicaragiiense es levemente mas propensa a ser victima del crimen que los ciudadanos mayores, pero las diferencias
no llegan a ser estadisticamente significativas. Otro analisis indica que los jovenes nicaragiienses no perciben que
viven en barrios mucho menos seguros gque sus compatriotas mayores (anélisis no ilustrado). A nivel de todos los
nicaraglienses sin referirse a la edad, la experiencia de la corrupciéon es muy baja. Por tipo de institucion, los
siguientes porcentajes afirmaron haber recibido solicitacion de una mordida: de la policia 7.5 por ciento, de un
funcionario publico 2.7 por ciento, de la alcaldia 6.6 por ciento, en el trabajo 0 por ciento, en los juzgados 5.1 por
ciento, en un centro médico u hospital 1.8 por ciento, y en la escuela o el colegio 3.7 por ciento.

30

25
20
15+
10
5-
0+

16a20 21a25 26a35 36a45 46a60

Porcentaje de victimas de delincuencia

Edad

- 95% Intervalo de confianza (Efecto de disefo incorporado)

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

10.4
9.0
8.7
104
65 6.2
57 I
0+

T T T T T T
16220 21a25 26a35 36a45 46 a60 61y mayor
Edad

20+

15
10
5-
0

16a20 21a25 26a35 36a45 46a60 +
Edad

11.8

Porcentaje de victimaa de corrupcion por policia u oficial

% victimas de corrupcion esc.-trab.-serv.med.-trib.

- 95% Intervalo de confianza (Efecto de disefio incorporado) _ 95% Intervalo de confianza (Efecto de disefio incorporado)

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico VI111.8. Victimas de crimen y corrupcion por edad en Nicaragua, (2004-2010)

Pasando al tema de la corrupcién, los encuestados usualmente indican un indice bajo en cuanto a la
corrupcion oficial (ver también la discusion del Capitulo 1V). En todas las rondas desde 2004, hemos preguntado si
les han solicitado un soborno (mordida) en varios contextos en los ultimos 12 meses: la policia, un oficial pablico,
la municipalidad, en el trabajo, en los tribunales, en servicios de salud publicos y en las escuelas publicas. Al
analizar estos puntos encontramos dos dimensiones de corrupcion, una relacionada con las agencias centrales del
gobierno (la policia, los empleados publicos y la municipalidad) y otra relacionada con los aspectos de la vida del
ciudadano y los servicios gubernamentales (los tribunales, el trabajo, servicios de salud y las escuelas). Es por esta
razén que hemos desarrollado dos indices de corrupcién en Nicaragua basados en estos patrones identificados. En
este capitulo los vamos a analizar por separado.’”® El Grafico VII1.8 revela que ambos indices de experiencia de

128 Estos dos indices tienen una correlacion de .169, traslapandose s6lo un poco entre si.
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corrupcion son levemente méas bajos entre los nicaragiienses mas jovenes (pero no lo suficientemente significativo
en términos estadisticos). Se trata de una realidad que es obvia ya que usualmente la edad en la que se trata con las
instituciones y los servicios publicos es durante la edad laboral y en la que se sobrellevan las responsabilidades
familiares. Es menos intensa para aquellos que atn dependen de sus padres, para los estudiantes, entre aquellos que
no tienen sus hijos propios o que no son parte de la fuerza laboral. Otro patron comin es que haber experimentado
la corrupcion en la dimension relativa al espacio municipal-oficiales publicos-policia es algo menos comdn que
haberla vivido en las cortes, en el trabajo, en los servicios de salud o en las escuelas. En conclusion, la juventud
nicaragliense entre los 16-20 afios es menos propensa a ser victima de la corrupcion de cualquier tipo (Ultima fila
del Grafico VIII.8) aunque la diferencia entre los grupos etarios no logra una diferencia estadisticamente
significativa.

Legitimidad politica

¢Hasta qué punto la juventud nicaragiiense ve al sistema politico como legitimo y como se compara su
percepcion y evaluacién con los ciudadanos mayores? La legitimidad politica del sistema de Nicaragua tiene una
forma similar a las dimensiones multiples que identificaron Booth y Seligson con los datos de 2004 (2009). En las
cuatro encuestas hechas desde 2004 se han identificado cuatro dimensiones de legitimidad: la legitimidad en cuanto
a los principios del régimen (el estar de acuerdo con las normas basicas de la democracia), el apoyo a las
instituciones politicas nacionales, la evaluacion del desempefio econémico del régimen y la evaluaciéon de los
actores politicos (el presidente). (Ver también el Capitulo V para una extensa discusion acerca del apoyo a las
instituciones nacionales).
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Gréfico VI11.9. Normas de legitimidad por edad (2004-2010)

Los nicaraglienses expresan estar firmemente de acuerdo con los principios béasicos del régimen
(democratico) que incluye todos los derechos de participacion politica. Como revela el Gréfico VIIL9, los grupos
etarios indican un fuerte compromiso con estos principios, con un promedio comun de 75.5 sobre los 100 puntos de
la escala entre las cuatro encuestas. En cuanto a qué tan de acuerdo estan los jévenes nicaraglienses con esta norma
de legitimidad fundamental para un régimen democratico, éstos se encuentran en la media.

La legitimidad institucional es aun peor segun la opinidn de los nicaraglienses, con una media de 43.6
sobre 100. Los jovenes nicaragiienses expresan que tienen mas fe en las instituciones del pais (con una media de
45.6 en los dos grupos etarios) que los grupos mayores. La evaluacion del desempefio de los actores politicos (en
especial, el presidente) tiene un puntaje promedio aln mas bajo, con 37.4 puntos sobre 100. En comparacion con
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sus compatriotas mayores, los jovenes de nuevo indican una aprobacion mas alta (40.3 entre los grupos etarios mas
jovenes). Por ultimo, la evaluacién del desempefio econdmico es la mas baja de todas, con un promedio de 32.8
puntos en todas las encuestas. Una vez méas, en comparacion con los compatriotas mayores, los jovenes
nicaragienses tienen una postura mas positiva (36.5 puntos sobre 100 al unir los dos grupos etarios mas
jovenes).” Aunque bajo en términos absolutos, dentro de la juventud nicaragiiense este nivel es relativamente alto
en cuanto a la legitimidad del desempefio econdémico y se corresponde con su percepcion acerca de la economia
personal y nacional.

Normas democraticas

¢Hasta qué punto los jovenes nicaragiienses apoyan la democracia? ¢Estan mas o menos inclinados a
preferir la democracia, a ser tolerantes, a apoyar métodos de enfrentamiento o de violencia politica o derrocar el
orden politico constitucional? Estas son algunas de las variables actitudinales que tenemos disponibles para medir
las normas democraticas de los nicaraglienses.

Preferencia por la democracia

Para comenzar, las encuestas de 2008 y 2010 preguntaron que indicaran sus preferencias democraticas:

: ¢Cree usted que en nuestro pais hace falta un gobierno de mano dura, o cree que los problemas pueden resolverse :
: con la participacion de todos? :

A simple vista se puede interpretar que estd midiendo la no aprobacion de un gobierno de mano dura. Un
82 por ciento de los nicaraglienses desaprueba este tipo de gobierno. También preguntamos:

Hay gente que dice que necesitamos un lider fuerte que no tenga que ser electo a través del voto popular. Otros dicen, que
aunqgue las cosas no funcionen, la democracia electoral o sea, el voto popular es siempre lo mejor

Un 88 por ciento de los nicaragiienses prefieren la democracia electoral en comparacion con un liderazgo
no elegido. Los jévenes nicaraglienses que pertenecen a los grupos etarios mas jévenes estdn menos a favor que los
mayores de un gobierno elegido electoralmente, pero con un 84.2 por ciento de la juventud a favor del gobierno
electoral sobre un gobierno no elegido la diferencia por grupos etarios no tiene un significado sustantivo. Del
mismo modo, un 82.1 por ciento de los jévenes se opone a un gobierno de mano dura, produciendo una diferencia
muy pequefia entre los grupos etarios. Es claro que ambos, los nicaraglienses jovenes y mayores, aceptan de
manera explicita la democracia electoral y rechazan un gobierno de mano dura.

Tolerancia politica

Los dos temas previos indican una preferencia por un gobierno electoral y el rechazo hacia un gobierno de
mano dura, del mismo modo son evaluaciones “faciles” o leves de las normas democraticas. A pesar de que no
todos los nicaraglienses aceptan esta postura, la poblacion se aproxima al consenso nacional con una aceptacion de
mas del 80 por ciento. Otra norma democrética relativamente facil con la que estan de acuerdo es en la aceptacién
de una ciudadania inclusiva, o sea de los derechos de participacion general para los ciudadanos. Estos son los
puntos que definen la legitimidad de los principios de un régimen que indicamos previamente. Este indice tiene una
fuerte media positiva de apoyo de aproximadamente 75 puntos en la escala de 100 puntos.

12 Dos de las cuatro encuestas se hicieron durante la administracién de Bolafios (2004 y 2006) y las otras dos durante la administracién de
Ortega (200 y 2010). En la administracion de Bolafios reflejan un patrén de declive de legitimidad, seguido por un ascenso de legitimidad
durante la administracion de Ortega.
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La segunda variable, la tolerancia politica es una norma democratica méas firme y rigida. (Las preguntas y
la construccion del indice de 0 a100 estan explicadas en el Capitulo V.) En general, los nicaraglienses estan en el
lado democrético (tolerante) de esta escala, con un promedio de 54.8 puntos sobre 100. Con ello, la tolerancia
politica para los que critican el régimen es entre 20 y 10 puntos mas baja que el promedio de aquellos que prefieren
la democracia y apoyan a los derechos de participacion discutidos previamente. En balance, los nicaragiienses
permanecen en el espacio tolerante / prodemocratico. La edad no influye en la tolerancia politica.

Justificacion de un golpe de Estado

Los encuestados respondieron si bajo alguna circunstancia justificarian un golpe de Estado militar.

- “Ahora hablemos de otro tema. Alguna gente dice que en ciertas circunstancias se justificaria que los militares de este pais
| tomen el poder por un golpe de Estado. En su opinion, ¢ se justificaria que hubiera un golpe de Estado por los militares frente a |
las siguientes circunstancias...? (alto nivel de desempleo, corrupcién y crimen)”

Se recopilaron las respuestas en un indice de 0 a 100 para indicar los niveles de un apoyo potencial hacia un
golpe militar bajo esas circunstancias hipotéticas. Del mismo modo preguntamos dos de los puntos referentes a la
posibilidad de un golpe de Estado del ejecutivo (por el presidente):

e ;Cree usted que cuando el pais enfrenta momentos muy dificiles, se justifica que el presidente del pais cierre la |
Asamblea Nacional y gobierne sin la Asamblea Nacional?
e ;Cree usted que cuando el pais enfrenta momentos muy dificiles se justifica que el presidente del pais disuelva la |
é Corte Suprema de Justicia y gobierne sin la Corte Suprema de Justicia?

Estas dos preguntas se unieron en una escala de cero ( golpe de Estado ejecutivo sin justificacion) a 100 (
golpe de Estado justificado). EI Gréfico VI111.10 revela que con un promedio de 37.8, en 2010 los nicaragtienses por
lo general no favorecen un golpe militar. La juventud nicaragiiense (los grupos etarios mas jovenes) indican niveles
de apoyo hacia los golpes de estado militares significativamente mas altos que los nicaraglienses mayores. ES
importante tener en cuenta que los miembros de los grupos etarios jovenes nacieron después de 1985, lo que
significa que no empezaron a estudiar la primaria sino hasta después de las elecciones de 1990 que concluyeron la
Revolucidn Sandinista. Se puede especular que en comparacién con los jévenes nicaragiienses, la poblacion mayor
tiende a estar en desacuerdo con un golpe de Estado militar a raiz de haber vivido la inestabilidad politica de los
setenta, al menos durante su adolescencia, una edad en la que se empiezan a formar los puntos de vista politicos del
individuo.
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Gréfico VI111.10. Apoyo hacia un golpe de Estado militar y ejecutivo por edad (2010)

Pasamos al apoyo de los ciudadanos hacia un potencial golpe de Estado ejecutivo, situacion en la cual el
presidente cerraria la Asamblea Nacional y la Corte Suprema de Justicia y gobernaria sin estas ramas
gubernamentales. El Grafico VI1I1.10 (datos de 2010) muestra que el apoyo hacia un golpe de Estado ejecutivo es
significativamente menor que el apoyo hacia un golpe de Estado militar. El promedio global de la muestra es de 11
sobre 100. Los jévenes nicaragiienses indican un poco mas de apoyo (con un promedio de 12.1 sobre 100 para la
combinacion de los dos grupos etarios mas jovenes) que los ciudadanos mayores; sin embargo la diferencia entre
edades no es estadisticamente significativa.

El populismo

El populismo es un concepto que es un poco dificil de definir pero usualmente implica en el nivel del
sistema politico una relacion entre el lider elegido y el publico que no cuenta con la mediacién o la intervencion de
otras instituciones. Las actitudes populistas suelen incluir posturas binarias, del tipo blanco/negro cuando se analiza
y se piensa en las situaciones politicas. También acostumbran a aceptar la idea de que un ejecutivo no deberia ceder

ante el Legislativo o a las cortes a la hora de buscar las politicas en el nombre del “pueblo”.**

En Nicaragua las actitudes populistas se presentan claramente en estas dos dimensiones.™®" La primera
actitud es de posturas blanco/negro. En esta postura, los ciudadanos ven al mundo politico en términos de
categorias duales, el bien en contra del mal, lo correcto y lo incorrecto, la mayoria que esta “en lo cierto” contra la
minoria que no lo estd y asi sucesivamente. Nuestra encuesta incluye tres preguntas que evallan esta actitud y estan
correlacionadas fuertemente las unas con las otras para formar un solo indice: Le preguntamos a los encuestados
hasta qué punto estaban de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes afirmaciones, las cuales fueron combinadas

130 Kirk A. Hawkins, Venezuela's Chavismo and Populism in Comparative Perspective (Cambridge: Cambridge University Press, 2010);
Kirk A. Hawkins, "Populism in Venezuela: The Rise of Chavismo," Third World Quarterly 24, no. 6 (2003); Paul Cammack, "The
Resurgence of Populism in Latin America,” Bulletin of Latin American Research 19, no. 2 (2000); Mitchell A. Seligson, "The Rise of
Populism and the Left in Latin America,” Journal of Democracy 18, no. 3 (2007); Kurt Weyland, "Clarifying a Confused Concept: Populism
in the Study of Latin American Politics," Comparative Politics 34, no. 1 (2001); Kenneth M. Roberts, Changing Course: Parties, Populism,
and Political Representation in Latin America's Neoliberal Era (Cambridge: Cambridget University Press, forthcoming).

131 £ analisis factorial exploratorio indicé que la serie de populismo generé dos grupos definidos o dos dimensiones de populismo.
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y codificadas en una sola medida que parte de cero (que estan en completo desacuerdo) a 100 (completamente de
acuerdo):

e Los presidentes tienen que seguir la voluntad del pueblo porque los ciudadanos siempre tienen la razon
i « Hoy en dia hay una lucha entre el bien y el mal y las personas tienen que escoger entre las dos
: « Unavez que las personas deciden lo correcto, deberiamos prevenir que la minoria se opusiera

El segundo tipo de populismo es una postura que algunas veces se conoce como la preferencia por la
democracia delegativa. Aquellos que aceptan esta opinion creen que las personas eligen al presidente, el cual tiene
el derecho de anular a los partidos de oposicion y los limites constitucionales bajo la autoridad presidencial con el
fin de cumplir con la voluntad del pueblo. Es una interpretaciéon de la democracia en la cual el presidente puede
actuar sin limites ejecutivos. Nuestra encuesta incluye tres preguntas que miden esta actitud, las cuales estan
correlacionadas fuertemente entre si, formando un solo indice. Preguntamos hasta qué punto estaban de acuerdo o
en desacuerdo con las siguientes afirmaciones, las cuales fueron combinadas y codificadas en una sola medida que
parte de cero (completamente en desacuerdo) a 100 (completamente de acuerdo):

Para el progreso del pais, es necesario que el presidente controle la opinién y el voto de los partidos de oposicion.

Asamblea Nacional.

Cuando la Asamblea Nacional perturba (bloquea) el trabajo del gobierno, nuestro presidente deberia gobernar sin la |

e Cuando la Corte Suprema de Justicia perturba (bloquea) el trabajo del gobierno, nuestro presidente debera ignorar (no

le deberia prestar atencion a los dictdmenes) de la Corte Suprema de Justicia

¢Hasta qué punto los nicaraguenses tienen posturas populistas, especialmente la juventud nicaragiiense? En
ninguno de los dos tipos de populismo hay una gran diferencia estadisticamente significativa entre los jovenes y los
mayores. EI Grafico VII1.11 muestra que los nicaragiienses tienden a tener una postura politica binaria de blanco y
negro, con un promedio general de la muestra de 64 sobre 100. En contraste, el otro tipo de democracia delegativa
no es tan comun, con un promedio de s6lo 30.
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Gréfico V111.11. Apoyo hacia los dos tipos de populismo por edad, Nicaragua 2010

Otras actitudes politicas

¢Qué tan diferentes son las actitudes politicas de la juventud nicaragiiense cuando las comparamos con las
de sus compatriotas mayores? ;De qué manera se diferencian ademas de las normas culturales y las actitudes de
capital social que mencionamos en la seccion previa? Se pueden considerar varias actitudes. ¢En dénde se
encuentran los jovenes en cuanto a la confianza interpersonal? ;En comparacion con la poblacion mayor, estan mas
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0 menos interesados en la politica? ¢Su orientacion politica se sitla hacia la izquierda, derecha o el centro? ;Qué
tan tolerantes son con los homosexuales y con el matrimonio entre personas del mismo sexo?

La confianza interpersonal

Segun Robert Putnam y otros expertos, la confianza interpersonal (social) es una forma de capital social.**

Como discutimos en el Capitulo VI, el argumento estipula que una actitud de confianza general ante el préjimo
facilita la cooperacion y la colaboracidn y por ende reduce el costo de trabajar con otros. Putnam y otros autores
creen que es importante para el desarrollo democréatico. Nuestra encuesta pregunté a los nicaragiienses:

iAhora, hablando de la gente de por aqui, ¢ diria que la gente de su comunidad es muy confiable, algo confiable, poco confiable -
-0 nada confiable? Las respuestas fueron codificadas en una escala de cero (hada confiables) a 100 (muy confiables).

El Gréfico VII1.12 divide los niveles de confianza por cohortes de edad.
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Gréfico VII1.12. Confianza interpersonal por edad (2004-2010)

En el Grafico VII1.12 vemos que en comparacion con la poblacion mayor, los jévenes nicaraglienses son
levemente menos propensos a confiar en las otras personas de su comunidad. Sin embargo, la relacion entre la edad
y la confianza social no es estadisticamente significativa. En el Capitulo VI vimos que la confianza interpersonal de
los nicaragiienses no varia a través de tiempo, lo que nos sugiere que es una norma cultural poderosa que no parece
estar afectada por las fuertes fuerzas sociales. A manera de confirmacion de aquel hallazgo, vemos aqui que
tampoco las diferencias entre los grupos etarios son significativas en términos estadisticos.

122 pytnam, Making Democracy Work: Civic Traditions in Modern Italy; Putnam, Bowling Alone: The Collapse and Revival of American
Community; Coleman, Foundations of Social Theory; Bordieu, "The Forms of Social Capital."
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Interés en la politica

La encuesta del Barémetro de las Américas hizo la siguiente pregunta:

“¢ Qué tanto interés tiene usted en la politica: mucho, algo, poco o nada?”

Codificamos las respuestas en una escala de cero (hada) a 100 puntos (mucho). El promedio nicaragliense
es de solo un 32.2 en la escala — el equivalente a “algo” de interés. El Gréfico VII1.13 (el grafico a mano izquierda)
muestra que no hay una diferencia significativa en el interés en la politica por edad. En general, los niveles de
interés politico eran mas altos en 2006 que en 2008, pero incrementaron considerablemente en 2010 (ver la
discusion en el Capitulo VI sobre los niveles de interés politico). Sélo para los encuestados de la ronda de 2010 el
promedio del interés politico es de 36.5. EI promedio de las personas entre los 16 y los 20 afios es de 36.3 y para
los aquellos entre los 21 y 25 afios de edad es de 40.5, el nivel méas alto observado por edad y afio.

De nuevo vemos que las diferencias entre los nicaragienses por edad siguen siendo no significativas en
términos estadisticos. De este modo parece que en 2010 no hubo un “terremoto juvenil” en el nivel de interés
politico que puede llevar a un repentino resurgimiento de la participacién de la juventud en la politica
nicaraguense.

5.8 5.8
401 337 6 S 5.5 58 5.5 5.6
2 . .

3 33.4 32.4 32.0 _ z 3 7
] 31.0 3 30.8 =8 (|
° . . . g
2 30 o=
S G 4
c < 2
o 2 g
» . 3
20+ 2o
Q S=
b= =
< o= 24
° «
o 23
S 104 5 &

80 1-
o g
K] 33
— < N
o = 01

T T T T
0 T T T T T T 16a20 26a35 46 a 60 61+
16a20 21a25 26a35 36a45 46a60 61+ 21a25 36a45
Edad Edad
[ 95% Intervalo de confianza (Efecto de disefio incorporado) [T 95% Intervalo de confianza (Efecto de disefio incorporado)
Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP Fuente: Barémetro de las Américas por LAPOP

Grafico VI11.13. Interés en la politica y orientacion izquierda a derecha por edad, Nicaragua 2010

Orientacion de izquierda-derecha

La encuesta del Barémetro de las Américas de 2010 les pregunt6 a los encuestados su auto-ubicacion en la
escala ideoldgica de izquierda-derecha. (Para una discusion méas extensa de esta variable, referirse al Capitulo VI).
La pregunta es la siguiente:

. Hoy en dia cuando se habla de tendencias politicas, mucha gente habla de aquellos que simpatizan mas con la izquierda o con .
i la derecha. Segun el sentido que tengan para usted los términos "izquierda" y "derecha" cuando piensa sobre su punto de vista :

politico, ¢donde se encontraria usted en esta escala?” (Las preguntas variaron de 1-5 en el rango izquierdo y de 6-10 en el

. rango derecho).

El Grafico VI11.13 (la parte a mano derecha) ilustra los promedios de autoubicacion ideoldgica por cohorte
etario. Este continuo varia de la auto-colocacion en la izquierda extrema (1 punto) a la auto-colocacion en la
derecha extrema (10 puntos), con una media en la escala de 5.5. (El Capitulo VI explica detalladamente como es el
continuo ideoldgico.) Como vimos anteriormente, el promedio global entre los nicaragiienses es de 5.7, levemente
a la derecha del punto medio de la escala. Aqui es notorio que los promedios por grupos etarios no varian casi nada
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alrededor del promedio nacional, y que no existe diferencia estadisticamente significativa por edad. Una vez més
los datos subrayan la poca distincion que hay entre la juventud y los mayores en términos de la ideologia. Nada que
vemos aqui sugiere que este cohorte de jovenes trae algo nuevo o diferente a la ideologia politica nicaragiiense.'®

Analizando més a fondo la cuestion de edad e ideologia, el Gréfico VIII.14 divide la auto-ubicacion
ideoldgica segln los grupos etarios. Para destacar y analizar mas en detalle los extremos ideolégicos de izquierda a
derecha, al igual que el tamafio del grupo en el centro, hemos recodificado nuestra escala ideoldgica del Gréfico en
una escala de cinco puntos."* Hay que recordar de la discusion del Capitulo VI que la distribucion ideoldgica
nicaragiiense reveld una distribucion de tres modas, con aproximadamente un sexto que se auto-ubicd en la
izquierda extrema, un quinto en la derecha extrema y un tercio en el medio.
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Gréfico VII1.14. Distribucién por edad en cuanto a la ideologia de izquierda a derecha, 2004-2010

El Grafico VI11.14 confirma un patrén similar en cuanto a la distribucién ideol6gica que se da en todos los
grupos etarios. Aquellas personas de 16 a 25 afios se auto-ubican mas hacia la extrema derecha (18.9 por ciento)
que aquellos que los siguen en edad, el grupo de 21 a 25 afios (14.4 por ciento). Sin embargo, los jovenes de 16 a
20 afios se auto-ubican en la izquierda extrema de la escala (10.2 por ciento) en comparacion con el grupo de 21 a
25 afios de edad (15.3 por ciento). Parece que hay un leve cambio hacia la extrema izquierda lejos de la extrema
derecha entre el grupo etario méas joven y el grupo que les sigue. En general, en estos tres modelos de izquierda,
centro y derecha la distribucion de los nicaraglienses varia unos cuantos puntos porcentuales en todos los grupos
etarios, pero no revela ninguna evidencia sorprendente de cambio entre generaciones. El Grafico I11.14 también
indica que el grupo més numeroso del centro (las categorias de cinco y seis combinadas) de aproximadamente un
tercio de los encuestados esta presente en todos los grupos etarios. Este grupo del centro se extiende un poco desde
los 16- 20 afios a los 21-24 afios de edad.

En el andlisis final, la mayor impresion que dejan los patrones de ubicacion ideol6gica por edad entre los
nicaraglienses es una tendencia sustancial de minorias — no relacionadas con su edad -- que se auto-ubican en los

138 E| analisis adicional (no ilustrado) demuestra que la orientacion de izquierda a derecha continud estable en el 5.7 de la escala de 1 a 10
entre 2008 y 2010. No obstante, en 2006, antes de la eleccion de Daniel Ortega, el puntaje estaba alin més orientado hacia la izquierda con un
valor de 5.3.

134 |as categorfas recodificadas de auto-ubicacion en la escala original de 10 puntos son las siguientes: 1=1 para la izquierda extrema, 2-4=2
para la izquierda, 5-6=3 para el centro, 7-9=4 para la derecha, and 10=5 para la derecha extrema.

O©LAPOP: Pagina 177



Cultura politica de la democracia en Nicaragua, 2010: Capitulo VIII. La juventud nicaragiiense
- _________________________________________________________________________________________________]

extremos de derecha e izquierda. Este patrén de manera similar afecta a todos los grupos de edad. Hay un segmento
en el centro ideolégico que podria ejercer un efecto moderador sobre aquellos nicaraglienses situados en los
extremos por animar a los partidos politicos a adoptar politicas moderadas en busca del votante mediano, lo cual es
crucial en las elecciones en Nicaragua.

Tolerancia hacia los homosexuales

¢ QuEé tan tolerantes son los nicaragiienses con los homosexuales, y en particular con que los homosexuales
se postulen a cargos publicos? ¢En qué medida apoyan o se oponen al matrimonio de las parejas del mismo sexo?
Hicimos estas preguntas y codificamos cada una en una escala de 0 a 100; cero representa la respuesta menos
tolerante y 100 la postura mas tolerante:

- Y ahora, cambiando el tema, y pensando en los homosexuales. ¢Con qué firmeza aprueba o desaprueba que estas
i personas puedan postularse para cargos publicos?
‘e ¢ Con qué firmeza aprueba o desaprueba que las parejas del mismo sexo puedan tener el derecho a casarse?

Los nicaraguenses son mas tolerantes a que los homosexuales se postulen a cargos publicos que a que las
parejas del mismo sexo se casen, pero la reaccion a ambas afirmaciones cae en la categoria de desaprobacion de la
escala. No obstante, como muestra el Grafico VIII.15 los jovenes nicaragiienses son significativamente mas
tolerantes en estos puntos que los grupos mayores.
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Gréfico VII1.15. Tolerancia hacia los homosexuales y al matrimonio del mismo sexo, por edad

El rol del estado

Una serie final de actitudes tiene que ver con las expectativas de la juventud sobre el gobierno
nicaraguense. ¢Los nicaragiienses mas jovenes estdn mas orientados o no hacia un estado que asuma un papel mas
activo en la economia y que suministre varios servicios? Una juventud desproporcionadamente orientada hacia el
estado podria predecir una presion hacia el gobierno para que ofrezca mas servicios y un mejor manejo de la
economia. En contraste, las inclinaciones libertarias entre la juventud puede que indiquen un movimiento hacia un
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rol més limitado del estado. Las encuestas de 2008 y 2010 incluyeron preguntas disefiadas para evaluar las
actitudes sobre el rol del estado. Una de las preguntas decia lo siguiente:

© “Qué tanto esta de acuerdo o en desacuerdo con la siguiente afirmacién: El Estado nicaragiiense, en lugar del sector privado,
. deberia ser el duefio de las empresas e industrias mas importantes del pais”.

Otras cinco preguntas buscaron los niveles de acuerdo/desacuerdo con las siguientes frases:

" e “El Estado nicaragiiense, mas que los individuos, deberia ser el principal responsable de asegurar el bienestar de la
gente”.

e “El Estado nicaragliense, mas que la empresa privada, deberia ser el principal responsable de crear empleos”.

e “El Estado nicaragliense debe implementar politicas firmes para reducir la desigualdad de ingresos entre ricos y

pobres”.

e “El Estado nicaragiiense, mas que el sector privado, deberia ser el principal responsable de proveer las pensiones de
jubilaciéon”.

e “El Estado nicaragiense, mas que el sector privado, deberia ser el principal responsable de proveer los servicios de
salud”.

Estas cinco preguntas forman dos dimensiones en cuanto a la actitud hacia el rol del estado en Nicaragua.
La primera pregunta se refiere a las industrias mas importantes y define una dimension relacionada con la
propiedad de los medios de produccion en la forma de empresas importantes.® Las otras cinco preguntas forman
otro grupo bastante relacionado con la responsabilidad del estado en cuanto al bienestar social. Convertimos cada
categoria en una escala que va de cero (en desacuerdo) a cien (de acuerdo), prestando los resultados en el Gréafico
VI11.15. La opinién que el estado sea el duefio de las industrias méas importantes obtiene un promedio de 50.4 sobre
100. Esto nos indica que, en 2010 los nicaragiienses estan divididos de manera uniforme en cuanto a esta cuestion.
La edad de los encuestados no tiene un impacto significativo en la tendencia de este punto de vista.
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Gréfico VII1.16. Actitudes por edades en cuanto al rol del estado

1% En Nicaragua, este punto no es hipotético ya que durante la revolucién Sandinista el gobierno confiscé muchas propiedades. Parte de esos
terrenos fueron distribuido a actores que no eran parte del estado a través de los programas de reforma agraria y de otro tipo de programas.
Parte del terreno permanecié bajo el dominio gubernamental. Las disputas de propiedad han sido una cuestion critica y sensible desde la
revolucion.
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La opinion de que el estado tiene una gran responsabilidad en promover el bienestar social tiene un nivel
promedio de acuerdo de un 85 puntos sobre 100, en claro contraste con la actitud de que el gobierno sea duefio de
las industrias. En general, los nicaragiienses aceptan la nocion de que el gobierno tiene la mayor responsabilidad en
promover el bienestar y de cuidar a los ciudadanos reduciendo la inequidad, promoviendo el empleo y ofreciendo
pensiones y cuidando de la salud. En cuanto a estas posturas, ni la edad ni la identificacion partidaria estan
relacionadas de manera significativa (analisis no ilustrado debido al espacio limitado). Es de fundamental
importancia es que esta postura que el estado promulga el bienestar es a lo que los politélogos se refieren a una
“cuestion de valencia” o un punto practicamente de consenso entre los nicaragiienses, independientemente de su
edad o identificacion partidaria.

Evaluacion del desempefio gubernamental

¢Qué tan satisfechos o insatisfechos estan los jovenes nicaragienses con el desempefio del presidente y la
Asamblea Nacional? EI Barémetro de las Américas preguntd por la evaluacion de ambas cuestiones. Las respuestas
de desemperio fueron codificadas en una escala que parte del peor desempefio con un cero, al mejor con un 100. Al
evaluar la Asamblea Nacional, los nicaragiienses le dieron un puntaje de aproximadamente un 44.5 sobre 100
(posicion promedia de desaprobacion moderada) en 2008 siendo, e igual en 2010. En ninguno de los afios vimos
que la edad afectara la evaluacion del desempefio de la Asamblea Nacional. En cuanto al desempefio del presidente,
el promedio de la muestra general es de 46.3 puntos, una moderada desaprobacién. De nuevo la edad no influye a
esta actitud de manera significativa.

En general, ninguna de la evidencia encontrada y basandonos en el analisis por grupos de edad sugiere un
cambio en la actitud de los nicaragiienses en cuanto al rol y la responsabilidad del estado. Las diferentes
generaciones ven el rol del estado de maneras muy similares.

Compromiso politico

Participacion politica

¢Qué tan comprometidos estan los jévenes nicaragiienses en comparacién con los otros grupos etarios?
Como lo demuestran las investigaciones previas de varios paises, ¢la juventud nicaragliense es menos 0 mas
propensa a participar en la politica? ¢Cuales son las orientaciones partidarias y sus patrones de voto en las
elecciones presidenciales?

Las encuestas del Barémetro de las Américas ofrecen varias medidas de participacion politica, ya sea si el
ciudadano tiene una cédula de identidad (tarjeta de registro civil que permite la votacion), si la persona voté en las
Gltimas elecciones, si intentd convencer a alguien para que votara, si asistio a una reunién de un partido politico, si
particip6 en una campafa electoral, si se comunic6 con un diputado del cuerpo legislativo, un oficial pablico o si
participd en una protesta politica en los Gltimos dos afios. El analisis factorial exploratorio (no ilustrado por la falta
de espacio) demuestra que entre los nicaraglienses, estas variables de participacion se dividen en cuatro modos de
participacion: el voto, la comunicacion con los oficiales publicos, el activismo de partido-campafia y las protestas.
Cada uno de estos grupos fue operacionalizado con un indice de cero (ningun tipo de actividad) a 100 (particip6 en
todos los tipos de actividades en el nivel més alto de medicion).'*®

El Gréafico VIII.17 muestra al igual que la mayoria de los estudios en cuanto al activismo politico, un
patrén de U invertida entre la edad y la participacién, en el que los jovenes y los mayores estan menos involucrados
en la politica que aquellos en los grupos etarios de por medio. La teoria es que los jovenes aln no estan tan

1% E| Capitulo VI exploré el voto y lo que se cataloga como “activismo politico”, que est4 compuesto por dos de los tres modos de campafias
partidarias identificadas y analizadas en el informe.
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involucrados en la participacion en la proteccion familiar, el trabajo o los intereses de propiedad, mientras que los
ancianos sufren un declive de ingresos y una capacidad de participacion reducida. En Nicaragua vemos que los
jovenes participan menos en la politica que sus compatriotas mayores. Los dos grupos etarios mas jovenes votan
menos, aunque en el grupo méas joven esto se presenta porque en el momento de la encuesta muchos de ellos no
tenian la edad electoral (los 16 afios de edad) en las elecciones de 2006. Entre los encuestados que tenian 21 0 mas
afios la medicién de participacion electoral (el tener una cédula y el haber votado en las elecciones presidenciales
de 2006) supera el puntaje de 80 en la escala de 100 puntos.

Como es comun dentro de la mayoria de los sistemas politicos, el nivel general de participacion de los
nicaraguenses en otras actividades es mucho més bajo que en las elecciones. La juventud nicaragliense (de 16 a 25
afios) estd mucho menos involucrada en el activismo de campafias partidistas, en el compromiso con el gobierno
local y en comunicarse con los oficiales publicos.”®” El Gnico tipo de participacion politica en el que se ve una
diferencia significativa es en la participacién en las protestas entre los votantes jévenes y mayores.
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e=mes \/0t6 elecccién presidencial
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Fuente: Barémetro de las Américas por LAPOP

Gréafico VII1.17. Modos de participacion politica por edad

Como se conoce, los tedricos usualmente atribuyen los bajos niveles de participacion politica de los
jévenes al hecho de que tienen una menor “parte en la comunidad”. A medida que se van casando, tienen hijos,
obtienen un trabajo y adquieren pertenencias, se va manifestando un cambio en la tendencia. Nuestras conclusiones
lo confirman de manera clara. A pesar de que al comienzo de este capitulo citamos que en cuanto al estado civil y
al nimero de hijos muchos nicaraglienses comienzan a desarrollar dichas obligaciones familiares durante su
juventud, en comparacién con los grupos mayores ya establecidos, los jovenes encuestados tienen menos hijos y
menos hijos viviendo en sus casas ya que su “parte” se esta desarrollando.

En resumen, aunque estos patrones generales de bajos niveles de participacion de la juventud son verdad en
el caso de Nicaragua, la variacion entre los grupos etarios es modesta (aunque estadisticamente significativa). Los
jovenes nicaragiienses tienden a ser un poco menos activos en la politica en comparacion con la poblacion mayor,
pero no de manera radical.

137 E| lector debe notar que para los cinco tipos de participacién politica examinados, existe una reduccion entre todas las formas de
participacion entre los ciudadanos que sobrepasan los 60 afios.
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La sociedad civil y los Consejos del Poder Ciudadano

¢Hasta qué punto estan los nicaragiienses involucrados en la sociedad civil? EI Grafico VI11.18 indica que
para la mayoria de las organizaciones, la juventud estd menos involucrada que sus compatriotas mayores. La
diferencia entre participacion por edades es significativa en todas las formas de participacion civil, con excepcién
de los Consejos del Poder Ciudadano (CPC). En comparacion con la poblacion mayor, los jovenes nicaragiienses
estdn menos involucrados en las organizaciones relacionadas con la escuela, la comunidad y la iglesia y en los
CPC.
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Grafico VI11.18. La sociedad civil y el activismo en los CPC por edad

Pasando a un anélisis mas profundo de los CPC, el gobierno de Ortega establecié estas entidades para
comprometer al ciudadano con la participacion en las cuestiones locales y en la politica (ver el Capitulo VII). La
participacion en estas entidades es baja, sélo con un 12.4 por ciento de la poblacion en edad de votar que indico
algun tipo de participacion. En la escala de intensidad de participacion que parte de cero a 100, el promedio es de
s6lo 7.7 puntos en dicha escala en los dos afios, 2008 y 2010. En comparacion con la poblacion mayor, los jovenes
nicaraguienses participan menos en los CPC, pero no hasta un punto que obtenga una significancia estadistica.

La identificacion partidaria juega un papel importante a la hora de determinar quién participa en los CPC.
Un anélisis mas profundo (no ilustrado por cuestioén de espacio) indica que entre todos los ciudadanos, aquellos
simpatizantes del FSLN estan tres veces mas involucrados en los CPC que aquellos que no se identifican con un
solo partido politico. Aquellos que se identifican como Sandinistas participan cuatro veces y media mas que los
Constitucionalistas Liberales.

Votacion e identificacion partidaria

Otras formas de participacion politica son votar por los candidatos de un partido politico e identificarse con
alguno de ellos. EI Bardmetro de las Américas le preguntd a los encuestados por quién habian votado en las
elecciones presidenciales de 2006. El Grafico VII1.19 muestra que la tendencia de votar por los tres partidos
politicos mas importantes de las elecciones de 2006, incrementa con la edad. (Hay que sefialar que los bajos valores
de votacion entre los ciudadanos de 16 a los 20 afios se debe a que muchos de ellos no podian votar en las
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elecciones de 2006). El incremento en el voto por un partido a mayor edad es mas fuerte entre los votantes del
FSLN. El Gréfico VII1.19 también indica que los votos de la Alianza Liberal y de los Constitucionalistas Liberales,
aunque aumentan con la edad, también variaban entre si.

Preguntamos si la no entrega de cédulas de identidad (requisito para votar) afectaba de manera importante
a los jovenes. Encontramos que, entre las personas menores de 26 afios, de quienes tuvieron la edad de votar en el
tiempo de las elecciones de 2006, un 48 por ciento reportaron no haber recibido la cédula de identidad en el
momento de esas elecciones. Para las elecciones municipales de 2008 la cifra descendié a un 42 por ciento. El
desglose por simpatia partidaria de los no votantes jovenes por falta de tener cedulacién en 2006 es el 38 por ciento
de los jévenes Liberales Constitucionalistas, el 44 por ciento de los jovenes Sandinistas, y el 80 por ciento de los
simpatizantes jovenes de otros partidos. Es importante hacer hincapié en que solo habia 5 personas en esta Gltima
categoria de no-votantes jovenes por falta de cedulacion, y por ende no se puede llegar a conclusiones al respecto.
Finalmente, un 50 por ciento de los jévenes no simpatizantes con cualquier partido no votaron por falta de la
cedulacion.

Aun al excluir a aquellos entre los 16 a 20 afios, el patron que muestra el Grafico VIII.19 indica una
votacién mas leve en favor de los Sandinistas por parte de los votantes jévenes que el voto de los mayores. Para
demostrar que no es un artefacto del afio de la encuesta, reexaminamos los datos al separar los datos de 2008 y
2010 vy el resultado fue préacticamente idéntico. A pesar de que el voto combinado para los Liberales también
incrementd en todos los grupos etarios, la brecha entre los Liberales y los Sandinistas se expande a favor del FSLN
por parte de los grupos etarios mayores.
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Gréfico VII1.19. Patrones de votacion por partido politico y edad

Otra manera de examinar la lealtad partidaria es al examinar el apoyo o la simpatia con los partidos
politicos. ¢Cudles son los partidos con los que se autoidentifica la juventud nicaragliense y como se comparan con
los de sus compatriotas mayores? Les preguntamos ““;,Con cual partido politico simpatiza usted?””. Este indicador
no depende de la edad ni estd atado a aquellos que de hecho van a la urna. Es por esto que nos indica el nivel
autodeclarado de apoyo hacia los partidos politicos nicaraglienses.

Los grupos etarios, hasta cierto punto, sirven como sustitutos del proceso de envejecimiento. Como vemos
en el Gréafico VII1.20 el envejecer parece ser el factor que lleva a los nicaraguenses a la identificacion con un
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partido politico nicaragiiense. Cada uno de los tres partidos importantes (FSLN, PLC y ALN), ganan en
simpatizantes a medida que la edad aumenta. Aquellos nicaragiienses que no se identifican con ningun partido
disminuyen a medida que la edad aumenta, lo cual es una tendencia estadisticamente significativa.
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Gréfico VI111.20. Identificacion partidaria de los nicaragiienses por edad, 2010

En 2010, podemos considerar a los nicaragiienses mayores de 35 afios como miembros de la “generacién
revolucionaria”. Ya que si vivieron en Nicaragua durante la insurreccién Sandinista y durante la era gubernamental
revolucionaria (1979-1990), tuvieron que haber nacido antes de 1975 y por ende vivieron la revolucién y la
insurreccion de nifios o adolescentes™®. Ldgicamente se espera que los ciudadanos que vivieron este tipo de
eventos hayan sido afectados de una manera completamente diferente a la juventud de hoy dia que no ha vivido
durante una era tan polémica. De hecho los datos demuestran que la identificacién con el FSLN es casi 6 puntos
mas alta (diferencia significativa en términos estadisticos) para esta generacion revolucionaria (27.3 por ciento)
entre los nicaraglienses de 36 afios 0 mayores en comparacion con la generacion post-revolucion (21.7 por ciento).
Es interesante que la identificacion con la combinacidn del movimiento Liberal (medida como la identificacion con
una de las dos facciones Liberales que surgieron en 2006) siga el mismo patrén que el de la identificacidn con el
FSLN, incrementando en todos los grupos etarios. La generacion revolucionaria de Liberales también esta en un 6
por ciento mas identificada con un partido que la generacion post-revolucion. Asi que el efecto de haber vivido una
experiencia de insurreccion-revolucién, si de hecho es lo que aisla esta variable, fue intensificar la identificacion
partidaria tanto para los Liberales y como para los Sandinistas.

Resumen y conclusiones

Este capitulo ha encontrado que la juventud nicaragiiense (de 16 a 25 afios) tiene un nivel académico y
econémico mas alto, en comparacion con los mayores, y que son menos propensos a Vivir un declive econémico.
Asimismo, tienen una postura mas positiva en cuanto a la economia personal y nacional que los compatriotas
mayores, a pesar de que todos los grupos evallan la situacion econémica como precaria. La juventud nicaragiiense
no usa el internet de manera frecuente, pero estan mas involucrados en el medio que los mayores. Entre los grupos
etarios no hay una diferencia en cuanto a los niveles de informacion politica o en el consumo de medios
informativos. La juventud nicaragliense, al igual que sus compatriotas mayores tiene aproximadamente el mismo

138 | a etiqueta “generacion revolucionaria” no necesariamente significa simpatfa con la revolucién o con el FSLN, simplemente que sus
miembros vivieron la experiencia durante la era en la que ocurrié tal revolucion.
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nivel de victimizacion por crimen, pero los jovenes han experimentado menos la corrupcion. En comparacion con
la poblacién mayor, la juventud manifiesta una evaluacion significativamente mas alta en cuanto a la legitimidad
del desempefio econdmico del gobierno, sus actores e instituciones. No obstante, los niveles de legitimacion las
dimensiones medidas son bajos 0 moderadamente bajos.

Al igual que sus compatriotas, la juventud nicaragliense usualmente expresa normas democraticas y una
preferencia clara en favor de la democracia. Una excepcion a este patron es que en comparacion con la poblacion
mayor, los jovenes apoyan un poco mas los golpes de estado. La edad no tiene mucho que ver en cuanto al
promedio de interés politico (bajo), la orientacion de izquierda-derecha (en el medio del espectro) o la confianza
interpersonal (también mediana). Tampoco hay una diferencia etaria con respecto a las responsabilidades del estado
en cuanto al bienestar (muy alta) y a la propiedad de las mayores industrias (cerca del medio de la escala) o en la
evaluacion del desempefio del presidente o la Asamblea Nacional (ambos moderadamente bajos). Los jovenes son
mas tolerantes que los mayores en cuanto a que los homosexuales se postulen a un cargo publico y mas tolerantes
con el matrimonio de las parejas del mismo sexo, pero ain en el rango de desaprobacion de la escala. Los jovenes
nicaragienses participan menos que los mayores, incluso en la sociedad civil. Con respecto a la participacion en los
partidos politicos mas importantes al votar o expresar simpatia politica, los jovenes tienden a estar menos
involucrados que sus compatriotas mayores.

En conclusion, ya que los jovenes en comparacion con los compatriotas mayores tienden a estar un tanto
maés satisfechos con el desempefio del régimen y con la economia, son predominantemente democraticos y también
menos involucrados en la politica, la juventud no parece mostrar signos de amenaza a la estabilidad politica en
Nicaragua. Ya que la juventud se parece mas a los compatriotas mayores que lo que se diferencia de ellos, la
juventud nicaragiense no parece que vaya a alterar el estilo politico, la identificacion partidaria o los patrones
ideoldgicos de la nacion.
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Capitulo IX . Participacion politica: Un analisis mas profundo

Introduccion

La participacion ciudadana juega un papel critico en los sistemas politicos. La participacion transmite las
demandas y las preferencias de la ciudadania al gobierno. Aunque las actitudes y la cultura de los ciudadanos son
relevantes de muchas formas en la politica, la participacion sirve como una especie de banda transportadora en la
politica. Lleva las ideas, preferencias, y demandas de la poblacién a aquellos que gobiernan. Los ciudadanos que
desean frutos politicos pero que no hacen nada para que se hagan realidad no son propensos a recibir lo que desean.
¢Desean los ciudadanos cambiar el partido o el personal que los maneja? En una democracia es posible hacer el
cambio, pero siempre y cuando haya una cantidad suficiente de ciudadanos que voten por un partido distinto o por
un candidato de la oposicion. Los grupos profesionales o de negocios y los sindicatos se relnen para hablar de sus
intereses, pero permanecen de esta manera, como intereses nada mas, hasta que se lleve a cabo una accion politica.
Aguellos que tienen preferencias deben de comunicarselas al sistema politico y a la burocracia contactando a los
oficiales o participando en las elecciones o campafas politicas. Los ciudadanos eficaces, a nivel individual,
también acttan, comunicandose con los gobernantes, participando en las campafias y elecciones, y protestando a
favor o en contra de las politicas que prefieren.

Las investigaciones previas han revelado ciertos axiomas con respecto a la participacion politica. Primero,
es mucho mas extensa que el simple voto ya que involucra muchos tipos de comportamiento que van mas alla de la
votacién. Segundo, los expertos académicos que han estudiado la participacién politica, incluyendo Latinoamérica,
han encontrado “modos” o patrones concurrentes de actividades similares como el activismo partidario y la
participacion en camparfias, la comunicacion con los cargos puablicos, las votaciones, las protestas, etc. En los
contextos nacionales los modos de participacion se parecen entre si, pero las reglas y la estructura de ciertos
sistemas politicos los modelan segin el contexto.”®® Como ejemplo de la importancia del contexto politico
particular, no se puede votar o participar en actividades relacionadas con los partidos o con las campafias en un pais
que oprime a los partidos o que no permite las elecciones. Tercero, ciertos factores y caracteristicas de los
individuos tienden a moldear sus niveles y estilos de participacion, por ejemplo su sexo, edad, educacion, ingresos,
tipo de comunidad en la que vive, las experiencias vividas en cuanto al crimen, la corrupcion, el clientelismo y
otras actitudes. Cuarto, la participacién en las organizaciones (de la sociedad civil) usualmente aumenta la
participacion politica.

Este capitulo explora la participacion politica de los nicaragienses que va mas alla del voto para responder
a algunas preguntas generales: ¢Cuales son los medios participativos que utiliza el nicaragliense para comunicarse
con su gobierno? ¢Qué tan involucrados estan en la politica y como esto ha cambiado a través del tiempo? ;Coémo
se compara la participacién politica de los nicaragiienses con la de los ciudadanos de otros paises? ¢Cuales son los
factores mas importantes en cuanto a la demografia, experiencia, conocimiento, y actitudes politicas que han
moldeado su participacion politica? (Cémo influye la sociedad civil en la participacion politica?

Modos de participacion politica

Las encuestas del Barometro de las Américas incluyeron varias preguntas que identifican las maneras en
gue los ciudadanos participan en la politica. Se pregunté si los nicaraglienses votaron en las Ultimas elecciones

1%9 verba y Nie, Participation in America: Political Democracy and Social Equality; Sidney Verba, Norman H. Nie y Jae-On Kim, The
Modes of Democratic Participation: A Cross-National Comparison, vol. 1, Comparative Politics Series (Beverly Hills, CA: Sage
Publications, 1971); Sidney Verba, Norman H. Nie y Jae-On Kim, Participation and Political Equality: A Seven-Nation Study (New York:
Cambridge University Press, 1978); Rosenstone y Hansen, Mobilization, Participation and Democracy in America; Conway, Political
Participation in the United States; John A. Booth y Mitchell A. Seligson, eds., Citizen and State: Political Participation in Latin America, 2
vols., vol. I (New York: Holmes and Meier, 1978); Mitchell A. Seligson y John A. Booth, eds., Politics and the Poor: Political Participation
in Latin America, 2 vols., vol. Il (New York Holmes and Meier Publishers, 1979); Putnam, Bowling Alone: The Collapse and Revival of
American Community. Booth and Richard, "Civil Society, Political Capital, and Democratization in Central America."; Booth y Richard,
"Civil Society and Political Context in Central America."; John A. Booth, "Political Participation in Latin America: Levels, Structure,
Context, Concentration, and Rationality," Latin American Research Review 14, no. Fall (1979).
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presidenciales, si se comunicaron con varios tipos de oficiales publicos, si asistieron a juntas de partidos politicos,
si trataron de influir a otros en su voto, si trabajaron en una campafa electoral, si asistieron a una reunion
gubernamental, si hicieron alguna peticion al gobierno local u algun oficial regional y si participaron en protestas.
El andlisis factorial exploratorio indica que, como se esperaba, hay cinco modos béasicos de participacion en
Nicaragua: el voto (tener una cédula de identidad y haber votado en las ultimas elecciones presidenciales), haberse
comunicado con un cargo publico (un diputado de la asamblea, un oficial regional u otro oficial gubernamental),
haber participado en el gobierno local (haber asistido a una junta local gubernamental, haber hecho una peticién
ante el gobierno local o haberse comunicado con un oficial local), actividad partidaria o de campafria (asistir a las
reuniones del partido politico, intentar convencer a alguien para que votara de cierta manera o trabajar en una
campana electoral) y las protestas. Cada una de éstos fue codificado en una escala de cero (no participacion en la
actividad) a 100 (participacion al nivel mas alto de medicion).

El Gréfico IX.1 presenta los niveles de participacion en estas cinco actividades — participacion electoral
(tener cédula y haber votado), el comunicarse con un oficial publico, participar en el gobierno local, activismo
partidario o de campafia y protesta. EI modo mas comun de participacion es votar, un 79.9 por ciento de los
encuestados indicé haber votado. El siguiente modo y a un nivel mucho mas bajo es la participacion en el gobierno
local (13.7 por ciento), seguido por el activismo en los partidos o en las campafias electorales (12.3 por ciento), las
protestas (10.0 por ciento) y el comunicarse con un oficial pablico (9.9 por ciento).

El Gréfico 1X.2 muestra los niveles de participacion nicaragliense en estos cinco modos en las cuatro
encuestas hechas desde 2004. La mayoria de los modos de participacion muestran un declive con el tiempo. Los
niveles de votacién disminuyeron en 4.6 puntos de 2004 al 2010. Las protestas disminuyeron a la mitad en el
mismo periodo. ElI comunicarse con un oficial pablico bajé 5.4 puntos y la participacion en el gobierno local 6.4
puntos entre 2004 y 2010. Solamente el activismo partidario y el de campafia no experimentaron diferencias
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Gréfico IX.1. Participacion politica en Nicaragua (2004-2010)

140 Este declive de participacion en la politica nicaragiiense ya lo observaron John A. Booth, Christine J. Wade, y Thomas W. Walker,
Understanding Central America: Global Forces, Rebellion and Change (Boulder, 2010). Se hicieron comparaciones con una encuesta
urbana en Nicaragua de 1992 Booth, Wade y Walker, Understanding Central America: Global Forces, Rebellion and Change. en el Capitulo
9. Otra tendencia también se refiere al Capitulo 9 de Booth, Wade y Walker. Ver también las contribuciones hechas a Gary Prevost y Harry
E. Vanden, eds., The Undermining of the Sandinista Revolution (New York, 1997). Ver también las contribuciones hechas por David Close,
ed., Nicaragua: The Chamorro Years (Boulder, Colorado, 1999), David Close y Kilowatie Deonandan, eds., Undoing Democracy: The
Politics of Electoral Caudillismo (Lanham, Maryland, 2004).
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En términos comparativos, en 2008 los nicaraglienses participaron un poco mas en las actividades
partidarias y de campafia que los otros latinoamericanos, protestaron con la frecuencia a niveles similares al
promedio de la region, votaron un poco menos que el promedio regional y se comunicaron con los oficiales con
una frecuencia muy por debajo del promedio latinoamericano. Dentro de Centroamérica, los nicaragiienses tienen
un rango de participacion mediano.** Como vimos en el Capitulo VI, en 2010 los nicaragiienses se sitGian dentro de
los ciudadanos mas activos en protestas y manifestaciones. En cuanto al nimero de votantes, Nicaragua se clasifica
en el tercio inferior de los paises del hemisferio.

No hay nada particularmente caracteristico del perfil de participacion nicaragiiense. Es comun que el modo
de participacién mas comun sea el voto y que los otros modos sean los que tengan el menor indice de participacion.
Es casi seguro que esto sucede porque las elecciones son una actividad que es patrocinada por el estado y los
partidos politicos, asimismo porque es uno de los tipos de participacion de reducidos costos en términos de energia
y tiempo. El trabajar en una campafia electoral, comunicarse con un oficial pablico y participar en una protesta,
requiere una cantidad considerable de energia y esfuerzo que no se compara con la necesaria para participar en una
votacion. El voto en el contexto nicaragiiense es de alrededor 80 puntos en la escala de 0 a100 y se practica entre 6
y 8 veces mas que otro tipo de participacion ya que los otros modos varian entre los 10 y los 14 puntos en la escala.
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Gréfico 1X.2. Participacion politica en Nicaragua a través del tiempo

Ahora pasando al activismo en la sociedad civil, el Grafico IX.3 indica la intensidad de participacion de
seis organizaciones de la sociedad civil — religiosas, educativas, para la mejora de la comunidad (los GMC), de
negocios-profesionales-agricolas, grupos de mujeres y los CPC. Los nicaragiienses estan mas involucrados en los
grupos religiosos con promedio que varia entre los 50 y 100 puntos en la escala. El activismo en estos grupos
religiosos se elevo en 2006, con 54.7 puntos y bajo con el tiempo (una variacion significativa). Los grupos

11 Anélisis de comparacién de 2008 para 22 paises, datos de LAPOP. Una comparacién de Nicaragua con los pafses vecinos americanos a
través del tiempo se puede encontrar en Booth, Wade, y Walker, Understanding Central America: Global Forces, Rebellion and Change.
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relacionados con la educacion son los que tienen el segundo nivel més alto de participacion, ha variado con el
tiempo entre los 27 y los 31 puntos en la escala de 100 (pero las diferencias no son significativas en términos
estadisticos). Los grupos para la mejora de la comunidad (GMC) atraen la participacion de un 16 por ciento de la
ciudadania y las organizaciones de negocios-profesionales-agricolas un 8 por ciento. En ninguno de estos tres
vemos una diferencia significativa a lo largo del tiempo. En cuanto a los grupos de mujeres y a la participacion en
los CPC, s6lo tenemos los datos de 2008 y 2010. Los grupos de mujeres son los que involucran al menor nimero
de personas (alrededor del 7 por ciento). De 2008 al 2010, la participacion en los CPC subid de un 5.2 a un 10.1 en
la escala, registrando un cambio significativo.

En resumen, la jerarquia de la participacion civil en Nicaragua ha permanecido estable en el tiempo que
hemos estudiado. Los grupos religiosos cosechan la mayor participacion y los grupos de mujeres el menor. En el
Capitulo VI, hemos indicado que la participacion en los grupos para la mejora de la comunidad y en las
organizaciones de padres de familia de escolares tiene un efecto de movilizacién en cuanto al voto. En la proxima
seccion vamos a ver que la actividad de la sociedad civil también influye en otros tipos de participacion politica.
Los efectos del activismo en grupo no son uniformes. La participacion en varios tipos de organizaciones afecta
distintos modos de participacion.
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Gréfico 1X.3. Participacion de la sociedad civil en Nicaragua a lo largo del tiempo

Fuentes de participacion politica

La participacion politica puede ser forjada por muchos factores identificados como importantes en
investigaciones previas. Por cada uno de estos modelos de participacion hemos analizado la influencia de los
factores demogréficos basicos, la actividad en la sociedad civil, diversas actitudes incluyendo la legitimidad y las
normas democraticas, ademas de tanto las experiencias personales como el tamafio de la comunidad. Las
caracteristicas demograficas de los individuos (por ejemplo, la edad, el género, la educacién y la situacion
economica) indican informacion vital acerca de los recursos de la persona, sus papeles sociales y su posicion dentro
de la comunidad. La participacion en la sociedad civil (la participacion en las organizaciones formales) refleja los
intereses de los individuos indicados por su asociacién con otros que comparten dichos intereses.
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Se sabe que los grupos de la sociedad civil moldean las actitudes y los valores de sus miembros, pero
también promueven su accion en el &mbito politico con la meta de cumplir los intereses compartidos. Las actitudes
varian en un amplio espectro, desde el tener normas basicas democraticas o actitudes de legitimidad, las cuales
moldean el comportamiento del ciudadano en el entorno politico al incrementarlo o disminuirlo. Asi, puede
estimular unos tipos de accién y desanimar otros, etc. Las experiencias de los ciudadanos sirven como medios de
accion o falta de la misma. Por el ejemplo, el haber vivido un crimen o haber experimentado la corrupcién puede
gue movilicen a los ciudadanos a acercarse 0 a alejarse del sistema politico, y puede que al recibir alicientes de los
candidatos o los partidos, su comportamiento electoral cambie. El tamafio de la comunidad ofrece un contexto de
participacién, fomentando o alejando el nimero de representantes gubernamentales, concentrando o alejando los
problemas, ofreciendo un ambiente de relaciones familiares o uno de alienacion.

El voto

¢Qué forja el nimero de votantes en Nicaragua? ;Qué factores demograficos, de activismo en la sociedad
civil, actitudinales y experiencias influyen para que el votante vaya a la urna el dia de las elecciones? Se examino el
voto mediante el empleo de un andlisis de regresién multiple con una lista de 31 items que incluye informacion
demografica basica, tamafio de la comunidad, participacion en seis tipos de organizaciones, experiencias de crimen
y corrupcién, estatus laboral, simpatia con el movimiento Liberal ( combinando los dos partidos) y con el FSLN, el
clientelismo,** las normas de legitimidad, las actitudes hacia el rol del estado, la tolerancia, confianza
interpersonal, el populismo, el interés en la politica, los dos tipos de eficacia politica del sistema nacional,
informacién politica y el contacto con los medios de comunicacién.'*® Cuando la mayoria de éstos factores
indicaron no tener ningun tipo de influencia, el modelo fue reducido a 14 variables, las ocho mas importantes en el
primer andlisis mas la demografia, simpatia partidaria (FSLN y Liberal), participacion en la sociedad civil y la
confianza.

El Gréafico 1X.4 muestra el efecto que tienen estos factores en el voto. La edad es un fuerte predictor del
voto, seguido por la educacion. La participacion en los grupos relacionados con la educacion y los grupos para la
mejora de la comunidad aumentan el voto, pero si se controla por el resto de los factores, la participacion en otros
tipos de organizaciones, incluyendo los CPC, no es significativa. Como es l6gico, la simpatia por el partido Liberal
o el FSLN aumenta el voto. Finalmente, aquellos que expresan el tipo de populismo que se opone a los limites
constitucionales del presidente (la democracia delegativa discutida en el Capitulo VII) tienen mas probabilidad de
votar que otros.

142 E| clientelismo es medido en términos de la frecuencia en que los ciudadanos reportan haber recibido una oferta de beneficio de algtn
candidato o un partido durante las elecciones. Bay discute la influencia de la estructura disefiada por el gobierno a través de los CPC y cdmo
puede canalizar alicientes, no para votar, sino para apoyar al Presidente Ortega. Estos resultados sugieren que sin importar qué tan grande sea
el medio, tiene muy poco efectivo en el voto.

143 Explicaciones sobre las fuentes y la construccién de todas estas variables han sido expuestas en previos capitulos. En este informe se
ofreceran detalles solo si son necesarios para aclaracion.
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Variable dependiente: voto6 elecciones presid. de 2006
R-cuadrado =0.190
F=50.906
N =2627
Interés en la politica+ —e—
Rechaza restringir al presidente | +—e—
Simpatiza con una de las facciones Liberales —o—
Simpatiza con FSLN - e
Consejo de Poder Ciudadano —e1
Gpo. negocio-profesional-campesino - Ho—
Comité o junta de mejoras —e—
Asociacion padres de familia - —e—
Organizacion religiosa —e—
Confianza interpersonal - comunidad —e—
Quintiles de bienestar familiar —ea—i
Educacioén + —e—
Edad —e—
Mujer Fre—
T T T T T T
-0.1 0.0 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5
F—— 95% Intervalo de confianza (Efecto de disefio incorporado)
Fuente: Barémetro de las Américas por LAPOP

Grafico I1X.4. Determinantes de votar en Nicaragua, 2010

Ademas del porqué de votar, preguntamos por qué no fueron a las urnas quienes dijeron no haber votado en
la eleccion presidencial del 2006. Las razones mencionadas, en orden descendiente de frecuencia (seguido por el
porcentaje respectivo) son: nuevo votante y no habia recibido su cédula (34 por ciento), falta de edad para votar
(22), falta de interés (16), no le gustd ningun candidato (5), tenia que trabajar (5), enfermedad (4), no creia en el
sistema (3), no estaba en el patron electoral (2), y falta de transporte (1). Hicimos la misma pregunta con respecto a
las elecciones municipales de 2008, y las respuestas fueron casi iguales con tres excepciones. En las elecciones
municipales de 2008 los no votantes indicaron un 8 por ciento mas que carecian de interés (24 por ciento), un 7 por
ciento menos que no tenian cédula de identidad (27 por ciento), y un 8 por ciento menos que no tenian la edad
suficiente para votar (24 por ciento). Entre quienes no votaron, los porcentajes que no votaron por falta de cédula,
fueron los siguientes: 40 por ciento quienes simpatizaban con el FSLN, 32 por ciento con el Partido Liberal
Constitucionalista, un 60 por ciento con los otros partidos y 33 por ciento que simpatizaba con ningln partido. Las
cantidades de no-votantes sin cedulacion de los partidos menores son tan bajas (8 personas en total) que no se
puede llegar a conclusiones respecto a ellos.

Activismo en partidos politicos y en las campafias electorales

Este modo de participacion es medido con un indice de tres actividades, el tratar de convencer a otros para
que voten, trabajar en una campafia o en las elecciones, o asistir a una reunion del partido politico. ¢ Qué factores
moldean el activismo nicaragliense en los partidos y en las campafias politicas? En cuanto al voto, el activismo
partidario y en las campafas electorales se examin6 con un analisis de regresion multiple compuesto de una lista de
23 items que incluia los datos demograficos basicos, el tamafio de la comunidad, la participacién en los seis tipos
de organizaciones, el haber vivido crimen o corrupcién, el estatus laboral, simpatia con el movimiento Liberal
(combinando los dos partidos), simpatia con el FSLN, el clientelismo,* las normas de legitimidad, las actitudes

% En muchos sistemas politicos, los partidos politicos y los cargos ptiblicos desarrollan organizaciones y bases de apoyo para ofrecer algtn

tipo de apoyo a cambio de votos. Para medirlo, le preguntamos a los nicaragiienses, “En los Gltimos afios y pensando en las campafias
electorales, ¢algun candidato o alguien de un partido politico le ofrecié algo, como un favor, comida o alguna otra cosa o beneficio a
cambio de que usted votara o apoyara a ese candidato o partido?”’. Aquellos que respondieron que les pas6 “frecuentemente” recibieron un
puntaje de 1, aquellos que respondieron “rara vez” un puntaje de 2 y aquellos que respondieron “nunca” un puntaje de 1. Hay que notar que
un puntaje alto indica una experiencia leve de clientelismo en la politica electoral. Al menos en el nivel perceptible de las encuestas, este
comportamiento de persuasion y clientelismo es raro en Nicaragua. Solo un 4.1 por ciento de los encuestados indicaron que les habian hecho
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acerca del rol del estado, la tolerancia, la confianza, el populismo, el interés en la politica, la percepcion de dos
tipos de eficacia politica del sistema nacional, informacion politica y contacto con los medios de comunicacion.
Cuando estos factores probaron que no tenian ningun tipo de influencia en el modelo, este se redujo a 18 variables
—las 12 mas importantes del primer analisis mas todas las caracteristicas demograficas restantes, la participacion en
la sociedad civil, la simpatia con un partido (FSLN o Liberal), el clientelismo y la confianza.

El Gréafico IX.5 ilustra los efectos de estos factores en el activismo electoral y en las campafas. Diez
variables tienen un impacto significativo, las mujeres son menos activas que los hombres en la actividad partidaria
0 de campafia. La edad y educacion si contribuyen al activismo partidario o de campafia, al igual que la
participacion en los grupos para la mejora de la comunidad y los CPC. El apoyo hacia las normas bésicas
democraticas si elevan la actividad en los partidos y en las campafias. La identificacion con el FSLN u otras
facciones del partido Liberal aumentan la participacion. Los encuestados con un alto nivel de interés en la politica
indican més activismo de campafia y partidario.

A continuacion hacemos un analisis mas profundo del clientelismo y su relacién con el activismo en los
partidos politicos y las campafias. En 2010, sélo un 4.1 por ciento de los nicaragiienses indica haber recibido un
incentivo para que votaran durante las elecciones. Dentro de estas personas, un 24 por ciento dice que hubiera
votado por el candidato o el partido que les hizo la oferta, mientras un 36 por ciento indic6 una probabilidad
negativa. La cuestion es, ¢qué efecto tiene este tipo de clientelismo, acotado de la forma en que aparece en nuestros
datos en la participacion en el partido o en la campafia, los cuales representan una participacion mucho mas intensa
en el sistema politico que el solo hecho de votar? Se esperaria que una oferta de un beneficio motivara a que mas
personas trabajaran para un partido o un candidato que en el caso del voto. En efecto, el Grafico IX.5 revela que los
incentivos del clientelismo afectan de manera significativa a la participacién partidaria o de campafia, mientras
que no tienen ningun efecto en el voto.

¢Hay una conexién entre la identificacion partidaria y los patrones de voto con el clientelismo? Los datos
no revelan una diferencia significativa en cuando a las promesas o los incentivos hechos segun su identificacién
partidaria. Cuando se analizan con los votos de las elecciones presidenciales de 2006, los votantes que pertenecen a
los partidos mas pequefios son tan pocos (6) que no se puede llegar a ninguna conclusion acerca de estos partidos.
Ningun votante del partido Renovacion Sandinista (MRS) indica dicho incentivo, un nivel mucho menor que
aquellos entre simpatizantes con el candidato Liberal o el Sandinista. En orden de ascendencia segun los informes
de incentivos, los Constitucionalistas Liberales reportaron un nimero significativo mas bajo de ofertas que los
votantes Sandinistas, los cuales reportaron a su vez un nimero mas bajo que los votantes de la Alianza Liberal. El
lector ha de recordar que el nimero de votantes que reportaron estos intentos de convencimiento es muy pequefia;
por esto que se debe analizar este factor con un escepticismo considerable.

esta oferta. De los 95 encuestados en 2010 que reportaron este tipo de experiencias, un 36 por ciento indico que no votaron por el candidato
que les hizo la oferta, el 24 por ciento dijeron que votaron por ese candidato y un 40 por ciento afirmé que no causé ningun efecto en su
intencién de voto. A pesar de que Bay y Stuart Almendarez describen la gran influencia del sistema a través de los CPC durante la
administracion de Ortega, la evidencia de su eficacia continla sin poderse demostrar.
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Variable dependiente: activismo partido/campafia
R-cuadrado =0.271
F=11.968
N =1444
. Le ofrecieron algo durante la campafa? (clientelismo) - e
Interés en la politica - —e—
Legitimidad de actores politicos ———
Legitimidad desempefio econémico del gobierno - ———
Legitimidad de instituciones nacionales - "
Legitimidad de principios democraticos - —e—
Simpatiza con cualquier partido Lberal - —e—
Simpatiza con FSLN + —e—
Partic. Consejo de Poder Ciudadano - e
Grupo negocio-profesional-campesino - H——
Comité o junta de mejoras - e
Organizacion de la escuela- H——
Organizacion de la iglesia - —e—f
Confianza interpersonal - e
Quintiles de bienestar familiar - e
Educacion formal - —e—
Edad —e—
Mujer e
T T T T
-0.2 0.1 0.0 0.1 0.2
F—— 95% Intervalo de confianza (Efecto de disefio incorporado)|
Fuente: Barémetro de las Américas por LAPOP

Grafico IX.5. Influencias en el activismo partido-campafia en Nicaragua

Finalmente, ¢interactla el voto por partido con el clientelismo y el activismo de partido o de campafa?
Parece logico que los partidarios activos y aquellos que hacen camparfia no sélo reflejen patrones de voto por el
partido sino que también hayan experimentado con el clientelismo. De hecho, los datos revelan que los votantes
Sandinistas que reportaron un alto nivel de ofertas de incentivos clientelares son los mas activos en cuanto a la
actividad de partido y campafia en la encuesta de 2010. Los votantes de la Alianza Liberal siguen el mismo patrén
—aquellos que indicaron haber recibido ofrecimientos de incentivos clientelares le siguen en segundo puesto a los
Sandinistas en cuanto al activismo de partido o de campafia. Este patron no se ve en los votantes del MRS vy el
PLC. El hecho de que las ofertas de incentivos clientelares apenas pasen el 4 por ciento de la muestra nos lleva a
proseguir con cautela. No obstante, nuestros datos indican que existe algun tipo de clientelismo dentro del FSLN y
la Alianza Liberal y que une los incentivos con el activismo de campafa y a las votaciones. Nuestros datos no nos
permiten hacer una inferencia clara en cuanto a la direccion causal. Puede que sea que las votaciones al partido
lleven al clientelismo y al activismo de campafa, o que el clientelismo cause los dos, o es posible que,
alternativamente, el activismo de campafia y de partido contribuya a recibir propuestas de incentivos y el voto para
alguno de los dos partidos politicos. De cualquier forma, la encuesta de 2010 revela una asociacién positiva entre el
clientelismo, el voto al partido y la actividad de campafia para aquellos que votaron por el FSLN y la AL.

La comunicacién con los funcionarios publicos

Este modo de participacion se mide con un indice desarrollado a partir de tres actividades, la comunicacién
con algun diputado de la Asamblea General, con algin oficial del gobierno regional o contacto con algln otro
oficial gubernamental. ;Qué determina el comportamiento de comunicacion en los nicaragiienses? ;Qué tanta
evidencia hay de que el clientelismo afecte el comportamiento de contacto? ;Sera que la participacion en los CPC u
otras organizaciones comunales (GMC) aumente el contacto? El contacto se investigd mediante un anélisis de
regresion maltiple con una lista de 31 items que incluia datos demogréaficos basicos, el tamafio de la comunidad, la
participacion en seis tipos de organizacion, el haber experimentado el crimen o la corrupcion, estatus laboral,
simpatia con el movimiento liberal (la combinacion de los dos partidos) y el FSLN, las normas de legitimidad, las
actitudes sobre el rol del estado, la tolerancia, el populismo, el interés politico, las percepciones de dos tipos de
eficacia politica del sistema nacional, informacién politica y el contacto con los medios de comunicacion. Cuando
éstas demostraron no tener ningln tipo de influencia, redujimos el modelo a 16 variables — 11 de las maés
importantes del primer analisis, mas todas las variables demograficas, simpatia por un partido (FSLN y Liberal),
participacion en la sociedad civil y confianza.
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El Gréfico IX.6 ilustra los factores que influyen el contacto. El activismo en los grupos relacionados con la
educacion, GMC, grupos de profesionales-negocios-agricolas y los CPC fomentan mas contacto con los oficiales
publicos. Los ciudadanos nicaragiienses organizados quieren avanzar en sus intereses al solicitar ayuda o al
compartir su opinién con los funcionarios publicos.

Variable dependiente: contacto con func. publicos
R-cuadrado =0.120

F=6.942
N =1444
Clientelismo electoral (si =1, no =3) 1 b———&—H
Interés en la politica - e
Legitimidad de actores politicos - e
Legitimidad: desempefio econ. del gobierno e
Legitimidad de instituciones —7T—
Legitimidad: principios democraticos de inclusion - —r——
Partic.en Consejo de Poder Ciudadano - ——e—
Part. gpo. negocio-profesional-campesino e
Comité o junta de mejoras - e
Partic. en asoc. de padres de familia 4 —e—
Organizacion religiosa e
Confianza interpersonal - comunidad [
Quintiles de bienestar familiar - e
Educacion T
Edad ——
Mujer —1—
T T T T
-0.2 -0.1 0.0 0.1 0.2

—— 95% Intervalo de confianza (Efecto de disefio incorporado)

Fuente: Barémetro de las Américas por LAPOP

Gréfico I1X.6. Factores que influyen en el contacto con los funcionarios publicos

Como mencionamos en el andlisis previo, en muchos sistemas politicos, los partidos y los funcionarios
ofrecen incentivos a cambio de votos potenciales para su partido o candidato. (Nuestra medida de clientelismo le
asigna un valor numérico alto al bajo nivel de experiencia con el clientelismo electoral politico y viceversa. ES
decir, un puntaje bajo indica un alto nivel de incentivos). Al menos en los niveles perceptibles de la encuestas tal
como hemos notado, este tipo de persuasion mediante incentivos clientelares es rara en Nicaragua (sélo un 4.1 por
ciento).

A pesar de este bajo nivel de clientelismo general, el Grafico 1X.6 demuestra que los ciudadanos que
indicaron haber recibido una promesa o un beneficio por parte de los candidatos o funcionarios del partido, también
tienen un nivel mas alto de contacto con dichos funcionarios (expresado en el coeficiente negativo). Es por esta
razén que esta practica de influenciar el voto con regalos y promesas es aparentemente poco comun en Nicaragua
(en lo que hemos medido) y no parece ser muy eficaz a la hora de influenciar el voto. No obstante, este nivel de
incentivos clientelares si tiene una correlacion con un alto contacto entre los funcionarios y aquellos que recibieron
incentivos. Esto sucede ya que el politico que hace la oferta demuestra cierta disponibilidad de actuar como
intermediario de los votantes, si se le hace caso. Esta sefial puede atraer el contacto de los ciudadanos que le piden
ayuda a un oficial fuera del contexto electoral. Una Ultima pregunta tiene que ver con si el enlace contacto-
clientelismo es el mismo a través de los votantes por distintos partidos politicos. Un andlisis detallado que no se ha
incluido por cuestiones de espacio indica que el incremento del contacto con funcionarios por parte de los que
indican haber recibido ofertas de incentivos clientelares es mas comun entre los votantes de la Alianza Liberal. De
hecho, los votantes de AL explican la mayor parte de la covariancia entre el contacto con politicos y el
clientelismo.
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Participacion en el gobierno local

¢Cudles son algunas de las fuentes de la participacion en el gobierno local? ;Qué factores demogréficos,
de activismo social, actitudinales y experiencias fomentan que el ciudadano se comunique con el funcionario local,
asista a una junta o haga una peticion ante el gobierno local?

Se examind la participacion en el gobierno local con un anélisis de regresién multiple con una lista de 32
items que incluye factores demograficos basicos, tamafio de la comunidad, participacion en los seis tipos de
organizaciones, el haber experimentado el crimen y la corrupcion, el estatus laboral, simpatia con el movimiento
Liberal (la combinacién de los dos partidos) y el FSLN, qué tan expuestos estaban a los incentivos clientelares,
normas de legitimidad, actitudes hacia el rol del estado, tolerancia, confianza, populismo, interés en la politica,
percepciones de dos tipos de eficacia politica del sistema nacional, informacion politica, contacto con los medios,
confianza en el buen uso de los fondos gubernamentales y dos items que miden la confianza en el gobierno local.
Cuando notamos que la mayoria de estas variables no tenian ninguna influencia, redujimos el modelo a 15
variables — las importantes del primer andlisis, méas las variables demogréaficas y de la sociedad civil, confianza
interpersonal y las actitudes hacia el gobierno local.

Variable Dependiente: Contacto con Gobierno Local
R-cuadrado =0.200

F=20.452
N =1305
Experiencia clientelismo electoral (1=si, 3=no) | —————&—
Alcalde interesado en participacion popular? — e
Influencia sobre lo que hace la alcaldia - e s |
Confia buen manejo fondos municipales — T
Simpatiza con FSLN —| e
Participacion Consejo de Poder Ciudadano — e
Partic. gpo negocio-profesional-campesino — e
Participacion en comité de mejoras | e
Partic. organizacion de la escuela - —e—
Participacion grupo de la iglesia - et
Confianza interpersonal - e
Quintiles de bienestar familiar —e—r
Educacion e
Edad ———
Mujer - e
T T T T T
-0.2 -0.1 0.0 0.1 0.2 0.3

- 95% Intervalo de confianza (Efecto de disefio incorporado)

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico I1X.7. Factores que influyen en la participacion en el gobierno local

El Gréfico X1.7 revela los predictores de la interaccion con el gobierno local, y que las influencias en
Nicaragua son simples. Los factores demogréaficos no tienen ningin impacto significativo ni (algo sorprendente) la
confianza o la percepcion del manejo de los fondos municipales. Lo que influye de manera importante es la
participacion en los CPC, GMC, las organizaciones de negocios-profesionales-agricolas, los grupos relacionados
con las escuelas, la simpatia con el FSLN, el recibir ofrecimientos de incentivos clientelares y el creer que el
alcalde de la municipalidad valora la participacién de los ciudadanos. A pesar de que la membresia en los CPC y el
activismo involucran a menos ciudadanos en comparacion con la mayoria de las otras formas de participacion en la
sociedad civil, este sin embargo si moviliza la participacion con el gobierno local. Este efecto es independiente de
la membresia de otro grupo o el grado de simpatia Sandinista. Como hemos encontrado con respecto al contacto y
el activismo de partido o de campafia, el recibir ofertas de alicientes clientelares de los partidos o candidatos (como
lo hemos medido), y a pesar de que involucra solo a unos pocos participantes, aparentemente se relaciona con la
votacién partidaria y eleva la participacion en el gobierno local.
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El Gréafico 1X.8 ilustra como varias de las variables de la sociedad civil influyen en el gobierno local. Con
excepcion de los grupos religiosos, la actividad de la sociedad civil moviliza a que los ciudadanos participen en el
gobierno local. Aunque no se encuentra ilustrado en el modelo de regresion, otro movilizador importante de la
participacion de las mujeres es la participacion en los grupos de mujeres. Lo que sobresale en esta area es que el
activismo dentro de la sociedad civil, mas que otros factores, motiva a que las personas participen en el gobierno
local (comunicandose con los oficiales, haciendo peticiones o asistiendo a las reuniones).
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Gréfico 1X.8. Influencias en el contactar al gobierno local
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Las protestas

Las investigaciones recientes muestran que el comportamiento de protesta suele constituir otro tipo de
participacion politica en Latinoamérica. En vez de constituir un enfoque en contra del sistema politico, con la idea
de socavar los sistemas democraticos o rechazar las politicas democraticas, la participacion en las protestas esta
correlacionada con otras formas de activismo dentro del sistema y usualmente se lleva a cabo por aquellos
ciudadanos que tienen un nivel mas alto en cuanto a los valores democraticos. Como tal, el comportamiento de
protesta constituye una herramienta adicional con la que se obtiene la atencién del gobierno y se puede expresar
una oposicion ante una iniciativa de politica publica.’*® ;Se manifiestan estos patrones en Nicaragua? ;Cuales son
las fuentes de la participacién en las protestas? ¢ Qué factores democraticos, de activismo de la sociedad civil y que
experiencias informan el comportamiento de protesta?

Para medir la protesta, las encuestas del Barometro de las Américas hicieron las siguientes preguntas:

- e “;Enlos dltimos 12 meses usted ha participado en una manifestacion o en una protesta publica?”
. o ¢Cuantas veces usted ha participado en una manifestacién o en una protesta publica?”

Estas se han combinado y han evaluado en una escala de 0 a 100 en la que el 100 representa el nivel mas
alto de participacion en protestas y el cero el mas bajo. En 2010 encontramos que un 9.8 por ciento de los
nicaraglienses indica haber participado en una protesta en los Gltimos 12 meses, lo cual fue un 2 por ciento menos
que en la encuesta de 2008. *°En 2010, tal y como esperabamos la participacion en las protestas si esta relacionada
de manera positiva con otras formas de participacién. Aunque no tiene una correlacién con el voto, la participacion
en las protestas si estd correlacionada en un .31 con el activismo partidario y de campafia, en un .21 con el contacto
con los funcionarios publicos y en un .20 con la participacion en el gobierno local. Estas son relaciones moderadas
pero cada una es estadisticamente positiva y significativa. Esto indica que la protesta no es necesariamente una
actividad antisistema, si lo fuera el voto y la participacién en las actividades de los partidos y en las campafias
tendrian una relacion negativa con la protesta. Por el contrario, la relacion positiva de las protestas con otros tipos
de participacion hace resaltar que el protestar es una forma normal de participacion politica entre los nicaragiienses.

Ahora pasamos a los determinantes de la protesta. EI comportamiento de protesta de 2010 se analiz6 con
un analisis de regresion multiple de 35 items que incluia variables demogréficas basicas, tamafio de la comunidad,
la participacion en los seis tipos de organizaciones, el haber experimentado el crimen o corrupcién, estatus laboral,
simpatia con el movimiento Liberal (combinacion de los dos partidos) y el FSLN, qué tan expuestos estaban a los
incentivos del clientelismo, normas de legitimidad, actitudes hacia el rol del estado, tolerancia, confianza,
populismo, interés en la politica, percepcion de dos tipos de la eficacia politica hacia del sistema nacional,
informacion politica, contacto con los medios, confianza en el buen uso de los fondos gubernamentales y los dos
puntos que miden la confianza al nivel local, el contacto, el activismo de campafa y la participacion en el gobierno
local. Cuando notamos que la mayoria no tenian ninguna influencia, reducimos el modelo a 19 variables — con los
puntos importantes del primer analisis mas otras variables demogréficas y de la sociedad civil como la confianza
interpersonal, la simpatia por el FSLN y Liberales, el clientelismo, el contacto, la participacion en el gobierno local
y la actividad en los partidos o en las campafias.

El Grafico 1X.9 representa los resultados de este analisis, y encontramos varias sorpresas. En el Gnico caso
de los modos de participacion, el nivel econémico de los nicaraglienses influye en qué tan propensos son de
participar en una protesta. Sin embargo, no son los pobres los que estan protestando, como se habria de esperar,
sino los que estan en un nivel econémico més alto. Otra sorpresa es que la sociedad civil moviliza muy poca
protesta entre de los nicaragiienses. De hecho, el participar en organizaciones relacionadas con la educacién se
relaciona con un indice bajo de protesta. La excepcidn a esta tendencia es la participacion en los CPC, la cual eleva

4% John A. Booth y Mitchell A. Seligson, The Legitimacy Puzzle in Latin America: Democracy and Political Support in Eight Nations
(Cambridge, 2009), Booth, Wade, and Walker, Understanding Central America: Global Forces, Rebellion and Change.

148 Este dato de participacion para 2008 fue alrededor de tres por ciento mas alto que el promedio de los cinco paises centroamericanos, pero
mucho méas bajo que para Honduras al 18 por ciento. Ver capitulo 9 de Booth, Wade, y Walker, Understanding Central America: Global
Forces, Rebellion and Change.
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la protesta. Las victimas del crimen tienden a protestar mas. El Unico impacto y mas significativo en la
participacion en protestas es la actividad en el partido y las campafias. Esto tiene sentido si consideramos la ola de
protestas que se llevaron a cabo durante y después de las elecciones de 2008. Los que participan en actividades de
los partidos y en las campafias, y aquellos que estan mas involucrados con el gobierno, tienden a protestar mas.

Variable Dependiente: Participacion en Protestas
R-cuadrado =0.154
F=8.651
N=1412

Contactar gobierno local

Contacto con oficiales publicos
Activismo partido y campana electoral -
Interes en la politica

e

|.
Opone restricciones sobre presidente H
Exper. clientelismo electoral (si=1, no=3) | F———¢——
Victima de delincuencia
Simpatiza con cualquier partido Liberal - —
Simpatiza con FSLN - —
Part. Consejo de Poder Ciudadano -
Part. gpo. negoc-profes.-campesino - —
Partic. en comité o junta de mejoras ———
Partic. en organizacion de la escuela | —e—
Partic. organizacion de la iglesia ——e
Confianza intperpersonal - e
Quintiles de bienestar familiar
Educacion | —
Edad - —e
——e—

——e——

——

_|
e

I o |

—e——
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—e———
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—e—
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—
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T T T T
-0.1 0.0 0.1 0.2 0.3

1 95% Intervalo de confianza (Efecto de disefo incorporado)

Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico 1X.9. Influencias en la participacion en protestas

Resumen y conclusiones

Algunos patrones importantes surgen de estas conclusiones. El primero tiene que ver con los niveles de
participacion, los cuales estan resumidos en el Grafico 1X.10. En la escala de 0 a 100, los nicaragiienses son seis
veces mas propensos a haber votado que a haber participado en el gobierno local. Son hasta ocho veces mas
propensos a haber votado que a participar en campafas y actividades de los partidos politicos, contactar a un oficial
publico o haber participado en una protesta. Entre estas formas de alta participacién (voto) y baja participacion
(protestas y contacto) estaba la actividad en organizaciones de la sociedad civil. Como se ve en el Grafico 1X.3, los
nicaraglenses tienen un promedio de aproximadamente 50 sobre la escala de 100 puntos en cuanto a su
participacion en organizaciones religiosas, aproximadamente de 30 sobre 100 en los grupos de educacién, de 15
sobre 100 en los grupos de mejora de la comunidad y de 10 0 menos en otros tipos de grupos.

Con el tiempo parece que se han estabilizado las tendencias de participacion politica después de 2006.
Antes de 2006, la participacion sufrié un declive durante los noventas y a comienzos de 2000. Existe la evidencia
de ésta y otras encuestas de un enfriamiento de la participacién politica y el activismo civil después de la
revolucion. Nuestros hallazgos sugieren que el proceso de enfriamiento se debe a que los niveles de participacion
se han estabilizado y han oscilado dentro de un rango mas estrecho desde 2006.
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Gréfico 1X.10. Niveles y tendencias en la participacion ciudadana

El otro patrén importante revela que la sociedad civil nicaragliense contribuye inmensamente a la
movilizacion de la participacion politica. Entre uno y dos tipos distintos de participacion civil se asocian con los
altos niveles de cada uno de los modos de accién politica ciudadana. La Unica excepcion es aquella relacion
negativa entre la participacion en los grupos de educacion y la protesta. La participacion en los grupos de mejora de
la comunidad y los Consejos de Poder Ciudadano contribuyen al aumento de cuatro de los cinco modos de
participacion politica. La participacién en los grupos de educacion aumenta tres modos y el activismo en las
organizaciones de negocios-profesionales-agricolas aumenta dos modos. Sélo la participacion en los CPC se asocia
con un alto nivel de protesta.

En general, la participacion en la sociedad civil parece mantenerse estatica desde 2006 (ver el promedio de
la participacion en los grupos de la sociedad civil en el Gréafico 1X.10). Pero en comparacion con la participacién de
los ciudadanos en las organizaciones de mejora de la comunidad, en especial los CPC, ha incrementado en los
Gltimos afios. A este alto nivel de participacion en los CPC y en los GMC se deben los recientes repuntes en el
contacto con los funcionarios publicos y al seguimiento que le han hecho las encuestas del Barometro de las
Américas a la participacion en el gobierno local.

Otro patrén general que se reveld en el analisis tiene que ver con la identificacion y la influencia que tiene
la participacién politica. La identificacion partidaria (simpatia por uno de los dos partidos Liberales o por el Frente
Sandinista) motiva a los nicaragiienses a votar y participar en el activismo de campafia y de partido. La
identificacion con el FSLN también fomenta mas participacion en el gobierno local. A pesar de que s6lo 25
personas indicaron que recibieron algln tipo de oferta de incentivos clientelares por parte de un candidato o un
partido, el haber vivido este tipo de incentivos clientelares, aln se asocia con elevados niveles de activismo de
partido y de campafia, con el contacto con los oficiales publicos y con la participacién en el gobierno local. A pesar
de que los incentivos de clientelismo son poco comunes, su efecto de todas formas fomenta la participacion y se
manifiesta en maneras especificas. Por ejemplo, el haber votado por el FSLN o el AL en las elecciones de 2006 se
asocia por un lado con los incentivos del clientelismo, y por otro lado con alzas en la participacion en las camparias
del partido, el contacto con funcionarios publicos y la participacion en el gobierno local.

La posicion social y los recursos sociales también juegan un rol sorprendentemente pequefio en el tipo de la
participacion politica. Los nicaraguenses de mayor edad y con un nivel educativo mas alto, votan y participan mas
en las actividades de los partidos y en las campafias. Las mujeres participan menos que los hombres en las
actividades de los partidos en las campafias. Un hallazgo sorprendente es que aquellos que tienen un nivel
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econdémico mas alto, protestan mas que los pobres. Aun més sorprendente es que los efectos demogréaficos no
existen. El tamafio de la comunidad de residencia, el nivel econémico de la persona y el género no afectan mucho
en la participacion. Esto demuestra que la participacion politica, especialmente el contacto con funcionarios, la
participacion en el gobierno local y las protestas estan divididos de forma similar en todos los sectores de la
poblacion nicaragiiense. Los residentes en las ciudades grandes y areas rurales, hombres y mujeres, ricos y pobres,
educados y analfabetos, todos participan en la politica en niveles que no son tan distintos los unos de los otros. Los
dos tipos de participacion que se ven méas afectados por la edad y la educacién son la participacion formal electoral
— votar y participar en campafias.

Hay otros patrones dignos de analizar en cuanto a aquellas influencias que esperabamos detectar pero que
no encontramos. Con excepcion del interés en la politica, el cual eleva la participacion de formas de participacion,
el populismo (relacionado de manera negativa con el voto), las normas democraticas (asociadas de manera positiva
con la participacion en las campafias y en los partidos), no hay casi ninguna actitud que se asocie de manera
significativa con la participacion politica. Tampoco la exposicion a los medios, al conocimiento politico o ser
victimas del crimen o corrupcidn. (La victimizacion por crimen si eleva la participacion en las protestas). Como
discutimos en el Capitulo 1V, Nicaragua tiene un indice de criminalidad intermedio en comparacion con el resto de
Latinoamérica y el Caribe, y un nivel de delincuencia méas bajo que los paises vecinos al norte. El indice de
corrupcion de Nicaragua y la percepcion que sobre la misma tienen sus ciudadanos son bajos en comparacion con
América Latina. Estos factores explican el bajo impacto que tiene el haber experimentado un crimen o la
corrupcion en la participacion politica.
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Capitulo X . Los Consejos del Poder Ciudadano

Introduccion

Nicaragua tiene dos tipos de organizaciones comunitarias tal y como hemos mencionado en los Capitulos
VIl y IX. El primero es un grupo para la mejora de la comunidad (GMC), el cual es una descripcion no muy clara
de varias asociaciones que se han unido para promover la vision de una comunidad (o parte de una comunidad) que
necesita mejoras locales. El origen de estas organizaciones es diverso, a veces surgen de manera espontanea entre
los residentes, como derivaciones de organizaciones politicas, como organizaciones promovidas por la iglesia
Catdlica, etc. En 2003, la administracion del entonces presidente Enrique Bolafios establecio una red de
organizaciones para el desarrollo con el objetivo de promover la participacion del ciudadano en la mejora de la
comunidad.**’ En 2007, el presidente Daniel Ortega emiti6 una serie de mandatos ejecutivos que establecieron un
nuevo tipo de organizacion comunitaria: los Consejos del Poder Ciudadano. Los CPC fueron creados con la idea de
descentralizar al gobierno al promover la participacion ciudadana en las propuestas, formulaciones y ejecucién de
las politicas publicas al nivel local y también a otros niveles mas altos. Como se menciona en los capitulos VII y
IX, el gobierno estableci6 al mismo tiempo una estructura relacionada para la distribucion de la ayuda econémica
basica a individuos y fondos para financiar el desarrollo, financiada en gran parte por Venezuela y distribuidas a
través de una nueva agencia nacional. Los CPC han sido controversiales. Han sido criticados por sobrepasar la
autoridad establecida por la constitucién a los gobiernos municipales y regionales. Otros los han visto como
instrumentos de control por parte del partido politico del Presidente Ortega, el Frente Sandinista de Liberacion
Nacional, para controlar las comunidades y el gobierno local.**®

El proposito de este capitulo es examinar los CPC en detalle, y compararlos a ellos y sus participantes con
otros organizaciones comunitarios (GMC). El interés reciente en la sociedad civil y en el capital social sostiene que
la membresia en las asociaciones voluntarias juega un papel critico en el establecimiento de la democracia al
promover normas democraticas.'* En la literatura sobre la participacion politica se ha establecido que el estar
involucrado en las organizaciones promueve varios tipos de participacion politica, que comprenden desde votar
hasta el comunicarse con un funcionario para manifestar con protestas su desacuerdo.™ Las encuestas del
Barometro de las Américas ofrecen datos valiosos con los que se investigan estos puntos en Nicaragua. Ha habido
dos rondas de datos sobre los CPC (en 2008 y en 2010), comparadas a las cuatro que existen sobre las otras
organizaciones para la mejora de la comunidad (también en 2004 y 2006). Nuestra hip6tesis para este capitulo es
que ser miembro de los CPC y de las otras organizaciones para la mejora de la comunidad (GMC) debe promover
un alto indice de participacién politica y forjar ciertas actitudes.

147 Como en capitulos previos, el término grupo de mejora de la comunidad (GMC) es un término usado para referirse a cualquier grupo de
ayuda a la comunidad que no es un Consejo del Poder Ciudadano.

%8 para un estudio extensivo de los CPC ver Bay, Kelly. “The Return of the Left in Nicaragua: Citizen Power Councils, Pro-Poor Social
Services, and Regime Consolidation.” Articulo presentado en la reunién anual de American Political Science Association, Washington, D.C.,
5 de septiembre de 2010 y Stuart Almendarez, Roberto. Consejos de Poder Ciudadano y gestion publica en Nicaragua. Managua: Centro de
Estudios y Analisis Politico, 2009.

4% Theda Skocpol y Morris P. Fiorina, "Making Sense of the Civic Engagement Debate,” en Civic Engagement in American Democracy,
eds. Theda Skocpol y Morris P. Fiorina (Washington, D.C. y New York: Brookings Institution Press y Russell Sage Foundation 1999);
Putnam, Making Democracy Work: Civic Traditions in Modern Italy; Putnam, Bowling Alone: The Collapse and Revival of American
Community; Bob Edwards, Michael W. Foley, y Mario Diani, eds., Beyond Tocqueville: Civil Society and the Social Capital Debate in
Comparative Perspective (Hanover: Tufts University-University Press of New England, 2001).

150 v/erba y Nie, Participation in America: Political Democracy and Social Equality; Verba, Nie, and Kim, Participation and Political
Equality: A Seven-Nation Study; Conway, Political Participation in the United States; Rosenstone and Hansen, Mobilization, Participation
and Democracy in America; Booth, "Political Participation in Latin America: Levels, Structure, Context, Concentration, and Rationality";
Booth y Seligson, eds., Citizen and State: Political Participation in Latin America; Seligson y Booth, eds., Politics and the Poor: Political
Participation in Latin America; John A. Booth y Patricia Bayer Richard, "Revolution's Legacy: Residual Effects on Nicaraguan Participation
and Attitudes in Comparative Context," Latin American Politics and Society 48, no. 2 (2006).
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Comparacion entre los CPC y las otras organizaciones comunitarias

El primer punto que hay que considerar es el de la membresia de estas organizaciones y hasta qué punto la
participacion en cada tipo de organizacion se traslapa. El Grafico X.1 compara los niveles de participacion en los
CPC y en las otras organizaciones comunitarias de las encuestas de 2008 y 2010. Dos tercios de los nicaraglienses
(67.2 por ciento) indicaron no haber participado ni en los CPC ni en los GMC. Un 20.4 por ciento indic6 haber
participado en un grupo comunal pero no en un CPC, un 3.8 por ciento era parte de un CPC pero no otro grupo
comunal y un 8.6 por ciento era miembro de las dos organizaciones. Es decir, uno de cada tres nicaragiienses
particip6 en algln tipo de organizacion comun, asistiendo como minimo a una reunion al afio. De este modo, tres
de cada diez nicaraglienses estaban involucrados en los GMC, uno de cada ocho en un CPC y una de cada doce
personas en los dos grupos.**
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Grafico X.1. Frecuencia de participacion en los CPC y en los grupos de mejoras de la comunidad

¢ Qué tendencias se han desarrollado con el tiempo en cuanto al activismo nicaraglense en los CPC y GMC
comparado con la participacion en la sociedad civil de manera mas general? El Grafico X.2 compara los niveles de
participacion de los CPC con la participacion en las organizaciones de mejora de la comunidad y con la
participacion media de cuatro de los grupos de la sociedad civil (la combinacién de grupos religiosos, educativos,
negocios-profesionales-agricolas organizaciones para la mejora de la comunidad). El activismo de los CPC en 2008
y 2010 continud relativamente bajo en comparacion con el promedio de los otros cuatro grupos, y muy por debajo
de los niveles de los otro GMC. En general, el nivel de participacion civica en la sociedad ha permanecido estable
desde 2004 hasta 2010. Es un hecho que los CPC no han remplazado a las otras organizaciones de la comunidad.
Por otro lado, la intensidad de la participacion de los CPC (medida con la frecuencia de asistencia a las reuniones)
se duplico entre 2008 y 2010, pasando de 5 a 10 puntos en la escala de intensidad de 100 puntos. Es por esto que es
el sector mas dinamico de la sociedad civil.

3! Hay una posibilidad que de aquellos que se estan reportando como participantes activos de los dos grupos lo estén haciendo de manera
redundante (por ejemplo, pueden estar diciendo que participan tanto en un grupo de la comunidad como en los CPC pero son s6lo activos en
los dltimos). Sin embargo, el hecho que la mayoria de los activistas de los grupos comunitarios y de los CPC indican que no son parte del
otro grupo nos indica que la interferencia entre grupos es pequefia.

©LAPOP: Pagina 204



Cultura politica de la democracia en Nicaragua, 2010: Capitulo X. Los Consejos del Poder Ciudadano

30
Participacion en grupo para
la mejora de la comunidad
Y e Participacion en CPC
amee=’ \..~“-"-"_,.-.-
25 ==cee== Activismo en la sociedad civil
2 207
5
Q
£
5 — /
o
156
10 4
5 —
T T T T
2004 2006 2008 2010
Ano
Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico X.2. Tendencias de la sociedad civil y la participacion en los CPC

Participantes en los Consejos del Poder Ciudadano

Ya que la administracion de Ortega ha promovido los CPC, seria interesante saber hasta qué punto sus
miembros son simpatizantes del partido Sandinista y como esto se compara con otros grupos para la mejora de la
comunidad. Bay sugiere en su trabajo de campo sobre los CPC en tres municipalidades nicaragiienses que la
mayoria de los miembros son Sandinistas, pero no todos sus miembros lo son.®* ;Coémo se compara esta
informacion con la evidencia que tenemos de las encuestas de 2008 y 2010 del Barometro de las Américas?

152 Bay, “The Return of the Left in Nicaragua: Citizen Power Councils, Pro-Poor Social Services, and Regime Consolidation.”
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Gréfico X.3. Identificacion politica entre los participantes de los CPC y GMC

El Gréfico X.3 divide a los simpatizantes por tipo, organizacién y nivel de participacion. En la parte
superior del Grafico vemos que para los activistas en los CPC, el gréfico revela que los miembros del Frente
Sandinista estan tres veces mas involucrados en los CPC que los simpatizantes de la faccion Liberal. El nivel de
identificacion con el FSLN también aumenta a medida que la asistencia a las reuniones del CPC incrementa. En
comparacion con el cinco por ciento de simpatizantes del partido Liberal, aproximadamente un 60 por ciento de los
que asisten con frecuencia a los CPC indican ser simpatizantes del FSLN. Aquellas personas que no se identifican
con ningun partido estan relativamente ausentes en cuanto su participacion en los CPC. El gréfico inferior del
Grafico X.3 demuestra que en cuanto a los participantes en los GMC, los simpatizantes Sandinistas son menos que
los activistas en otros tipos de participacién. Los Liberales estan méas involucrado en los GMC que en los CPC,
pero mucho menos involucrados en los GMC que los Sandinistas. Es decir, los Sandinistas estan més involucrados
en los dos tipos de grupos comunitarios y en todos los niveles de participacion que los Liberales.
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¢Qué otros factores fomentan la participacion en los CPC de Nicaragua? El Grafico X.4 muestra los
resultados de un andlisis de regresion multiple para los CPC y los GMC. En el grafico superior vemos que sélo
cinco de los 13 factores relacionados tienen un impacto significativo en la participacién en los CPC. La satisfaccion
con los servicios del gobierno local y un alto nivel de educacién contribuyen de manera significativa a un alto nivel
de participacion en los CPC. Asimismo hay dos variables politicas importantes. La identificacion con uno de los
partidos politicos contribuye a un alza leve de participacion en los CPC. La identificacion con el FSLN por el
contrario, contribuye a un fuerte incremento de participacion en los CPC. La evidencia de esta encuesta concuerda
con el informe de Bay basado en las investigaciones de campo en tres municipalidades en las que los CPC se
comprenden fuertemente de aquellos que se identifican con el partido sandinista. Sin embargo, el efecto méas
importante se da en la participacidn en otras organizaciones para la mejora comunitaria. Como vimos en el Gréafico
X.1 aproximadamente dos tercios de los miembros de los CPC también son miembros de los GMC. Aparte del
nivel académico, las diferencias demogréaficas no tienen ningun impacto significativo. Esto indica que los CPC
cuentan con una buena base de apoyo en cuanto a participacion de los pobres y ricos, de los habitantes de zonas
urbanas y rurales, jovenes y mayores, hombres y mujeres.

Pasando a la parte inferior del Grafico X.4, hay siete variables que tienen efectos significativos en cuanto a
la participacidon en las organizaciones para la mejora de la comunidad. Hay un contraste alin mas interesante ya que
las mujeres participan en menor medida en los GMC que los hombres, algo que no se ve en los CPC donde las
mujeres tienen un nivel de participacion semejante al de los hombres. Los ciudadanos mayores estdn mas
involucrados en los GMC. Los residentes de las grandes comunidades son méas activos en los GMC (en
comparacion con los CPC, en los cuales el tamafio de la comunidad no importaba). Los que se identifican con el
FLSN estan un poco mas involucrados en los grupos para la mejora de la comunidad que aquellos que no se
identifican con el FLSN. El ser simpatizante del partido Liberal no tiene ningln efecto en la participacién en los
GMC. Este patrdn de identificacion entre los activistas de los GMC nos lleva a cuestionar la postura que dice que
los GMC son un espacio dominado por los Liberales. De hecho, es por un margen estrecho que los Liberales son
MAs NUMerosos en estos grupos para la mejora de la comunidad. El participar en los grupos religiosos y educativos
lleva a un alza en la participacion de los GMC, marcando asi la diferencia entre el anélisis de los CPC en el que no
se ve este efecto. Finalmente, la confianza en el gobierno municipal contribuye a una mayor participacion en los
grupos para la mejora de la comunidad.
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Variable Dependiente: Participacion en Reuniones de CPC
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Variable dependiente: participacion en junta de mejoras comunales
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Gréfico X.4. Factores que contribuyen a la participacion en los CPC y en los grupos para la mejora de la comunidad

Una conclusién que surge del analisis es el rol que tienen los simpatizantes del FSLN en todos los tipos de
organizaciones comunitarias. Los simpatizantes Sandinistas estaban mas involucrados en los CPC que los
simpatizantes Liberales, pero también mas involucrados en los GMC. Este patrén sobresale ya que contrasta con
los simpatizantes de los partidos Liberales que parecen evitar a los CPC pero fallan a la hora de involucrarse en
otros grupos comunitarios. Es razonable deducir que al menos parte de la presencia Sandinista en los GMC surge
del rol del partido promoviendo los Comités de Defensa Sandinista y muchos otros grupos que existian en la
década revolucionaria de los ochentas. Con los afios, esta practica ha creado dentro de los simpatizantes del FSLN
una tendencia a resolver los problemas de sus comunidades de manera colectiva.
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La opinion de los ciudadanos acerca de los CPC

Para poder conocer las posturas nicaragiienses en cuanto a los CPC, las encuestas del Barémetro de las
Americes de 2008 y 2010 hicieron la siguiente pregunta:

- “Pensando en los CPC o Consejos del Poder Ciudadano, ¢Cual cree usted que es el rol principal de estos? Estimular la :
| participacion de los ciudadanos; son un método para estimular la rendicion de cuentas; promover el control partidista; facilitar la |
~_descentralizacion de poderes; son un mecanismo para vigilar a los ciudadanos”.

Las percepciones de los nicaraglienses en cuanto a los CPC han cambiado entre la encuesta de 2008 y la de
2010 como lo muestra el Gréafico X.5. De los nicaraglienses que conocian de la existencia de los CPC (un 73 por
ciento en 2008 y un 85 por ciento en 2010), aproximadamente un tercio vieron su propdsito de “estimular la
participacion ciudadana”. Esta postura corresponde con el propésito central del programa del Poder Ciudadano.
Entre las otras respuestas, “para promover la descentralizacién de los poderes” fue sefialada por un pequefio
porcentaje de la poblacién (6.9 por ciento en 2008 y un 4.1 por ciento en 2010). Un 21 por ciento ven el rol
principal de los CPC como el de “promover el control partidario”, una postura que no ha cambiado desde 2008.

El cambio maés interesante en la opinién publica acerca del propdsito de los CPC entre 2008 y 2010 es el
nimero de nicaragienses que cree que fueron disefiados para “la vigilancia de los vecinos”. La poblacion que
comparte esta postura incremento de un 16.9 por ciento en 2008 hasta un 36.2 por ciento en 2010. ¢Hasta qué punto
han impactado en esta percepcion las criticas a los CPC hechas por los medios de comunicacion? El sentido comun
sugiere que sea importante, y también lo indican los datos. Dos analisis estadisticos (comparacion de promedios y
regresion multiple — no presentados para conservar espacio) muestran cierta influencia de los medios sobre este
punto de vista. Entre quienes no siguen las noticias es menor la creencia que los CPC tienen fines de control
politico y social que entre quienes escuchan, ven o leen las noticias. En ambos analisis la asociacién entre el
contacto con los medios y la opinién negativa de los CPC es débil pero estadisticamente significativa. Para resumir,
en 2010, muchos nicaragtienses veian a los CPC como instrumentos de control social o politico con el proposito de
controlar a los ciudadanos. Es importante recalcar que esta postura representa una minoria de la poblacion.
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Gréfico X.5. Posturas de los nicaragiienses en cuanto al rol de los Consejos del Poder Ciudadano
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Si analizamos con més detalle las posturas de los nicaragienses en cuanto a los CPC, realizamos dos
preguntas adicionales. Primero, ;cédmo es la confianza en los CPC y cémo esta distribuida? EI promedio general en
esta escala de siete puntos que parte de 1 (“nada™) a 7 (“mucho”) es de 2.8 sobre 7, muy por debajo del punto
medio de 4. En general, los nicaraglienses no ven a los grupos del Poder Ciudadano de manera positiva. El Grafico
X.6 (gréfico ubicado a la izquierda) presenta los niveles de distribucion de la confianza en los CPC. Vemos que el
grupo mas grande (46.4 por ciento) expresa “nada” como su nivel de confianza en los CPC. En general, dos tercios
de los nicaraglienses tienen opiniones negativas. SG6lo una de cada nueve personas respondié con una evaluacion
media o neutral, con un promedio de 4 sobre la escala de 7. En el lado positivo, sélo un 22.5 ciento de los
encuestados dijo tener una confianza positiva en los CPC. Para resumir, la desaprobacion popular de los Consejos
del Poder Ciudadano es muy clara, la desconfianza es tres veces mas alta que la confianza.

En segundo lugar debemos preguntarnos: ;Cuédnto depende la confianza en los Consejos del Poder
Ciudadano de la identificacion partidaria? Con base a la evidencia que tenemos hasta ahora, debemos esperar que
los simpatizantes del partido Sandinista confien mas que aquellos que se identifican con otros partidos. De hecho,
esta conjetura es correcta. El grafico del lado derecho del Grafico X.6 muestra el promedio de confianza de los
nicaraguenses hacia los CPC segun su preferencia partidaria. Los dos tipos de Liberales (PLC y ALN) estan en los
niveles bajos con un 1.8 en la escala de 1 a 7. Los que se identifican con el partido Sandinista tienen un promedio
de 4.2 sobre 7 en cuanto a la confianza en los Consejos del Poder Ciudadano — un nivel s6lo un poco mas alto del
nivel neutral del punto medio. Aquellos individuos que no se identifican con un partido 0 que mencionaron otros
partidos (muy pocos) expresan una media baja en los niveles de confianza en los CPC con 2.5 puntos. Es decir, los
CPC reciben el nivel mas alto de confianza de los Sandinistas mientras que los otros ciudadanos no confian en
ellos. Sin embargo, hay algo que nos sorprende -- es que entre los simpatizantes Sandinistas, el nivel de confianza
en los CPC esté justo en el punto medio de la escala de aprobacidn en vez de en la zona de aprobacion que se
esperaba. En fin, aun los simpatizantes del FSLN son en promedio neutrales con respecto a los CPC.

Para determinar si los activistas mas involucrados en los CPC confian mas en los CPC, calculamos el
promedio en de confianza en los CPC segln la frecuencia con la que asisten a las reuniones de CPC (el andlisis no
se muestra aqui). Aquellos nicaragiienses que asistieron a las reuniones de los CPC mensualmente le dieron a los
grupos un promedio de confianza de 4.7 en la escala de 1 a 7. Las personas mas involucradas, quienes asistieron
semanalmente, le dieron un promedio de 5 sobre 7. De este modo, sabemos que los més involucrados en los CPC
muestran confianza en estas organizaciones.
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Gréfico X.6. Confianza en los CPC, niveles y medias de la participacion partidaria (2008-2010)
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L os efectos de la participacion en los CPC

Otra pregunta importante acerca de la participacion en los CPC es ¢hasta qué punto moviliza otras formas
de participacion politica? ¢ El participar en los CPC lleva a los ciudadanos a que contacten mas a los funcionarios
electos o de los ministerios? ¢A participar en el gobierno local? (A protestar? ;Y qué tipo de efecto tiene en la
participacion de los CPC en las actitudes, especialmente en las actitudes sobre el gobierno local?

Participacion en el gobierno local

El Grafico X.7 comienza analizando estas cuestiones al comparar la participacion en el gobierno local con
aquellos que estan involucrados en los CPC y en los grupos de mejora de la comunidad (GMC). Un propdsito de
los CPC es el promover la participacién ciudadana en la formacion de la politica local. Por ende la hipotesis es que
los nicaragiienses que estan involucrados en estos grupos tendrian una mayor participacion en la politica, en
especial en el contacto con los oficiales locales y otros oficiales publicos. EI Gréafico X.7 muestra que el participar
en los dos grupos, en los CPC y en los GMC incrementa de manera significativa la participacion en el gobierno
local. Es decir, los CPC promueven la participacién en las reuniones municipales y la comunicacion con los
politicos locales. La participacion en los CPC produce un nivel levemente més alto de participacion en el gobierno
local en comparacion con la participacién en los GMC.
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Gréfico X.7. Influencia de los CPC y en los GMC en la participacion en el gobierno local

El Gréfico X.8 ilustra el efecto de los CPC en la comunicacion con los politicos en general, incluyendo los
cargos al nivel municipal y nacional, asi como un diputado de la Asamblea Nacional o un cargo ministerial. El
gréfico de la izquierda muestra una vez mas que los CPC tienen el efecto intencionado de incrementar el contacto
de los ciudadanos con el gobierno, elevandolo de manera significativa. De manera interesante vemos que la
participacion en los GMC (gréafico derecho) tiene casi el mismo efecto en la comunicacion con los cargos publicos
que la participacion en los CPC.
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Gréfico X.8. Influencia del involucramiento en los CPC y en los GMC en contactar a un funcionario publico

Mas alla del contacto con los funcionarios publicos y de la asistencia a las reuniones locales, hay otras
formas de participacién, como el comportamiento de protesta, es decir, expresar de manera publica la insatisfaccion
0 demanda, y asi ejercer presion sobre los funcionarios publicos. Algunas veces, la protesta también puede ser a
favor de la politica, como lo seria en una manifestacion de apoyo a un programa o una politica pablica.

El Grafico X.9 (a mano izquierda) ilustra los efectos de la participacion en los CPC en la participacion en
protestas. Aqui vemos que los nicaragiienses que estdn mas involucrados en los CPC, tienen méas probabilidad de
participar en las protestas. Aunque el margen de error es mayor debido al nimero limitado de encuestados, la
diferencia es significativa en términos estadisticos. Es decir, los activistas de los CPC son méas propensos a haber
participado en protestas. Si los comparamos con aquellos que son participantes activos en los grupos para la mejora
de la comunidad (el gréafico de la derecha del Grafico X.9), sobresalen dos aspectos. Primero, que al igual que los
activistas de los CPC, los activistas de los GMC también tienen tendencias altas a participar en protestas. Sin
embargo, el nivel de participacién en las protestas de los ciudadanos involucrados en los GMC es algo menor que
el de los que participan en los CPC.
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Gréfico X.9. Influencia de la participacion en CPC y en los GMC en la participacion en protestas

Hemos visto hasta ahora que la participacion en los CPC eleva la comunicacion con los cargos publicos y
la participacion en el gobierno local. Estos efectos cumplen uno de los objetivos de los esfuerzos del gobierno para
promocionar los CPC — aumentar la participacién ciudadana en el desarrollo y la implementacion de las politicas.
Si los ciudadanos obtienen o no lo que desean cuando se comunican con un cargo publico o cuando protestan o se
manifiestan, cae mas alla de los limites de la encuesta. También encontramos que la mayoria de las veces, la
participacion en los CPC tiene efectos similares en la participacion que estar involucrado en otros grupos de mejora
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de la comunidad. De nuevo, vemos que la encuesta no nos puede indicar lo que demandan los ciudadanos cuando
contactan con los funcionarios publicos, ni las razones de las protestas. Hay una pequefia diferencia entre participar
en los CPCy en los GMC, y es que la participacién en los CPC usualmente genera un indice mas alto de protesta.

Actitudes politicas

Ahora pasamos a los vinculos entre la participacién en los CPC y diferentes actitudes. En especial
queremos analizar si el activismo dentro de los CPC aumenta la sensacion de eficacia del ciudadano. Si el
programa del CPC esta funcionando segun la l6gica con la que fue disefiado, aquellos que tienen un papel méas
activo, deberian creer que el gobierno es consciente de su participacidn y responde ante sus demandas. Nuestra
encuesta pregunté a los nicaragiienses dos preguntas de eficacia:

e (/Qué tanta influencia cree que tiene usted en lo que hace la alcaldia? Mucha (puntaje de 1) , algo (puntaje de 2), poca
(puntaje 3), o nada de influencia (puntaje 4)

e (;Qué tan interesado cree usted que esta el alcalde en la participacion de la gente en el trabajo del municipio? (3) Muy
i interesado (2) Algo interesado (1) Poco interesado (0) Nada interesado

Codificamos la primera pregunta de eficacia en una escala de 0 a100 en la cual cero se corresponde con la
respuesta “no influencia” y 100 con “mucha”. El Grafico X.10 (gréafico izquierdo) explora el efecto que tienen los
CPC en los niveles de participacion segun la percepcién de que tienen alguna influencia en lo que hace el gobierno.
El rango promedio va de 16 a 32 en la escala de 100 puntos, de esta manera la respuesta mas obvia en el Grafico
X.10 es que la mayoria de los nicaragiienses creen gque no tienen mucha influencia. Vemos que los participantes
mas activos de los CPC creen tener una mayor influencia que los inactivos dentro de los CPC, pero la diferencia no
es estadisticamente significativa y no tiene mucho valor substantivo. Ahora pasando a los ciudadanos que
participan en los GMC (EI Gréfico X.10 a la derecha), vemos un patron casi idéntico en cuanto a los bajos niveles
de eficacia general. Los ciudadanos que participan en los grupos para la mejora de la comunidad también creen que
tienen mas influencia en el gobierno local que las personas mas inactivas, pero aqui también la diferencia es tan
modesta que la participacidn no parece tener efecto sustantivo.
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Gréfico X.10. Efectos de la participacién en CPC y en los GMC en la eficacia (sentido de influencia)

La segunda medida de eficacia con respecto al gobierno local se refiere a la percepcion de que el alcalde de
la municipalidad valora la participacién de los ciudadanos en trabajo de la municipalidad. Esto se refiere al
propésito de los CPC de motivar a los ciudadanos a que participen en la formacion de la politica local. EI Gréfico
X.11 (gréfico izquierdo) presenta el impacto de la participacion en los CPC en la percepcién de que el alcalde
valora el trabajo de los que trabajan en la municipalidad. Aquellos ciudadanos que participan en los CPC indican
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que el alcalde se preocupa mas por la participacién popular que aquellos que son inactivos dentro de los CPC.
Cuanto mas activo es uno, mayor es el efecto en este tipo de eficacia. Comparando este resultado con el de los
activistas dentro de los grupos para la mejora de la comunidad, vemos un patron similar (Grafico X.11, gréfico de
la derecha). Aquellos ciudadanos que estdn mas involucrados en los GMC, creen que el alcalde valora su
participacion, sin embargo, el incremento es muy pequefio en comparacién con la de los ciudadanos que participan
en los CPC.

T
nunca 102almes

T T T
nunca 1-2 anualmente 1 por semana
1-2 anualmente 1 por semana

102almes

Participacion en Consejo de Poder Ciudadano Asistencia a grupos para la mejora de la comunidad

95% Int lo d fi; Efecto de disefio i dl
|:| 95% Intervalo de confianza (Efecto de disefo incorporado) I:l ¢ Intervalo de confianza (Efecto de disefio incorporado)

o ~
98 25 2 20- 16
c < 2.0 s 1.6
[ o

o

© K .
8 2.04 ° 1.3

) 15 3 1.57 12

o 1.3 c

c It

9 1.59 1.3 . .g .

Q

g . S 1.0

= o

5 1.0 g

% &

o % 54

c .5 =

5] c

8 o

s 01 T 01 ‘

: g

] Kl

= ©

3 °

o o

A 7]

< ©

2 o)

E £

> g

. . Fuente: Barémetro de las Américas por LAPOP
Fuente: Barometro de las Américas por LAPOP

Gréfico X.11. La influencia de los CPC y los GMC en la eficacia (Percepcion que los alcaldes valoran la participacion de los ciudadanos)

Una cuestion final se refiere al impacto que la participacion en los CPC y en los GMC tiene sobre los
valores democraticos. Examinamos el impacto de esta participacion sobre la preferencia por la democracia, sobre el
apoyo a derechos béasicos de participacion, y sobre la tolerancia con los criticos del régimen, tres actitudes
democraticas basicas. El andlisis reveld que no hay diferencias estadisticamente significativas en estas actitudes
entre los activistas de los CPC y de los otros grupos de mejora de la comunidad. (Dado que los resultados son
consistentes en las tres variables no mostramos los gréaficos para ahorrar espacio). Por lo tanto, estar involucrado en
grupos de mejora de la comunidad o en los CPC no importa para las actitudes democraticas de los nicaragtienses.

En resumen, hay efectos importantes de la participacion en los CPC entre los nicaragiienses. Aquellos que
estan involucrados en los CPC participan mas en el gobierno local, contactan més con los funcionarios publicos, y
participan mas en las protestas. Los mismos resultados se observan para los participantes en los grupos mas
tradicionales de mejora de la comunidad, pero en niveles inferiores. El sentido de eficacia de los ciudadanos
medido de dos formas (la creencia de que influyen en las decisiones de la municipalidad y la creencia de que el
alcalde valora su participacién) es baja en general. Sin embargo, el sentirse eficaz es ligeramente superior entre los
que participan en los CPC y en los GMC. Los efectos tienden a ser ligeramente superiores para los mas activos en
los CPC que para los mas activos en los GMC. Contrario a la hipdtesis principal en la literatura del capital social, la
participacion en los CPC y en los CIG no tiene ningun efecto sobre los valores democraticos.

Discusion y conclusiones

La creacion de los CPC durante los primeros afios del segundo periodo presidencial de Daniel Ortega tuvo
como objetivo estimular la participacion directa de los ciudadanos en el proceso de formulacién de politicas
publicas a nivel local y descentralizar el poder administrativo. Las CPC se unieron a las organizaciones ya
existentes para la mejora de la comunidad, muchas de las cuales fueron creadas durante la administracion de
Enrique Bolafios. Aungue s6lo uno de cada ocho nicaragiienses afirma participar en las reuniones de los CPC, mas
de uno de cada cuatro indica estar involucrado en los grupos de mejora de la comunidad. De estos ciudadanos
involucrados, casi el 9 por ciento sefiala participar en ambas organizaciones, los CPC y los GMC. Hemos
encontrado que la participacion en la sociedad civil permanecié basicamente estable entre 2004 y 2010, con un
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ligero incremento en los GMC. Los CPC sin embargo crecieron rapidamente; el nimero de ciudadanos que
participan en los mismos se ha duplicado entre 2008 y 2010.

Los CPC dependen en gran medida de los simpatizantes con el Frente Sandinista. Casi la mitad de los que
reportan participar en los CPC se identifican como sandinistas, mientras s6lo uno de cada veinte simpatiza con
cualquiera de los partidos liberales. En contraste, en las otras organizaciones de la comunidad, una de cada tres
personas también simpatiza con los sandinistas, mientras que uno de cada cuatro es liberal. Los activistas en los
CPC provienen de manera desproporcionada de los GMC, lo que destaca la superposicién entre ambos tipos de
organizaciones. Los nicaragiienses gque participan activamente en los CPC tienen un nivel de educacion mayor que
el promedio. Por otro lado, la participacién en los CPC se distribuye de manera similar si consideramos género,
edad, riqueza y tamarfio de la comunidad. Esto contrasta con el perfil de los miembros de los GMC, quienes tienden
a ser personas de mayor edad, hombres, residentes en las grandes ciudades, y activos en otros tipos de
organizaciones. Una caracteristica parecida es que los miembros de los GMC también provienen en buena medida
de las filas de simpatizantes sandinistas.

La participacion en los CPC tiene el efecto de aumentar el compromiso de los nicaraglienses con el
gobierno local, incrementando los contactos con los cargos publicos, y la participacion en protestas y
manifestaciones. Mientras que efectos similares ocurren para aquellos que se implican en los otros grupos de
mejora de la comunidad, los CPC promueven tasas mayores de participacion en estos tres tipos de participacién
politica. Debido a que la participacién en el gobierno local, a través del contacto con los funcionarios publicos y de
la protestas, estd enviando mensajes a aquellos en puestos de poder sobre las demandas y preferencias de los
ciudadanos que participan en ellos, podriamos asumir que los ciudadanos que pertenecen a todas las organizaciones
comunitarias producen una cantidad de mensajes desproporcionada de los que la sociedad manda a al gobierno
nacional y a las municipalidades. Los CPC, aungue solo atraen a una octava parte de los nicaragiienses, generan de
alguna manera mayores tasas de contacto con los cargos publicos, y de protesta que generan los GMC. Es
importante recalcar que ambos los CPC y GMC generan demandas, solo que los CPC parecen estimular mas. Si las
demandas se traducen o no en politicas publicas — su impacto -- va mas alla de las posibilidades que ofrecen los
datos con los que trabajamos.

En cuanto al sentido de eficacia de los ciudadanos, aquellos que participan en ambos grupos, los CPC y los
GMC, perciben una mayor capacidad de influencia (aunque modesta) sobre el gobierno municipal que aquellos
conciudadanos que no son tan activos en estos grupos. Comparadas con las personas no involucradas en los CPC y
en los GMC, las que son activas en los dos sefialan un mayor grado de acuerdo con la proposicion que a los
alcaldes les importa la participacion de los ciudadanos. Por altimo, el activismo en los CPC y GMC no tiene ningun
efecto en los valores democraticos, al contrario de lo que la principal hip6tesis de la literatura sobre capital social
sefiala.
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Apéndice I: Descripcion técnica del disefio de la muestra

METODOLOGIA MUESTRA LAPOP NICARAGUA 2010

I. Antecedentes
En base a las especificaciones técnicas sefialadas en los términos de referencia se ha elabord un disefio a

partir del cual se obtiene una muestra autoponderada, y en la que la etapa final de seleccion se realiza a
través de cuotas de sexo y edad. El tipo de muestreo es estratificado, por conglomerados y multietapico.

I1. Universo

El universo o poblacién objetivo corresponde a la poblacion nicaragiense adulta de 16 afios y mas que
habita en las zonas urbanas y rurales del pais.

La composicion de esta poblacion objetivo por region, zona geografica y sexo se incluye en la Tabla 1.

Tabla 1: Poblacion de 16 afios y mas

POBLACION 16 afios TOTAL TOTAL

mas ’ URBANO RURAL TOTAL
PACIFICO 590616.5 421058.5 1011675
METROPOLITANA 719039.4 45335.61 764375
NORTE CENTRO 374356.3 569537.7 943894
CARIBE 119885.3 248083.7 367969
TOTAL 1803898 1284015 3087913

Fuente: Censo Nicaragua 2005

I11. Disefio muestral
El disefio que se presenta se sustenta en los siguientes criterios metodoldgicos:

Que el tamafio de la muestra final sea igual o superior a 1500 casos.
A nivel de manzanas (&rea urbana) y entidades (area rural).
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Etapas del disefio y procedimiento de seleccion
A. Primera etapa

En la primera etapa de muestreo se realiz6 una estratificacion de tipo geogréafica, que divide al pais en 5
estratos. A partir de esta estratificacion se agrupan los 153 municipios del pais. La estratificacion toma en
cuenta la cantidad de poblacion de los municipios y su ubicacion geografica. En la Tabla Al, se observan
los criterios de estratificacion de la primera etapa de muestreo.

Tabla A1. NUmero de municipios segun estrato
Menos 25000 Entre 25000 y Mas de
- habitantes 100000 habitantes 10.0000 TOTAL

Estratos/Dominio habitantes

PACIFICO 35 19 4 58
METROPOLITANA 1 2 2 5
NORTE CENTRO 39 23 2 64
CARIBE 16 10 26
TOTAL 91 54 8 153

Fuente: Censo Nicaragua 2005

En el disefio propuesto, los municipios correspondientes a la unidad de muestreo primaria (UMP), se
clasificaron como autorrepresentados y correpresentados:

i. Comunas Autorrepresentadas

Corresponden a aquellos municipios que deben estar presentes en la muestra, en atencién a su
importancia poblacional en cada estrato. Se trata de los municipios distribuidos en las zonas
metropolitanas, Pacifico, Norte centro del pais que poseen mas de 100 mil habitantes, y que en total
corresponden a 8 municipios. La probabilidad de seleccion de estos municipios es igual a 1.

ii. Comunas Correpresentadas

Corresponden a aquellos municipios con menos de 100 mil habitantes que no fueron incluidas
automaticamente en la muestra, y que poseen una probabilidad de seleccién proporcional a su tamafio.

El nimero de unidades primarias correpresentadas se obtuvo de manera proporcional al porcentaje de

poblacion representada en cada estrato. Se seleccionan un total de 39 municipios de las cuales 8 son
autorrepresentados y 31 correpresentados, tal como se especifica en la Tabla A2.
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Tabla A2
Poblacién < 25 mil > 25 < 100 mil > 100 mil Total
habitantes habitantes habitantes
PACIFICO 235575 429884 346216 1011675
METROPOLITANA 8526 64713 691136 764375
NORTE CENTRO 272974 518086 152834 943894
CARIBE 113972 253997 367969
TOTAL 631047 1266680 1190186 3087913
< 25 mil > 25 < 100 mil > 100 mil
% ) ) . Total
habitantes habitantes habitantes
PACIFICO 37% 34% 29% 33%
METROPOLITANA 1% 5% 58% 25%
NORTE CENTRO 43% 41% 13% 31%
CARIBE 18% 20% 0% 12%
TOTAL 100% 100% 100% 100%
Ndmero de < 25 mil > 25 < 100 mil > 100 mil Total
entrevistas habitantes habitantes habitantes
PACIFICO 120 210 180 510
METROPOLITANA 30 30 330 390
NORTE CENTRO 120 240 90 450
CARIBE 60 120 0 180
TOTAL 330 600 600 1530
Municipios a < 25 mil > 25 <100 mil > 100 mil Total
seleccionar habitantes habitantes habitantes
PACIFICO 4 7 4 15
METROPOLITANA 1 1 2 4
NORTE CENTRO 4 8 2 14
CARIBE 2 4 0 6
TOTAL 11 20 8 39

A partir del marco muestral, se seleccionaron con probabilidad proporcional al tamafio (PPT) una muestra
de 8 municipios autorrepresentados (mas de 100 mil habitantes), 20 municipios entre 25 y 100 mil
habitantes, y 11 municipios con menos de 25 mil habitantes.

B. Determinacion de las unidades primarias de muestreos o upm

- Municipios correpresentados

En el caso de los municipios correpresentados, cada municipio fue considerado como una UPM y se
entrevisto a 30 personas en cada municipio.

- Municipios autorrepresentados
La muestra consiste de 8 municipios autorrepresentados. Se seleccion6 un nimero especifico de
localidades dentro de estos municipios autorrepresentados tal y como aparece en la tabla B1. Por ejemplo,

para el caso del municipio de Managua, se seleccionaron 12 localidades y se realizaron 30 entrevistas en
cada localidad.
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Tabla B1
TOTAL NUmero de
Estrato Do Municipos mayor % Numero de localidades que se
16 afios entrevistas deben seleccionar
Granada 66907 19.3% 90 3
Chinandega 75972 21.9% 120 4
e Mas de 100 mil | Masaya 88575 25.6% 120 4
Pacifico .
habitantes Ledn 114762 | 33.1% 180 6
Total 346216 100.0% 510 17
Metropofitan | M € 100 mil | Tipitapa 63763 9.2% 30 1
a P habitantes Managua 627373 | 90.8% 360 12
Total 691136 100.0% 390 13
Més_ de 100 mil | Esteli 71388 46.7% 210 7
Norte Centro | habitantes Matagalpa 81446 | 53.3% 240 8
Total 152834 100.0% 450 15
C. Seleccion de los segmentos censales

Una vez seleccionados los municipios segun estrato de tamafio y agrupacion geogréafica, se definio el
namero de segmentos a seleccionar dentro de cada municipio.

1. Se agruparon los segmentos censales por su ubicacion geografica: urbano y rural.

2. La distribucion de los segmentos en cada municipio se realizd de manera proporcional a la
cantidad de poblacién que representa al interior de cada estrato y la distribucion urbano/rural.

3. Se siguio la regla de LAPOP de realizar 5 a 8 entrevistas en los segmentos urbanos y 10-12
entrevistas en los segmentos rurales.
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Apéndice I1: Carta de consentimiento informado

BsA

Borge y Asociados

Estimado sefior o sefiora:

Usted ha sido elegido/a por sorteo para participar en un estudio de opinion
publica, el cual es financiado por la Universidad de Vanderbilt. Vengo por
encargo de la empresa Borge y Asociados, S.A. para solicitarle una entrevista
que durara de 30 a 40 minutos.

El objetivo principal del estudio es conocer la opinidn de las personas acerca
de diferentes aspectos de la situacion del pais.

Su participacion en el estudio es voluntaria. Usted puede dejar preguntas sin
responder o terminar la entrevista en cualquier momento. Las respuestas que
usted proporcione seran completamente confidenciales y andnimas.

Si tiene preguntas respecto al estudio, puede comunicarse a Borge y Asociados,
S.A. al teléfono 2687341-2687352 y preguntar por Mara Miranda, persona
responsable de este proyecto.

¢ Desea Participar?

O©LAPOP: P4gina 231






Cultura politica de la democracia en Nicaragua, 2010: Apéndices

Apéndice I11: El cuestionario

Nicaragua, Version # 10.1b IRB Approval: #090103

BsA

15( 1) 2 _'\ .1'\"-5l. H.'-lill.'ll. Lha

VANDERBILT
UNIVERSITY

El Barometro de las Américas: Nicaragua, 2010
© Vanderbilt University 2010. Derechos reservados. All rights reserved.

I:)O'A\:I.. II\?é.xico : 02. Guatemala - 03. El Salvador 04. Honduras 05. Nicaragua
- 06. Costa Rica . 07. Panama . 08. Colombia - 09. Ecuador - 10. Bolivia : :
11, Per(l . 12, Paraguay . 13. Chile " 14. Uruguay - 15, Brasil E 5
16. Venezuela - 17. Argentina - 21. Rep. Dom. 22. Haiti ¢ 23. Jamaica : i
o 24.Guyana 25. Trinidad y Tobago 26. Belice _ 40. Estados Unidos AL Canada _ :

- .27. Surinam i : ! : :
IDNUM. NGmero de cuestionario [asignado en la oficina] NE N
ESTRATOPRI:
(501) Metropolitana  (502) Centr_o 5DD
(503) Norte (504) Pacifico Norte
(505) Pacifico Sur (506) Caribe
UPM. (Unidad Primaria de Muestreo) NI
' PROV. Departamento : 51
 MUNICIPIO. Municipio: : 5011
NICSEGMENTO. SEGMENTO CENSAL HE N
NICSEC. Sector HER
CLUSTER.(Unidad Final de Muestreo o Punto Muestral) DI:I

[Mé&ximo de 8 entrevistas urbanas, 12 rurales]
UR.(1) Urbano (2) Rural [Usar definicién censal del pais] DD
TAMANO. Tamafo del lugar:
(1) Capital nacional (area metropolitana) (2) Ciudad grande (3) Ciudad D
mediana (4) Ciudad pequeiia (5) Area rural
IDIOMAQ. Idioma del cuestionario: (1) Espafiol ]
Hora de inicio: : oo
. FECHA. Fecha de la entrevista dia: mes: afio: 2010 OO

ATENCION: ES UN REQUISITO LEER SIEMPRE LA HOJA DE CONSENTIMIENTO
INFORMADO ANTES DE COMENZAR LA ENTREVISTA
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Q1. [Anotar, no preguntar] Género: (1) Hombre (2) Mujer

- LS3. Para comenzar, ¢en general, qué tan satisfecho esta con su vida? ¢ Usted diria
- gue se encuentra: [Leer alternativas]

- (1) Muy satisfecho(a) (2) Algo satisfecho(a) (3) Algo insatisfecho(a) (4) Muy
_insatisfecho(a) (88) NS (98) NR

A4.En su opinidn ¢ cual es el problema més grave que esta enfrentando el pais? [NO LEER
 ALTERNATIVAS; SOLO UNA OPCION]

Agua, falta de 19 - Impunidad 61
~ Caminos/vias en mal estado 18 Inflacion, altos precios 02
~ Conflicto armado 30 Los politicos 59
Corrupcién 13 Mal gobierno 15
; Crédito, falta de 09 “Medio ambiente 10
Delincuencia, crimen, 05 Migracién 16
Derechos humanos, violaciones de 56 Narcotrafico 12
Desempleo/falta de empleo 03 Pandillas 14
Desigualdad 58 Pobreza 04
Desnutricion 23 Protestas populares (huelgas, cierre 06
de carreteras, paros, etc.)
- Desplazamiento forzado 32 - Salud, falta de servicio 22
" Deuda Externa 26 ~Secuestro 31
~ Discriminacion 25 Seguridad (falta de) 27
Drogadiccion 11 Terrorismo 33
Economia, problemas con, crisis de 01 Tierra para cultivar, falta de 07
Educacion, falta de, mala calidad 21 Transporte, problemas con el 60
Electricidad, falta de 24 - Violencia 57
; Explosion demogréfica 20 ~Vivienda 55
Guerra contra terrorismo 17 Otro 70
NS 88 NR 98

SOCT1. Ahora, hablando de la economia... ¢ Cémo calificaria la situacion
econOmica del pais? ¢Diria usted que es muy buena, buena, ni buena ni mala, mala
o0 muy mala?

(1) Muy buena (2) Buena (3) Ni buena, ni mala (regular) (4) Mala

(5) Muy mala (pésima) (88) NS  (98) NR

SOCT2. ¢ Considera usted que la situacion economica actual del pais es mejor,
igual o peor que hace doce meses?
(1) Mejor (2) Igual (3) Peor (88) NS (98) NR

SOCTS. ¢ Considera usted que dentro de 12 meses la situacion econémica del pais
sera mejor, igual o peor que la de ahora?
(1) Mejor (2) Igual (3) Peor (88) NS (98) NR

IDIO1. ¢ Como calificaria en general su situacion economica? ¢ Diria usted que es
- muy buena, buena, ni buena ni mala, mala o muy mala?

(1) Muy buena (2) Buena (3) Ni buena, ni mala (regular) (4) Mala

(5) Muy mala (pésima) (88) NS (98) NR
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IDIO2. ¢ Considera usted que su situacion econdmica actual es mejor, igual o peor
gue la de hace doce meses?
(1) Mejor (2) Igual (3) Peor (88) NS (98) NR

IDIO3. ¢ Considera usted que dentro de 12 meses su situacién econdémica sera
mejor, igual o peor que la de ahora?
(1) Mejor (2) Igual (3) Peor (88) NS (98) NR

Ahora, para hablar de otra cosa, a veces la gente y las comunidades tienen problemas que no
pueden resolver por si mismas, y para poder resolverlos piden ayuda a algun funcionario u
oficina del gobierno.

¢ Para poder resolver sus problemas alguna vez ha pedido Si No NS NR
usted ayuda o cooperacion ... [Lea cada opcidn y anote la
_respuesta]
- CP2. (A algun diputado dela Asamblea Nacional? 1 2 83 98

- CP4A. ¢ A alguna autoridad local como el Coordinador

_regional, concejal regional, alcalde, municipalidad o concejal? 2 88 A 98

CP4. ¢ A algan ministerio/secretario, institucion publica, u
oficina del estado?

1 2 8 9

~ Ahora vamos a hablar de su municipio...

NP1. ¢Ha asistido a un cabildo abierto o una sesién del concejo municipal durante los
altimos 12 meses? (1) Si  (2) No (88) No Sabe (98) No
Responde

NP2. ¢Ha solicitado ayuda o ha presentado una peticion a alguna oficina, funcionario,
concejal o sindico de la alcaldia durante los ultimos 12 meses?

(1) Si[Siga] (2) No [Pase a SGL1] (88) NS[Pase a SGL1]

(98) No responde [Pase a SGL1]

MUNI10. ¢Le resolvieron su asunto o peticion? (1) Si (0) No (88) NS (98) NR (99)
INAP

SGL1. ¢ Diria usted que los servicios que la alcaldia est4 dando a la gente son:[Leer
alternativas] (1)Muy buenos (2)Buenos (3)Ni buenos ni
malos (regulares) (4)Malos (5)Muy malos (pésimos) (88) NS  (98) NR
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NICMUNI5. ¢ Ha participado usted en la elaboracion del presupuesto del municipio?
(1) Si ha participado (0) No ha participado (88) NS (98) NR 7
NICMUNIG. ¢Qué grado de confianza tiene usted en el buen manejo de los fondos |
por parte de la alcaldia? [Leer alternativas]

(3) Mucha confianza (2) Algo de confianza (1) Poca confianza (0) Nada de confianza
(88) NS (98) NR

NICMUNI8. ¢Ha realizado usted algun tramite o solicitado algin documento en la
alcaldia durante los ultimos doce meses? (1) Si [siga]

(0) No [pase a NICMUNI11] (88) NS [pase a NICMUNI11]

(98) NR [Pase a NICMUNI11]

NICMUNI9. ¢ Cémo fue atendido? [Leer alternativas]

(1) Muy bien (2) Bien (3) Ni bien, ni mal (Regular) (4) Mal

(5) Muy mal (Pésimo) (88) NS (98) NR (99) Inap.

NICMUNI11. [Preguntar a todos] ¢Qué tanta influencia cree que tiene usted en lo
gue hace la alcaldia? ¢ Diria que tiene mucha, algo, poca, o nada de influencia?

(1) Mucha (2) Algo (3) Poca (4) Nada (88) NS (98) NR

NICMUNI15. ¢ Qué tan interesado cree usted que esta el alcalde en la participacion
de la gente en el trabajo del municipio? [Leer alternativas]

(3) Muy interesado (2) Algo interesado (1) Poco interesado (0) Nada interesado

(88) NS (98) NR

NICMUNI16. ¢ Ha escuchado hablar de los CPC o Consejos del Poder Ciudadano?
(1) Si[Siga] (2) No [Pase a CP5] (88) NS [Pase a CP5] (98) NR [Pase a CP5]
NICMUNI16A. Pensando en los CPC o Consejos del Poder Ciudadano, ¢ Cual cree
usted que es el rol principal de estos? [Leer alternativas]

(1) Estimular la participacion de los ciudadanos

(2) Son un método para estimular la rendicion de cuentas

(3) Promover el control partidista

(4) Facilitar la descentralizacion de poderes

(5) Son un mecanismo para vigilar a los ciudadanos

(6) Otro (especifique): [No leer]

(88) NS

(98) NR

(99) Inap
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Unao Unao
Una vez dos dos

ala Nunca NS NR
semana VEces veces
al mes al afio
CP5. Ahora, para cambiar el 1 2 3 4 88 98
tema, ¢.en los dltimos doce
meses usted ha contribuido
para ayudar a solucionar
algun problema de su
comunidad o de los vecinos
de su barrio o colonia? Por
favor, digame si lo hizo por lo
menos una vez a la semana,
una o dos veces al mes, una
o dos veces al afio, o nunca
en los ultimos 12 meses.

Voy a leerle una lista de grupos y organizaciones. Por favor, digame si asiste a las reuniones
de estas organizaciones: una vez a la semana, una o dos veces al mes, una o dos veces al

afio, o nunca. [Repetir “una vez a la semana,” “una o dos veces al mes,” “una o dos
veces al aflo,” o “nunca” para ayudar al entrevistado]
Unao Unao
Una vez dos dos
ala Nunca NS NR
veces = veces
semana ~
al mes al afo
CP6. ¢ Reuniones de alguna
organizacion religiosa? 1 2 3 4 88 98
Asiste...
CP7. ¢ Reuniones de una
asociacion de padres de 1 2 3 4 38 98
familia de la escuela o
colegio? Asiste...
CP8. ¢ Reuniones de un
comité o junta de mejoras 1 2 3 4 88 98
para la comunidad? Asiste...

- CP9. ¢{Reuniones de una
~asociacion de profesionales,
- comerciantes, productores, 1 2 3 4 8 98
_y/u organizaciones
_Campesinas? Asiste...
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- CP13. ¢ Reuniones de un :
partido o0 movimiento 1 2 3 4 88 98
politico? Asiste...
NICCP14. ;Reuniones de
un CPC o Consejo del 1 2 3 4 88 98
Poder Ciudadano? Asiste...
CP20. [Solo mujeres]

¢ Reuniones de
asociaciones o grupos de 1 2 3 4
mujeres 0 amas de casa?
Asiste...

NS  NR INAP
88 98 99

[ENTREGUELE AL ENTREVISTADO LA TARJETA “A”]
LS6.En esta tarjeta hay una escalera con gradas numeradas del cero al diez. El cero es la
grada mas baja y representa la peor vida posible para usted. El diez es la grada mas alta 'y
representa la mejor vida posible para usted.

¢En qué grada de la escalera se siente usted en estos momentos? Por favor escoja la
grada que mejor represente su opinién.

[Sefiale en la tarjeta el nUmero que representa la “peor vida posible” y el que
representa “la mejor vida posible”. Indiquele a la persona entrevistada que puede
seleccionar un numero intermedio en la escala].

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 88 98

La peor vida posible | La mejor vida posible | NS NR

LS6A. ¢ En qué grada diria usted que se encontraba hace dos afios, es decir, en
2008?

[RECOGER TARJETA “A”]

IT1. Ahora, hablando de la gente de por aqui, ¢diria que la gente de su comunidad
~es: [Leer alternativas]

(1) Muy confiable (2) Algo confiable (3) Poco confiable (4) Nada confiable (88) NS
(98) NR

[ENTREGUELE AL ENTREVISTADO LA TARJETA “B”]
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L1. Cambiando de tema, en esta tarjeta tenemos una escala dell a 10 que va de izquierda a
derecha, en la cual el numero 1 significa izquierda y el 10 significa derecha. Hoy en dia
cuando se habla de tendencias politicas, mucha gente habla de aquellos que simpatizan mas
con la izquierda o con la derecha. Segun el sentido que tengan para usted los términos
"izquierda" y "derecha" cuando piensa sobre su punto de vista politico, ¢donde se
encontraria usted en esta escala?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 (NS=88) |
(NR=98)

lzquierda Derecha |
[RECOGER TARJETA “B”]

'PROT3.¢En los Gltimos 12 meses ha participado en una manifestacion o protesta
publica? (1) Si ha participado [Siga]

(2) No ha participado [Pase a JC1] (88) NS[Pase a JC1]

(98) NR[Pase a JC1]

'PROTA. ¢,Cuantas veces ha participado en una manifestacién o protesta publica en
los dltimos 12 meses? (88) NS (98) NR (99) INAP

Y4.¢ Cual era el motivo de la manifestacion o protesta? [NO LEER. MARCAR SOLO
UNA. Si particip6 en méas de una, preguntar por la mas reciente. Si habia mas
de un motivo, preguntar por el mas importante]

(1) Asuntos econdmicos (trabajo, precios, inflacion, falta de oportunidades)

(2) Educacion (falta de oportunidades, matriculas altas, mala calidad, politica
educativa)

(3) Asuntos politicos (protesta contra leyes, partidos o candidatos politicos, exclusion,
corrupcion)

(4) Problemas de seguridad (crimen, milicias, pandillas)

(5) Derechos humanos

(6) Temas ambientales

(7) Falta de Servicios publicos

(8) Otros

(88) NS

(98) NR

(99) Inap (No ha participado en protesta publica)
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- Ahora hablemos de otro tema. Alguna gente dice que en ciertas circunstancias se justificaria
gue los militares de este pais tomen el poder por un golpe de Estado. En su opinion se
justificaria que hubiera un golpe de Estado por los militares frente a las siguientes
_circunstancias...? [Lea las alternativas después de cada preguntal:
JC1. Frente al desempleo muy () Se justificaria (2) No se NS NR
alto. gue los militares justificaria que  (88) (98)
tomen el poder  los militares
por un golpe de  tomen el poder

Estado por un golpe de
Estado
JC10. Frente a mucha (1) Se justificaria (2) No se NS NR
delincuencia. gue los militares justificaria que  (88) (98)

tomen el poder los militares
por un golpe de tomen el poder

Estado por un golpe de
Estado : :
JC13. Frente a mucha corrupcion. (1) Se justificaria (2) No se NS NR

gue los militares justificaria que (88) (98)
tomen el poder los militares
por un golpe de tomen el poder

Estado por un golpe de
Estado

JC15A. ¢ Cree usted que cuando (1) Si se (2) No se - (88) (98) NR
el pais enfrenta momentos muy justifica justifica NS
dificiles, se justifica que el 3
presidente del pais cierre la
- Asamblea Nacional y gobierne

sin la Asamblea Nacional? [Leer

alternativas]

JC16A. ¢ Cree usted que cuando (1) Si se (2) No se (88) (98) NR
el pais enfrenta momentos muy  justifica justifica NS

dificiles se justifica que el

presidente del pais disuelva la
Corte Suprema de Justicia y :
gobierne sin la Corte Suprema de
Justicia? [Leer alternativas]

VIC1EXT. Ahora, cambiando el tema, ¢ha sido usted victima de algin acto de
delincuencia en los ultimos 12 meses? Es decir, ¢ha sido usted victima de un robo,
hurto, agresion, fraude, chantaje, extorsién, amenazas o algun otro tipo de acto
delincuencial en los Ultimos 12 meses?

(1) Si [Siga](2) No [Pasar a VICIHOGAR] (88) NS[Pasar a VICIHOGAR] (98) NR
[Pasar a VICIHOGAR]

VIC1EXTA. ¢ Cuantas veces ha sido usted victima de un acto delincuencial en los
ultimos 12 meses? [Marcar el numero] (88) NS (98)
NR (99) INAP
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gue le voy a leer, ¢qué tipo de acto delincuencial sufrio? [Leer alternativas]
(01) Robo sin arma sin agresién o amenaza fisica
(02) Robo sin arma con agresion o amenaza fisica
(03) Robo con arma
(04) Agresion fisica sin robo
(05) Violacién o asalto sexual
(06) Secuestro
(07) Daiio a la propiedad
(08) Robo en la casa
(10) Extorsion [o alguien le soborndg]
(11) Estafa
(12) Otro
(88) NS
(98) NR
(99) INAP (no fue victima)
VIC2AA. ¢ Podria decirme en qué lugar ocurrid el ultimo acto delincuencial del cual
usted fue victima? [Leer alternativas]
(1) En su hogar
(2) En este barrio o comunidad
(3) En este municipio
(4) En otro municipio
(5) En otro pais
(88) NS
(98) NR
(99) INAP
VIC1HOGAR. ¢ Alguna otra persona que vive en su hogar ha sido victima de algun
acto de delincuencia en los ultimos 12 meses? Es decir, ¢ alguna otra persona que
vive en su hogar ha sido victima de un robo, hurto, agresion, fraude, chantaje,
extorsion, amenazas o algun otro tipo de acto delincuencial en los ultimos 12
meses?
(1)Si  (2) No (88) NS (98) NR

- AOJ8. Para poder capturar delincuentes, ¢ cree usted que las autoridades siempre
deben respetar las leyes o en ocasiones pueden actuar al margen de la ley? [No

leer alternativas] (1) Deben respetar las leyes siempre

(2) En ocasiones pueden actuar al margen de la ley

(88)NS (98)NR 7
AQJ11. Hablando del lugar o el barrio/la colonia donde usted vive y pensando en la
posibilidad de ser victima de un asalto o robo, ¢ usted se siente muy seguro(a), algo
seguro(a), algo inseguro(a) o muy inseguro(a)? ;
(1) Muy seguro(a) (2) Algo seguro(a) (3) Algo inseguro(a)

(4) Muy inseguro(a) (88) NS (98) NR

- AOJ11A.Y hablando del pais en general, ¢qué tanto cree usted que el nivel de
delincuencia que tenemos ahora representa una amenaza para el bienestar de
- nuestro futuro? [Leer alternativas]

(1) Mucho (2) Algo (3) Poco (4) Nada (88) NS (98) NR
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- A0QJ12. Si usted fuera victima de un robo o asalto, ¢cuénto confiaria que el sistema

_judicial castigaria al culpable? [Leer alternativas]Confiaria...

(1) Mucho (2) Algo (3) Poco (4) Nada (88) NS (98) NR

- AQJ17. ¢Hasta qué punto diria que su barrio esta afectado por las pandillas? ¢ Diria
mucho, algo, poco o nada?

(1) Mucho (2) Algo (3) Poco (4) Nada (88) NS (98) NR

[ENTREGUELE AL ENTREVISTADO LA TARJETA “C”]

- En esta tarjeta hay una escalera con gradas numeradas del uno al siete, en la cual el 1 es la
- grada mas baja y significa NADA y el 7es la grada mas alta y significa MUCHO. Por ejemplo,
- siyo le preguntara hasta qué punto le gusta ver televisién, si a usted no le gusta ver nada, .
~elegiria un puntaje de 1.Si por el contrario le gusta ver mucha television me diria el nUmero 7.
- Si su opinion esta entre nada y mucho elegiria un puntaje intermedio. ¢ Entonces, hasta qué
punto le gusta a usted ver television? Léame el nimero.[Aseglrese que el entrevistado
_entienda correctamente].

1 2 3 4 5 & 7 88 98

Nada | Mucho NS NR

Anotar el numero 1-7 88 paralos que NSy 98 paralos NR
Voy a hacerle una serie de preguntas, y le voy a pedir que para darme su respuesta
utilice los numeros de esta escalera. Recuerde que puede usar cualquier nimero.
B1l. ¢Hasta qué punto cree usted que los tribunales de justicia de Nicaragua
garantizan un juicio justo? (Sondee: Si usted cree que los tribunales no garantizan
para nada la justicia, escoja el nimero 1; si cree que los tribunales garantizan mucho
la justicia, escoja el nUmero 7 0 escoja un puntaje intermedio) ‘
B2. ¢Hasta qué punto tiene usted respeto por las instituciones politicas de
Nicaragua?
- B3. ¢Hasta qué punto cree usted que los derechos bésicos del ciudadano estan bien
protegidos por el sistema politico nicaragliense? :
- B4. ¢Hasta qué punto se siente usted orgulloso(a) de vivir bajo el sistema politico
nicaraguense?
- B6. ¢Hasta qué punto piensa usted que se debe apoyar al sistema politico
nicaragiiense?
- B10A. ¢ Hasta qué punto tiene confianza en el sistema de justicia?
- B11. ¢ Hasta qué punto usted tiene confianza en el Consejo Supremo Electoral?
- B12. ¢ Hasta qué punto tiene confianza usted en el Ejército de Nicaragua?
- B13. ¢ Hasta qué punto tiene confianza usted en la Asamblea Nacional?
- B14. ¢ Hasta qué punto tiene confianza usted en el Gobierno?
- B18. ¢ Hasta qué punto tiene confianza usted en la Policia Nacional?
- B20. ¢ Hasta qué punto tiene confianza usted en la Iglesia Catdlica?

B20A. ¢ Hasta qué punto tiene confianza usted en la Iglesia Evangélica?

B21. ¢ Hasta qué punto tiene confianza usted en los partidos politicos?
B21A. ¢Hasta qué punto tiene confianza usted en el presidente?
- B31. ¢Hasta qué punto tiene usted confianza en la Corte Suprema de Justicia?
- B32. ¢ Hasta qué punto tiene usted confianza en su alcaldia?
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- B43. ¢Hasta qué punto tiene usted orgullo de ser nicaragiiense?

B16. ¢Hasta qué punto tiene confianza en la Procuraduria General de la Republica?
B17. ¢ Hasta qué punto tiene confianza usted en la Defensoria Publica?

B37. ¢ Hasta qué punto tiene usted confianza en los medios de comunicacién?

B46 [b45]. ¢Hasta qué punto tiene usted confianza en la Contraloria General de la
Republica?

- B47. ¢ Hasta qué punto tiene usted confianza en las elecciones?

- B48.¢Hasta qué punto cree usted que los tratados de libre comercio ayudan a
mejorar la economia?

NICB49. ¢ Hasta qué punto tiene usted confianza en los CPC o Consejos del Poder
Ciudadano?

NICB50. ¢, Hasta qué punto tiene usted confianza en los Concejales de su Municipio?

Anotar 1-
7,
Ahora, usando la misma escalera [continUe con la tarjeta C: escala 1-7][NADA 1 88 = NS,
234567 MUCHO 98 = NR

N1.¢Hasta qué punto diria que el gobierno actual combate la pobreza?
N3.¢ Hasta qué punto diria que el gobierno actual promueve y protege los

- principios democraticos?

N9. ¢ Hasta qué punto diria que el gobierno actual combate la corrupcion en
el gobierno?

N11. ¢ Hasta qué punto diria que el gobierno actual mejora la seguridad

~ ciudadana?

N12. ¢ Hasta qué punto diria que el gobierno actual combate el desempleo?
- N15.¢ Hasta qué punto diria que el gobierno actual estd manejando bien la
economia?

- NICN10. ¢ Hasta qué punto diria que el Gobierno actual protege los
derechos humanos?

[RECOGER TARJETA “C”]

WTL. £Oué tan preocupado(a) esté usted de que haya un ataque violento por
terroristas en Nicaragua en los préximos 12 meses? ¢ Esta usted muy, algo,
_poco, o nada preocupado(a), o diria usted que no ha pensado mucho en esto?
(1) Muy preocupado (2) Algo preocupado (3) Poco preocupado

(4) Nada preocupado (5) No ha pensado mucho en esto (88) NS (98) NR
WT2.¢,Qué tan preocupado(a) esta de que usted o alguien de su familia sea
victima de un ataque violento por terroristas? ¢ Esta usted muy, algo, poco, o
ada preocupado(a), o diria usted que no ha pensado mucho en esto?

1) Muy preocupado (2) Algo preocupado (3) Poco preocupado

- (4) Nada preocupado (5) No ha pensado mucho en esto (88) NS (98) NR

M1. Hablando en general acerca del gobierno actual, ¢ diria usted que el trabajo que
esta realizando el Presidente Daniel Ortega es...?: [Leer alternativas] :
(1) Muy bueno (2) Bueno (3) Ni bueno, ni malo (regular) (4) Malo

(5) Muy malo (pésimo) (88) NS (98) NR
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M2. Hablando dela Asamblea Nacional y pensando en todos los diputados en su
conjunto, sin importar los partidos politicos a los que pertenecen;¢ usted cree que
los diputados dela Asamblea Nacional de Nicaragua estan haciendo su trabajo muy
bien, bien, ni bien ni mal, mal, o muy mal?

(1) Muy bien (2) Bien (3) Ni bien ni mal (regular) (4) Mal (5) Muy Mal (88) NS
(98)NR

[ENTREGUELE AL ENTREVISTADO LA TARJETA “D”]
Ahora, vamos a usar una escalera similar, pero el numero 1 representa “muy en desacuerdo”
y el nimero 7 representa “muy de acuerdo”. Un numero entre el 1y el 7, representa un
puntaje intermedio. Anotar NUmero 1-7, 88 para los que NS y 98 para los NR

1 2 3 4 5 6 7 NS NS

Muy en desacuerdo Muy de acuerdo 88 98

- Anotar un namero 1-
7,88 paralos que NS
: -y 98 paralos NR
Teniendo en cuenta la situacion actual del pais, usando esa tarjeta quisiera que me
diga hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes
afirmaciones

POP101. Para el progreso del pais, es necesario que nuestros presidentes limiten
la voz y el voto de los partidos de la oposicion. ¢Hasta qué punto esta de acuerdo o
en desacuerdo?
(88) NS (98) NR
POP102.Cuando la Asamblea Nacional estorba el trabajo del gobierno, nuestros
presidentes deben gobernar sin la Asamblea Nacional. ¢Hasta qué punto esta de
acuerdo o en desacuerdo?

(88) NS (98) NR

- POP103. Cuando la Corte Suprema de Justicia estorba el trabajo del gobierno, la
- Corte Suprema de Justicia debe ser ignorada por nuestros presidentes. ¢ Hasta qué
~punto esta de acuerdo o en desacuerdo?
- (88) NS (98) NR

POP107. El pueblo debe gobernar directamente y no a través de los
representantes electos. ¢Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo?
(88) NS (98) NR

POP113. Aquellos que no estan de acuerdo con la mayoria representan una
amenaza para el pais. ¢Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo?
(88) NS (98) NR

Continuamos usando la misma escalera. Por favor, digame hasta qué punto esta de acuerdo

oen desacuerdo con las siguientes frases.

- EFF1. A los que gobiernan el pais les interesa lo que piensa la gente como usted.

- ¢Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo con esta frase?

- EFF2. Usted siente que entiende bien los asuntos politicos mas importantes del
pais. ¢ Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo con esta frase?
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_ Anotar un numero 1-7, 88 para los que NSy 98 para los NR
- ING4. Puede que la democracia tenga problemas, pero es mejor que cualquier otra 1
- forma de gobierno. ¢Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo con esta

frase?

DEM23. La democracia puede existir sin partidos politicos. ¢ Hasta qué punto esta
de acuerdo o en desacuerdo con esta frase?

Ahora le voy a leer unas frases sobre el rol del Estado. Por favor digame hasta qué punto esta
de acuerdo o en desacuerdo con ellas. Seguimos usando la misma escalera de 1 a 7. NS = 88,
NR =98

ROS1. El Estado nicaragiense, en lugar del sector privado, deberia ser el duefio de
las empresas e industrias mas importantes del pais. ¢ Hasta qué punto esta de
acuerdo o en desacuerdo con esta frase?

- ROS2. El Estado nicaragiiense, mas que los individuos, deberia ser el principal
responsable de asegurar el bienestar de la gente. ¢Hasta qué punto esta de
acuerdo o en desacuerdo con esta frase?

ROS3. El Estado nicaragiiense, mas que la empresa privada, deberia ser el
principal responsable de crear empleos. ¢Hasta qué punto esta de acuerdo o en
desacuerdo con esta frase?

ROS4.El Estado nicaragiiense debe implementar politicas firmes para reducir la
desigualdad de ingresos entre ricos y pobres. ¢Hasta qué punto esta de acuerdo o
en desacuerdo con esta frase?

ROSS. El Estado nicaragiiense, mas que el sector privado, deberia ser el principal
responsable de proveer las pensiones de jubilacién ¢Hasta qué punto esta de
acuerdo o en desacuerdo con esta frase?

- ROSG6. El Estado nicaragiiense, mas que el sector privado, deberia ser el principal
- responsable de proveer los servicios de salud. ¢Hasta qué punto esta de acuerdo o
en desacuerdo con esta frase?

| [RECOGER TARJETA “D”]

PN4. En general, ¢ usted diria que estad muy satisfecho(a), satisfecho(a),
insatisfecho(a) o muy insatisfecho(a) con la forma en que la democracia funciona en -
Nicaragua? :
(1) Muy satisfecho(a) (2) Satisfecho(a) (3)Insatisfecho(a)
- (4) Muy insatisfecho(a) (88) NS (98)NR

PN5. En su opinion, ¢Nicaragua es un pais muy democratico, algo democratico,
~ poco democratico, o nada democrético?

- (1) Muy democratico (2) Algo democratico (3) Poco democratico

 (4) Nada democratico (88) NS  (98) NR
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[ENTREGUELE AL ENTREVISTADO LA TARJETA “E”]

- Ahora vamos a cambiar a otra tarjeta. Esta nueva tarjeta tiene una escaleradell a 10, el 1 ;
_indica que usted desaprueba firmemente y el 10 indica que usted aprueba firmemente. Voy a
leerle una lista de algunas acciones o cosas que las personas pueden hacer para alcanzar
- sus metas y objetivos politicos. Quisiera que me dijera con qué firmeza usted aprobaria o

- desaprobaria que las personas hagan las siguientes acciones.

1 | 2 | 3 4 5 6 7 8 | 9 10 | s | npo
Desaprueba firmemente Aprueba firmemente [ 88 | 98
1-10, 88, 98

E5. Que las personas participen en manifestaciones permitidas por la ley.
¢, Hasta qué punto aprueba o desaprueba?

E8. Que las personas participen en una organizacion o grupo para tratar de
resolver los problemas de las comunidades. ¢Hasta qué punto aprueba o
desaprueba?

E11l. Que las personas trabajen en campafas electorales para un partido
politico o candidato. ¢ Hasta qué punto aprueba o desaprueba?

E15. Que las personas participen en un cierre o bloqueo de calles o carreteras
como forma de protesta. Usando la misma escala, ¢ Hasta qué punto aprueba o
desaprueba?

E14. Que las personas invadan propiedades o terrenos privados como forma

_de protesta. ¢Hasta qué punto aprueba o desaprueba?

E3. Que las personas participen en un grupo que quiera derrocar por medios

_violentos a un gobierno electo. ¢Hasta qué punto aprueba o desaprueba?

E16. Que las personas hagan justicia por su propia cuenta cuando el Estado

_no castiga a los criminales. ¢Hasta qué punto aprueba o desaprueba?

'NICE17. Que las personas usen la violencia fisica para impedir
manifestaciones pacificas y permitidas por la ley. ¢Hasta qué punto aprueba o
desaprueba?

[No recoja tarjeta “E”]

Las preguntas que siguen son para saber su opinion sobre las diferentes ideas que tienen las
personas que viven en Nicaragua. Por favor continde usando la escalera de 10 puntos.

1|2|3 4|5|6 7|8|9|10NSNR
%Desapruebafirmemente Aprueba firmemente | 88 | 98
1-10,
88, 98

D1. Hay personas gue siempre hablan mal de la forma de gobierno de Nicaragua,
no soélo del gobierno de turno, sino del sistema de gobierno, ¢.con qué firmeza
aprueba o desaprueba usted el derecho de votar de esas personas? Por favor
|léame el niumero de la escalera: [Sondee: ¢Hasta qué punto?]

D2. ¢ Con qué firmeza aprueba o desaprueba usted que estas personas puedan
llevar a cabo manifestaciones pacificas con el propdsito de expresar sus puntos
 de vista? Por favor Iéame el nimero.
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- D3. Siempre pensando en los que hablan mal de la forma de gobierno de
Nicaragua. ¢ Con qué firmeza aprueba o desaprueba usted que estas personas
puedan postularse para cargos publicos?

D4. ¢ Con qué firmeza aprueba o desaprueba usted que estas personas salgan en
la television para dar un discurso?

D5. Y ahora, cambiando el tema, y pensando en los homosexuales. ¢ Con qué
firmeza aprueba o desaprueba que estas personas puedan postularse para
cargos publicos?

[Recoger tarjeta “E”]

Ahora cambiando de tema...
DEM2. Con cual de las siguientes frases esta usted mas de acuerdo:
(1) A la gente como uno, le da lo mismo un régimen democratico que uno no
democrético, O
(2) La democracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno, O
(3) En algunas circunstancias un gobierno autoritario puede ser preferible a uno
democratico

(88) NS (98) NR

DEM11. ;Cree usted que en nuestro pais hace falta un gobierno de mano dura, o

cree que los problemas pueden resolverse con la participacion de todos?

(1) Mano dura (2) Participacion de todos (88) NS (98) NR

AUTL1. Hay gente que dice que necesitamos un lider fuerte que no tenga que ser

electo a través del voto popular. Otros dicen, que aunque las cosas no funcionen, la

democracia electoral o sea, el voto populares siempre lo mejor. ¢ Usted qué

piensa? [Leer alternativas]

(1) Necesitamos un lider fuerte que no tenga que ser elegido, o

(2) La democracia electoral es lo mejor

(88) NS (98) NR

PP1. Durante las elecciones, alguna gente trata de convencer a otras para que
~voten por algun partido o candidato. ¢ Con qué frecuencia ha tratado usted de
_convencer a otros para que voten por un partido o candidato? [Leer alternativas]
(1) Frecuentemente (2) De vez en cuando (3) Rara vez (4) Nunca (88) NS (98)
NR
PP2. Hay personas que trabajan para algun partido o candidato durante las
campanias electorales. ¢ Trabajo usted para algin candidato o partido en las
pasadas elecciones presidenciales de 20067?

(1) Si trabajo (2) No trabaj6é (88) NS (98) NR
NICPP2. Hay personas que trabajan para algun partido o candidato durante las
campafas electorales. ¢ Trabaj6 usted para algin candidato o partido en las
pasadas elecciones municipales de 20087
(1) Sitrabaj6 (2) Notrabajé (88) NS (98) NR
NICPOL3 ¢ Piensa votar en las proximas elecciones Presidenciales del 20117
(1) Si (2) No (88) NS (98) NR
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INAP No Si NS NR

No traté o
tuvo i
~ contacto
. Ahora queremos hablar de su experiencia personal
- con cosas que pasan en la vida diaria... 7
EXC2. ¢Algun agente de policia le pidié6 una mordida 0 1 88 98
_en los dltimos 12 meses? ;
EXC6. ¢En los Ultimos 12 meses, algin empleado 0 1 88 98
publico le ha solicitado una mordida?
- EXC11. ¢Ha tramitado algo en la alcaldia en los 99 0 1 88 98

~Ultimos 12 meses?

- Silarespuesta es No > Marcar 99

- Si larespuesta es Si=> Preguntar:
~ Para tramitar algo en la alcaldia, como un permiso, por
_ejemplo, durante el Ultimo afio, ¢ha tenido que pagar
~alguna suma ademas de lo exigido por la ley? , ,
- EXC13. ¢ Usted trabaja? 99 0 1 88 98
Si larespuesta es No - Marcar 99 - -

Silarespuesta es Si=> Preguntar:

En su trabajo, ¢ le han solicitado alguna mordida en los
~ultimos 12 meses? ‘ : : ,
EXC14. ¢ En los ultimos 12 meses, tuvo algun trato con 99 0 1 88 98
los juzgados?

Si larespuesta es No - Marcar 99

Silarespuesta es Si=> Preguntar:

¢ Ha tenido que pagar una mordida en los juzgados en
este ultimo afo?

EXC15. ¢UsO servicios médicos publicos (del Estado) 99 0 1 88 098
en los dltimos 12 meses?
Si larespuesta es No - Marcar 99

Silarespuesta es Si 2 Preguntar:

En los ultimos 12 meses, ¢ ha tenido que pagar alguna

mordida para ser atendido en un hospital o en un
puesto de salud?

EXC16. En el ultimo afio, ¢tuvo algun hijo o hija 99 0 1 88 098
matriculados en la escuela o colegio publico?

Si larespuesta es No = Marcar 99

Si larespuesta es Si-> Preguntar:

En los dltimos 12 meses, ¢tuvo que pagar alguna
mordida en la escuela o colegio?

- EXC18. ¢Cree que como estan las cosas a veces se 0 1 88 98
_justifica pagar una mordida?

EXC7. Teniendo en cuenta su experiencia o lo que ha oido mencionar, ¢la
corrupcion de los funcionarios publicos en el pais esta:[LEER]

(1) Muy generalizada (2) Algo generalizada (3) Poco generalizada
(4) Nada generalizada (88) NS (98) NR
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[Entregar otra vez la Tarjeta “D”]Ahora, voy a leerle una serie de rasgos de personalidad
gue podrian aplicarse o no aplicarse a usted. Por favor use la misma escalera del 1 al 7 para
indicar en qué medida esta de acuerdo o en desacuerdo en que estas frases se aplican a su
persona. Debe calificar en qué medida se aplican a usted estos rasgos de personalidad, aun
cuando alguna caracteristica se aplique en mayor medida que otra.

1 2 3 4 5 6 7 88 98

Muy en desacuerdo T Muy de acuerdo NS NR
Usted se considera una persona que es:
PER1.Sociable y activa

PER2.Una persona criticona y peleonera
PER3.Una persona confiable y disciplinada
PER4.Una persona ansiosa Yy facil de molestarse

PER5.Una persona abierta a nuevas experiencias e intelectual
PERG6.Una persona callada y timida

PER7. Una persona generosa y carinosa

PERS8.Una persona desorganizada y descuidada

PER9. Una persona calmada y emocionalmente estable
PER10. Una persona poco creativa y con poca imaginacion
[Recoger Tarjeta “D”]

CRISIS1.Algunos dicen que nuestro pais esta sufriendo una crisis econdémica muy
grave, otros dicen que estamos sufriendo una crisis econémica pero que no es muy
grave, mientras otros dicen que no hay crisis econdmica. ¢ Qué piensa usted?[Leer
alternativas]

(1)Estamos sufriendo una crisis econémica muy grave [Siga]

(2) Estamos sufriendo una crisis econémica pero no es muy grave,[Siga] o

(3) No hay crisis econémica [Pase a VB1]

(88) NS[Pase a VB1] (98) NR [Pase a VB1]

CRISIS2.¢Quién de los siguientes es el principal culpable de la crisis econémica
actual en nuestro pais?: [LEER LISTA, MARCAR SOLO UNA RESPUESTA]

(01) El gobierno anterior

(02) El gobierno actual

(03) Nosotros, los nicaragiuenses

(04) Los ricos de nuestro pais

(05) Los problemas de la democracia

(06) Los paises ricos[Acepte también: Estados Unidos, Inglaterra, Francia,
Alemania y Japoén]

(07) El sistema econdémico del pais, o

(08) Nunca ha pensado en esto

(77) [NO LEER]Otro

(88)INO LEER] NS (98)[NO LEERINR  (99) INAP

- VBL1. ¢ Tiene usted cédula de identidad?
(D si (2)No  (3) Entramite  (88) NS (98) NR
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VB2. ¢ Vot6 usted en las ultimas elecciones presidenciales de 2006?

(1) Si voto [Siga]

(2) No voto [Pasar a VB4]

(88) NS [Pasar a VB6] (98) NR [Pasar a VB6]

VB3. ¢ Por quién voto para Presidente en las Ultimas elecciones presidenciales de
20067 [NO LEER LISTA]

(00) Ninguno (fue a votar pero dejé la boleta en blanco, arruin6é o anul6 su voto)
(501)Eduardo Montealegre (Alianza Liberal Nicaragiense)

(502) José Daniel Ortega Saavedra (FSLN)

(503) José Rizo Castellén (Partido Liberal Constitucional)

(504) Edmundo Jarquin Calderdon (Movimiento Renovador Sandinista

(505) Edén Atanasio Pastora Gémez (Alternativa para el Cambio)

(77) Otro

(88) NS

(98) NR

(99) INAP (No voto)[Pasar a VB8]

VBA4. [SOlo para los que no votaron] [No leer alternativas]

¢Por qué no voté en las pasadas elecciones presidenciales de 2006? [anotar una
sola respuesta]

(1) Falta de transporte

(2) Enfermedad

(3) Falta de interés

(4) No le gusto ningun candidato

(5) No cree en el sistema

(6) Nuevo votante y no ha recibido su cédula de identidad

(7) No se encontr6 en padrén electoral

(10) No tener edad necesaria

(11) Encontr6 la Junta Receptora de Votos cerrada

(12) Tener que trabajar/ Falta de tiempo

(13). Incapacidad fisica o discapacidad

(14).Tenia que preparar los alimentos de ese dia

(15) Otra razén

(88) NS (98) NR (99) Inap

[Después de esta pregunta, Pasar a VB6]

VB8. [Para los que votaron] Cuando votd, ¢ cudl fue la razon més importante de su
voto? [Leer todos]

(1) Las cualidades del candidato

(2) El partido politico del candidato

(3) El plan de gobierno del candidato

(88) NS (98) NR (99) Inap (no voto)

- VB6. ¢ Votd usted para diputado en las Ultimas elecciones?
(1) Si[Siga] (2) No [Pasar a VB10] (88) NS [Pasar a VB10]
- (98) NR [Pasar a VB10]
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- NICVBY7. ¢ Por cual partido voté para diputado en las Ultimas elecciones?
- (0) Ninguno (fue a votar pero dejo boleta en blanco, o anulé su voto)
(1) Partido Liberal Constitucional
 (2) Frente Sandinista de Liberaciéon Nacional
(3) Alianza Liberal Nicaraguense
(4) Partido Conservador (77) Otro
(88) NS (98) NR (99) Inap (no voto)

- VB10. ¢ En este momento, simpatiza con algun partido politico?
(1) Si [Siga] (2) No [Pase a NICVB2] (88) NS[Pase a NICVB2]
(98) NR [Pase a NICVB2]

VB11. ¢ Con cual partido politico simpatiza usted? [NO LEER LISTA]
(501) Partido Liberal Constitucional

(502) Frente Sandinista de Liberacion Nacional

(503) Alianza Liberal Nicaragliense

(504) Partido Conservador

(505) Movimiento Renovador Sandinista

(77) Otro

(88) NS

(98) NR

(99) INAP

NICVB2. ¢ Voto usted en las dltimas elecciones municipales de 20087
(1) Si voto6 [Pasar a POL1]

(2) No voto [Siga]

(88) NS [Pasar a POL1] (98) NR [Pasar a POL1]

NICVBA4.[SOlo para los que no votaron] [No leer alternativas]
¢Por qué no voto en las pasadas elecciones municipales en noviembre de 2008?
[anotar una sola respuesta]

(1) Falta de transporte

- (2) Enfermedad

- (3) Falta de interés

~(4) No le gust6 ningun candidato

- (5) No cree en el sistema

- (6) Falta de cédula de identidad

- (7) No se encontré en padron electoral

- (10) No tener edad necesaria

- (11) Llegé tarde a votar y estaba cerrado

- (12) Tener que trabajar/ Falta de tiempo

- (13) Incapacidad fisica o discapacidad

- (14) Otra razodn

- (88) NS

(98) NR (99) Inap [Después de esta pregunta, Pasar a POL1]

- POLL1. ¢ Qué tanto interés tiene usted en la politica: mucho, algo, poco o nada?
(1) Mucho (2) Algo (3) Poco (4) Nada (88) NS (98) NR
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- VB20. ¢Si esta semana fueran las proximas elecciones presidenciales, qué haria

~usted? [Leer opciones]

(1) No votaria

(2) Votaria por el candidato o partido del actual presidente

- (3) Votaria por algun candidato o partido diferente del actual gobierno

- (4) Iria a votar pero dejaria la boleta en blanco o la anularia

(88) NS (98) NR |

- CLIEN1.En los ultimos afios y pensando en las campafias electorales, ¢algun

- candidato o alguien de un partido politico le ofrecié algo, como un favor, comida o

~alguna otra cosa o beneficio a cambio de que usted votara o apoyara a ese

- candidato o partido? ¢ Esto paso6 frecuentemente, rara vez, o nunca? '

1) Frecuentemente [SIGA con CLIENZ2]

- (2) Rara vez [SIGA con CLIENZ]

- (3) Nunca [Pase a NICORTEGA]

- (88) NS[Pase a NICORTEGA]

(98) NR[Pase a NICORTEGA] ;

- CLIEN2.Y pensando en la ultima vez que esto paso, ¢lo que le ofrecieron le hizo

~estar mas inclinado o menos inclinado a votar por el candidato o el partido que le

~ofreci6 ese bien?

(1) Més inclinado

~(2) Menos inclinado

- (3) Ni méas ni menos inclinado

- (88) NS

- (98) NR

- (99) INAP :
NICORTEGA. Esta de acuerdo con el fallo de la Corte Suprema de Justicia que
permite la reeleccion al Presidente Ortega? [Leer alternativas]

(1) Muy de acuerdo (2) algo de acuerdo (3) algo en desacuerdo (4) muy en

desacuerdo (88) NS (98) NR 5

ED. ¢ Cual fue el dltimo afio de educacion que usted completo o aprobo6?

Afo de (primaria, secundaria, universitaria, superior
~ no universitaria) = afos total [Usar tabla a continuacion para el
c6digo]

1 20 3¢ 4 5 &
Ninguno 0 | |
Primaria 1 2 3 4 5 6
Secundaria 7 8 9 10 11 12
Universitaria 13 14 15 16 17 18+
Superior no universitaria 13 14 15 16
NS 88
NR 98

- Q2. ¢Cual es su edad en afios cumplidos? afios "N

(888 =NS 988 = NR)
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[Preguntar a las personas entrevistadas de 25 afios o menos] [Si la
persona entrevistada es mayor de 25 afios pasar a Q3C]

Y1. Dentro de cinco afios, ¢se ve usted desempefiando algun papel en la
politica del pais, como por ejemplo... [Leer alternativas, MARCAR SOLO

UNA]
(1) Participando en una asociacion civil (ONG), comunitaria o un partido politico

(2) Postulandose a algun cargo publico en las elecciones

(3) Participando en un movimiento revolucionario

(4) Ninguna de estas

(5) [NO LEER]Otra

(88) NS

(98) NR

(99) INAP

[Preguntar a las personas entrevistadas de 25 afios 0 menos]

Y2. ¢ Qué temas o problemas le preocupan con frecuencia?

[NO leer alternativas, MARCAR SOLO UNA] [Si dice “el futuro” preguntar
¢y qué cosas del futuro le preocupan?]

(1) Trabajo, empleo, salarios, ingreso, estabilidad econdémica o laboral

(2) Pasarla bien, fiestas, deportes, club, citas, pareja, formar familia, chicas o
chicos

(3) Posesiones materiales (ropa y calzado, celulares, ipods, computadoras)
(4) Obtener o terminar educacion, pagar educacion

(5) Seguridad, crimen, pandillas

(6) Relacionamiento interpersonal (relacion con padres, familia, amigos y otros)
(7) Salud

(8) Medio ambiente

(9) Situacion del pais

(10) Nada, no le preocupa nada

(11) Otra respuesta

(88) NS

(98) NR (99) INAP

[Preguntar a las personas entrevistadas de 25 afios 0 menos]

Y3. En su opinion, en términos generales, ¢el pais se estd encaminando en la

direccién correcta o en la direccidon equivocada?
(1) Correcta

(2) Equivocada
(88) NS

(98) NR

(99) INAP
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HAICR1. Podria decirme ¢, cdmo se informa usted principalmente sobre la situacion
del pais?[NO leer alternativas, MARCAR SOLO UNA]
01 TV
(02) Diario
(03) Radio
(04) Iglesia
(05) Centro comunitario
(06) Escuela
(07) Familiares
(08) Comparieros de trabajo o estudio
(09) Amigos
(10) Vecinos
(11) Portales de internet (excluye diarios)
(88) NS
(98) NR(99) INAP
Q3C. Si usted es de alguna religién, ¢ podria decirme cudl es su religiéon? [No leer
opciones]
[Si el entrevistado dice que no tiene ninguna religion, sondee mas para ubicar
Si pertenece a la alternativa 4 u 11]
(01) Catdlico
(02) Protestante, Protestante Tradicional o Protestante no Evangélico (Cristiano,
Calvinista; Luterano; Metodista; Presbiteriano; Discipulo de Cristo; Anglicano;
Episcopaliano; Iglesia Morava).
(03) Religiones Orientales no Cristianas (Islam; Budista; Hinduista; Taoista;
Confucianismo; Baha'i).
(04) Ninguna (Cree en un Ser Superior pero no pertenece a ninguna religion)
(05) Evangeélica y Pentecostal (Evangélico, Pentecostal; Iglesia de Dios; Asambleas
de Dios; Iglesia Universal del Reino de Dios; Iglesia Cuadrangular; Iglesia de
Cristo; Congregacion Cristiana; Menonita; Hermanos de Cristo; Iglesia Cristiana
Reformada; Carismatico no Catdlico; Luz del Mundo; Bautista; Iglesia del
Nazareno; Ejército de Salvacion; Adventista; Adventista del Séptimo Dia, Sara
Nossa Terra).
(06) Iglesia de los Santos de los Ultimos Dias (Mormones).

(07) Religiones Tradicionales (Candomblé, Vudu, Rastafari, Religiones Mayas,
Umbanda; Maria Lonza; Inti, Kardecista, Santo Daime, Esoterica).

(10) Judio (Ortodoxo, Conservador o Reformado)
(11) Agndéstico o ateo (no cree en Dios)

(12) Testigos de Jehova.

(88) NS

(98) NR

Q5A. ¢ Con qué frecuencia asiste usted a servicios religiosos?[Leer alternativas]
(1) Mas de una vez por semana (2) Una vez por semana (3) Una vez al mes

(4) Una o dos veces al afio  (5) Nunca o casi hunca (88) NS (98) NR
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Q5B. Por favor, ¢podria decirme, qué tan importante es la religiéon en su vida?
[Leer alternativas]

(1) Muy importante (2) Algo importante (3) Poco importante

(4) Nada importante (88) NS (98) NR

[ENTREGUELE AL ENTREVISTADO LA TARJETA “F’]

Q10. ¢ En cual de los siguientes rangos se encuentran los ingresos familiares
mensuales de este hogar, incluyendo las remesas del exterior y el ingreso de todos
los adultos e hijos que trabajan?

[Si no entiende, pregunte: ¢Cuanto dinero entra en total a su casa al mes?]
(00) Ningun ingreso

(01) C$ 1,500 cordobas o menos

(02) Entre C$1,501- C$3,000

(03) C$3,001-C$4,250

(04) C$4,251- C $5,500

(05) C$5,501- C $8,500

(06) C$8,501- C $12,750

(07) C$12,751- C $17,000

(08) C$17,001- C 21,250

(09) C$21,251- C $25,500

(10) C$25,501y mas

(88) NS

(98) NR

[RECOGER TARJETA “F”]

Q10A. ¢ Usted o alguien que vive en su casa recibe remesas, es decir, ayuda
econdmica del exterior?
(1) Si[Siga] (2) No[Pase a Q10C] (88) NS [Pase a Q10C] (98) NR [Pase a
Q10C]
Q10B. [Sélo si recibe remesas] ¢Hasta qué punto dependen los ingresos
familiares de esta casa de las remesas del exterior?[Leer alternativas]
(1) Mucho (2) Algo (3) Poco (4) Nada (88) NS (98) NR (99) INAP
Q10A3.[Sblo si recibe remesas] En los ultimos doces meses, ¢ la cantidad de
dinero que recibe del exterior ha disminuido, aumentado, permanecido igual, 0 no
- recibio dinero del exterior en los ultimos doce meses?
(1) Ha aumentado (2) Se ha mantenido igual (3) Ha disminuido
- (4) No recibio dinero del exterior en los ultimos doce meses (88) NS

(98) NR  (99) INAP
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Q10C. [Preguntar atodos] ¢ Tiene usted familiares cercanos que antes vivieron en
esta casa y que hoy estén residiendo en el exterior? [Si dijo “Si”, preguntar ¢en
donde?]
[No leer alternativas]
(1) Si, en los Estados Unidos solamente [Siga]
(2) Si, en los Estados Unidos y en otros paises [Siga]
(3) Si, en otros paises (no en Estados Unidos)[Siga]
(4) No [Pase a Q14]
(88) NS[Pase a Q14]
(98) NR[Pase a Q14]
Q16. [Solo para los que contestaron Si en Q10C] ¢,Con qué frecuencia se
comunica con ellos? [Leer alternativas]
(1) Todos los dias
(2) Una o dos veces por semana
(3) Una o dos veces por mes
(4) Rara vez
(5) Nunca
(88) NS
(98) NR
(99) INAP
Q14. [Preguntar a todos] ¢ Tiene usted intenciones de irse a vivir 0 a trabajar a
otro pais en los préximos tres afios?
(1) Si (2) No (88) NS (98) NR
Q10D. El salario o sueldo que usted recibe y el total del ingreso de su hogar: [Leer
alternativas]
(1) Les alcanza bien y pueden ahorrar
(2) Les alcanza justo sin grandes dificultades
(3) No les alcanza y tienen dificultades
(4) No les alcanza y tienen grandes dificultades
(88) [No leer] NS
(98) [No leer] NR
Q10E.En los ultimos dos afios, el ingreso de su hogar: [Leer opciones]
(1) ¢ Aumentd? [Pase a Q11]
(2) ¢ Permanecio igual? [Pase a Q11]
(3) ¢ Disminuyd? [Pase a Q10F]
(88) NS [Pase a Q11]
(98) NR [Pase a Q11]
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Q10F. ¢ Cual fue la principal razon por la que el ingreso de su hogar disminuyé en
los ultimos dos afios?[NO LEER ALTERNATIVAS]
(1) Disminuyo la cantidad de horas de trabajo o salario

(2) Un miembro de la familia perdié su trabajo

(3) Bajaron las ventas/El negocio no anduvo bien

(4) El negocio familiar se quebré

(5) Las remesas (dinero del exterior) disminuyeron o dejaron de recibirse
(6) Un miembro de la familia que recibia ingreso se enfermd, murié o se fue del
hogar

(7) Desastre natural/ pérdida de cultivo

(9) Todo estd mas caro, el ingreso alcanza menos

(8)Otra razén

(88) NS

(98) NR

(99) INAP ( “Aumentd”, “Permanecio igual” o NS/NRen Q10E)

Q11. ¢;Cual es su estado civil? [No leer alternativas]

(1) Soltero (2) Casado (3) Unién libre (acomparfiado)

(4) Divorciado (5) Separado (6) Viudo (88) NS (98) NR

Q12. ¢ Tiene hijos(as)? ¢ Cuantos? (00=ninguno - Pase a ETID)(88)
NS (98) NR

Q12A. [Si tiene hijos] ¢ Cuantos hijos viven en su hogar en este momento?

00 = ninguno, (88) NS (98) NR

(99) INAP (no tiene hijos)

ETID. ¢Usted se considera una persona blanca, mestiza, indigena, negra,
mulata u otra?[Si la persona entrevistada dice Afro-nicaragtense, codificar
como (4) Negra]

(1) Blanca (2) Mestiza (3) Indigena (4) Negra (5) Mulata (7) Otra  (88) NS
(98) NR

NICETIDA. Considera que su madre es 0 era una persona blanca, mestiza,
indigena, negra o mulata?

(1) Blanca (2) Mestiza (3) Indigena (4) Negra o Afro-nicaragliense (5) Mulata
(7) Otra (88) NS (98) NR
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LENGL1.¢Cuél es su lengua materna, o el primer idioma que habl6 de pequefio
en su casa?[No leer alternativas] [acepte una alternativa, no mas]
(501) Castellano

(502) Inglés

(503) Miskito

(506) Sumo o Mayangna (Twahka, Panamahka o Ulwa)

(507) Rama

(508) Garifuna

(504) Otro (nativo)

(505) Otro extranjero

(88) NS (98) NR

WWW.L1. Hablando de otras cosas, ¢ qué tan frecuentemente usa usted el Internet?
[Leer alternativas]

(1)Diariamente

(2)Algunas veces a la semana

(3)Algunas veces al mes

(4) Rara vez

(5) Nunca

(88) NS [No leer] (98) NR [No leer]

Por propositos estadisticos, ahora queremos saber cuanta informacion sobre politica
y el pais tiene la gente...

GIO. ¢, Con qué frecuencia sigue las noticias, ya sea en la television, la radio, los
periodicos, o el Internet? [Leer opciones]: (1) Diariamente (2) Algunas veces a
la semana (3) Algunas veces al mes (4) Rara vez

(5) Nunca (88) NS (98) NR

Gl1. ¢ Coémo se llama el actual presidente de los Estados Unidos? [NO LEER: Barack
Obama, aceptar Obama] (1) Correcto (2) Incorrecto

(88) No sabe (98) No responde

GI3. ¢ Cuantos departamentos tiene Nicaragua? [NO LEER: 15 6 17, ACEPTAR
CON O SIN COMARCAS]

(1) Correcto (2) Incorrecto (88) No sabe (98) No Responde

Gl4. ¢ Cuanto tiempo dura el periodo presidencial en Nicaragua? [NO LEER: 5 afios]
(1) Correcto (2) Incorrecto (88) No sabe (98) No Responde

Para finalizar, podria decirme si en su casa tienen: [Leer todos]

R1. Televisor (0) No (1) Si
R3. Refrigeradora (nevera) (0) No Q) si
R4. Teléfono convencional (0) No (1) Si
/fijo (no celular)
- R4A. Teléfono celular (0) No (1) Si
R5. Vehiculo. ¢ Cuantos? ~ (O)No ()Uno (2)Dos  (3) Tres o més
' R6. Lavadora de ropa (0) No (1) Si
R7. Microondas (0) No (1) Si
R8. Motocicleta (0) No Q) si
- R12. Agua potable dentro (0) No (1) Si
_de la casa
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R14. Cuarto de bafio dentro (0) No (1) Si
de la casa _
- R15. Computadora (0) No (1) Si
- R16.Televisor de pantalla (0) No (1) Si
plana
- R18.Servicio de internet (0) No (1) Si

OCUP4A. ¢ A qué se dedica usted principalmente? ¢ Esta usted actualmente:
[Leer alternativas]

(1) Trabajando? [Siga]

(2) No esté trabajando en este momento pero tiene trabajo? [Siga]

(3) Esta buscando trabajo activamente? [Pase a OCUP1B1]

(4) Es estudiante?[Pase a OCUP1B1]

(5) Se dedica a los quehaceres de su hogar?[Pase a OCUP1B1]

(6) Esta jubilado, pensionado o incapacitado permanentemente para trabajar?
[Pase a OCUP1B1]

(7) No trabaja y no esta buscando trabajo?[Pase a OCUP1B1]

(88) NS [Pase a OCUP1B1]

(98) NR [Pase a OCUP1B1]

- OCUP1A. En su ocupacion principal usted es: [Leer alternativas]

- (1) Asalariado del gobierno o empresa estatal?

- (2) Asalariado en el sector privado?

- (3) Patrono o socio de empresa?

.~ (4) Trabajador por cuenta propia?

- (5) Trabajador no remunerado o sin pago?

- (88) NS

- (98) NR

- (99) INAP

OCUP1B1.¢ Ha perdido usted su trabajo en los ultimos dos afios?[Leer
alternativas]

(1) Si, usted perdio su trabajo pero ha encontrado uno nuevo.

(2) Si, usted perdio6 su trabajo y no ha encontrado uno nuevo.

(3) No, no perdio su trabajo

(4) Por decision propia o incapacidad no ha tenido trabajo

(88) NS (98) NR

OCUP1B2.; Ademas de usted, alguien que vive en este hogar ha perdido su

trabajo en los dltimos dos afios?
(1)Si  (2)No (88) NS (98)NR

PENL1. ¢;Se encuentra usted afiliado a un sistema de pensiones, como por ejemplo
el INSS o algun fondo privado?
(1) Si[Siga] (2) No[Pase a SAL1] (88) NS [Pase a SAL1]

- (98) NR [Pase a SAL1]
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PENS3. ¢ A qué sistema de pensiones esta usted afiliado? [Leer alternativas]

(1) Fondo de retiro privado (cuentas individuales o AFP - Administradora de Fondo
de Pensiones-)

(2) Instituto Nicaragliense de Seguridad Social (Sistema publico)

(3) Instituto de Previsiéon Social Militar (pensiones para militares)

(4) Instituto de Seguridad Social y Desarrollo Humano(pensiones para policia y
bomberos)
(7) Otro
(88) NS
(98) NR
(99) INAP
PENA4. ¢ En los ultimos 12 meses, usted cotizé a su fondo de pension? [Leer

alternativas]:
(1) Todos los meses

(2) Por lo menos una o dos veces al afio, o
(3) No cotiz6

(88) NS

(98) NR

(99) INAP

[Preguntar a todos]
- SAL1. Tiene usted un seguro médico? (1) Si [Siga] (2) No [Finalizar]

(88) NS [Finalizar] (98) NR [Finalizar]

SALZ2. Es su plan de seguro médico... [Leer opciones]

(1) Del gobierno, parte del seguro social

(2) De otro plan del Estado

(3) Es un plan privado

[No leer]: (4) Tiene ambos, del gobierno y un plan privado

(88) NS (98) NR (99) INAP(no tiene seguro médico)

SALA4. ¢ En su plan de seguro médico, es usted el titular o es beneficiario?
(1) Titular (2) Beneficiario (88) NS (98) NR (99) Inap

Estas son todas las preguntas que tengo. Muchisimas gracias por su colaboracion.

- COLORR.[Una vez salga de la entrevista, SIN PREGUNTAR, por favor use la ]

 Paleta de Colores, e indique el nUmero que mas se acerca al color de piel dela

- cara del entrevistado] ____

- (97) No se pudo clasificar[Marcar (97) unicamente, si por alguna razén, no se

- pudo ver la cara de la persona entrewstada]
Hora en la cual termind la entrevista : LIOICIE]
TI. Duracion de la entrevista [minutos, ver pagina # 1]

INTID. Numero de identificacion del entrevistador: |

SEXI. Anotar el sexo suyo: (1) Hombre (2) Mujer :
- COLORI. Usando la Paleta de Colores, anote el color de piel suyo ]
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Yo juro que esta entrevista fue llevada a cabo con la persona indicada.
Firma del entrevistador Fecha / /

Firma del supervisor de campo
Comentarios:

- [No usar para PDA] Firma de la persona que digité los datos
- [No usar para PDA] Firma de la persona que verifico los datos
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Tarjeta “A”

¢ En qué escalon [grada] de la escalera se siente usted en
estos momentos?

La mejor
10 vida posible

La peor vida
posible 0
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Tarjeta “B”

[1]2]3]4|5]|6]7[8]9]10
lzquierda Derecha
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Tarjeta “C”

7 Mucho

Nada 1
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Tarjeta “D”

Muy de
7 acuerdo

Muy en
desacuerdo 1
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Tarjeta “E”

Aprueba
10 firmemente

Desaprueba
firmemente 1
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Tarjeta “F”

(00) Ningun ingreso

(01) C$ 1,500 cérdobas o menos
(02) Entre C$1,501- C$3,000
(03) C$3,001-C$4,250

(04) C$4,251- C $5,500

(05) C$5,501- C $8,500

(06) C$8,501- C $12,750
(07) C$12,751- C $17,000
(08) C$17,001- C 21,250
(09) C$21,251- C $25,500
(10) C$25,501 y mas
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